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 :ينهملا دامتعإلا

 ءاقترالا نإ .ملعتلل ‏(Crainer) زكرم ريوطت ريدم ‏Vince Servittla :لوقي

 بيردتلاب نيينعملاو تاسسؤملل ةبسنلاب ةيمهألا ةياغ يف ريوطتلاو بيردتلا ةنهمب

 طيطختلاو بيردتلا طاشن ىلع نيمئاقلا راودأ ديدحتو مهف يرورضلا نم هنإف كلذل

 ‏,Servittla) 2002,( .ديج بولسأب ةيفيظولا تاراسملا طيطخت ريوطتلاو

 :بيردتلا يف ةينقتلا فيظوت

 نم بيردتلا يف ةينقتلا فيظوت نأ ىلع ةثيدحلا بيردتلا تايبدأ تدكأ دقل

 يلاحلا تقولا يف مامتهالا بصنيو تايبدألا كلت اهتطخت يتلا تاعوضوملا مهأ

 نم بساكم قيقحتل كلذو بيردتلا يف ةينقتلا هذه فيظوتل ةفلتخملا تالاجملا ىلع
 يف ةينقتلا فياذوت مهاس دقو ءادألا ةدوج عفرو ةمدخلا ميدقت يف ةعرسلا اهمهأ
 تايلمعلا لحارم عيمج تلمش بيردتلا ةعانص يف ةريثك تارييغت ثادحأل بيردتلا

 :ةينقتلا فيظوتل ةجيتن تزرب يتلا ةيبيردتلا تالاجملا مهأ ضرعتسن انهو ةيبيردتلا

 فيظوت هجوأ نم ‏leas ةينورتكلإلا بئاقحلا هذه لثمت :ةينورتكلإلا ةيبيردتلا بئاقحلا
 ةادأك يلآلا بساحلا مادختسا لالخ نم كلذو ينورتكلإلا ميلعتلاو بيردتلا يف ةينقتلا

 يذلا بيردتلا يف ةيمانتملا ةثيدحلا تاهجوتلا دحأ لثمي وهو .يضارتفالا بيردتلا

 قلعتت يتلا ايازملا نم ديدعلا بيردتلا نم عونلا اذهلو ةينقتلا فيظوت ىلع دمتعي
 .ةكرشلا وأ ةسسؤملا يف نيلماعلا نيبردتملا تقوو تاقفنلا ديشرتب

 ثيح بيردتلا ةعانص يف ةثيدحلا ةينقتلا فيظوتل هجوألا دحأ وهو :دعب نع بيردتلا
 ةيفارغج نكامأ يف عورف اهيدل يتلا ةصاخلا تاكرشلاو تاسسؤملل ينقتلا روطتلا حاتأ

 لاقتنا ىلإ ةجاحلا نود اهعورف يف دارفألاو نيلماعلل ةيبيردتلا اهجمارب ميدقت ةدعابتم
 .عورفلا كلت ىلإ نيبردملا

 ‏:٠ بيردتلا ذيفنتل يجراخلا دقاعتلا
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 اهفادهأ قيقحت ىلع نزيكرتلا ىلإ ماع لكشب تاكرشلاو تاسسؤملا هجتت
 تاسسؤملا هذه تعراس دقو ةيجاتنإلا يف ةيلاعلا ةدوجلاو تامدخلا ىلع لوصحلاو

 ‏cde تاب ‏May ةسسؤملل يلخادلا بيردتلا نع ةئشانلا بيردتلا فيلاكت ضيفخت وه
 عم دقاعتلاو اهيبوسنمل يتاذلا بيردتلا نع يلختلا ىلع تاسسؤملا هذه نم ريثكلا
 ‏evo) ريوطتلاو بيردتلل ةيكيرمألا ةيعمجلا]) . اهدارفأل هميدقتل ةصصختم ةيبيردت زكارم

 فديت ةيلعافت ةكارش' :هنأب لمعلا سأر ىلع بيردتلل ةيملاعلا ةيعمجلا هتفرع
 ‏١ «ةمظنملا فادهأ ‏Glas نمض ‏Gab gall ةينهملاو ةيصخشلا فادهألا قيقحت ىلإ

 :لمعلا سأر ىلع بيردتلا تازيمم نمو

 ‏Open-minded- حاتفنالا -أ

 .6868 - ‏It ةهجاوملا -ب

 سوردلاب ةقلعتم ةلئسأ حرط لالخ نم كلذو ‏Solidi Rying Learning- ملعتلا خيسرت
 .لمعلا ةيدأت ءانثأ عقت يتلا ءاطخألا نم ةدافتسملا

 :ىلإ يدؤي هنأ لمعلا سأر ىلع بيردتلل ةيجيتارتسإلا صئاصخلا نمو
 .ةسسؤملا يف نيلوئسملا عم ةيوق تاقالع نيوكت

 .كلذ كردي نأ نود نيرخآلا ىلإ صخشلا اهلسري يتلا لئاسرلا مهف ىلع دعاسي

 لعفي نأ بجي اذامو ال مأ حيحصلا قيرطلا ىلع وه له نآلا درفلا عقوم ديدحت

 .مامألا ىلإ كرحتيل
 ‏Acasa gall تاجايتحال ‏iby ةصصختملا جماربلا يف عسوتلا

 تاسسؤملل ةهجوم بيردتلا جمارب ريوطت ىلع زيكرتلاب تاهجوتلا هذه متتو
 .اهل ةقيقد تاجايتحال تاسارد ىلع ‏els اهميمصت متي ةيموكحلا ةماعلا
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 ىلع لمتشا ًاحسم ‏as 60 ماع ‏(ASTD) ريوطتلاو بيردتلل ةيكيرمألا ةيعمجلا ترجأ

 حسملا جئاتن ترهظأو مهمهت ةيبيردتلا تاعوضوملا ىلع فرعتلا فدهب ًاريدم ‏٠

 ٌتاراسملل طيطختلاو ءادألاو ةيميظنتلا تاسايسلاو لاصتالاو ةيدايقلا تاراهملا نأ

 ةيوئم ةبسن ىلع تلصح ةايحلا تابلطتمو لمعلا تابلطتم نيب ةنزاوملاو ةيفيظولا

رمألا ةيعمجلا) .اهحرط مت يتلا تاعوضوملا نيب اميف ةعفترم
 (م" ‏٠٠9 ريوطتلاو بيردتلل ةيكي

 -: بيردتلا فادهأ

 يف ةيرشبلا تاناكمإلا ريوطت وه يرادإلا بيردتلا نم يسيئرلا فدهلا نإ

 ةدعاسمل كلذو ملاعلا لود لك يف ةيموكحلا ةزهجألا ىتحو تاكرشلاو تاسسؤملا

 دارفألل يلاعلا ءادألاو ةيجاتنإلا ةدايزو ةوج ‏all فادهألا قيقحت يف تاسسؤملاو دارفألا

 ةءافك ةدايزل هلاعف ةليسو ربتعت ةيبيردتلا ةيلمعلا نأ امك اهيدل نيلماعلا
 لخاد دارفألا

 تاربخلاو ةديدجلا تاراهملا باستكا ةدايز ىلإ بيردتلا يدؤي ام ًابلاغو ةسسؤم يأ

جلا تامولعملا نم ديزملا يقلتل نيلماعلاو دارفألا نيب ةسفانملا حور ةراثاو
 ريوطتو ةديد

 نم عون يهو لمعلا لخاد ةديدجلا ةراهملا نم ديدج عون باستكاو لمعلا يف مهئادأ

 موقي نأ ميظنتلا لخاد لوئسملا وأ سيئرلا ىلع بجي يتلاو ةيتاذلا ةيمنتلا عاونأ

 ضعب ىلع بيردتلا فادهأ زكترت بلاغلا يفو لمعلا يف عقاولا ضرأ ىلع اهقيبطتب

 :يهو ةرادإلا لخاد ةسسؤملا اهنم ديفتست نأ نكمي يتلا ةماهلا طاقنلا

 ىوتسم نيسحتو ةسسؤملا يف نيلماعلا دارفألل ةيئادألا ةيحانلا نم ىوتسملا عفر

 .ةسسؤم وأ ةاشنم يأل ةيسيئرلا فادهألا نم فده هرابتعاب وهو مهتيجاتنإ

سسؤملا لخاد ةدوجوملا تاودألاو ةزهجألا ىلع ةظفاحملاو لمعلا فيلاكت قيقحت
 .ة

غلا ةبسن صيلقتو نيلماعلا دارفألل ةبسنلاب يفيظولا اضرلا ىوتسم ةدايز
 .مهنيب باي

 نيفظوملاو دارفألا نيب ةيقرتلاو زيفحتلا بيلاسأ نم بولسأك بيردتلا مادختسا نكمي

ه نم ةيجاتنإلا ةدايزو مهنيب سفانتلا ةدايز ىلإ يدؤي يسيئر فدهو
 نأ دجن قلطملا اذ

يف لكك ةسسؤملا يف يرادإلا بيردتلل ةكرتشملا ةيضرألا لثمت فادهألا هذه
 لاجم 
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 لكاشملا يف لثمتت ةنيعم ةيبيردت تاجايتحا ةلباقمل ًاساسأ تعضو يتلاو اهقيقحت

 .ةسسؤملا يف دارفألا هجاوت يتلا تابوعصلاو

م ريوطتو دارفألا تامولعم ةيمنت ىلع لمعلل ةيبيردتلا اهفادهأ تامظنملا ددحت
 مهتاراه

ودألا ةيلعاف ةدايزو مهتءافك عفرل كلذو مهتاهاجتا ليدعتو مهكولس رييغتو مهتاردقو
 ءرا

 ةدايزو ةيليغشتلا ‏Goel عفر ىلع ةسسؤملا دعاسي يذلا رمألاءاهنوبعلي يتلا

 :ةيلاتلا طاقنلا ةيبيردتلا فادهألا ديدحت دنع ىعاريو ءاهتيلعاف

 بناج ىلإ يعادبإلا ريكفتلا ىلإ ةجاحلاو ةيعقاولاو ةيملعلاب يبيردتلا طاشنلا زيمتي

 .هنم قلطني يذلا يرظنلا ساسألا

 وأ لخاد نيلماعلل مدقت جماربلا نم ةعومجم يفكت الو ةرمتسم ةيلمع وه بيردتلا

 تاجايتحالل ‏Lady ةيرود ةفصب ديدجتلاو ةعباتملا بلطتي رمألا نكلو ؛ةسسؤملا جراخ

دجوت دق يتلا وأ يفيظولا همدقت لحارم يف درفلا عم روطتت يتلاو ةددجتملا ةيبيردتلا
 

 .ةديدج لمع بيلاسأ وأ ةديدج ايجولونكت مادختسال ةجيتن

 ةداقلا ةلاح يف ةصاخو هتاذ ريوطتو هسفن مهف يف بردتملا ةيمنت ىلع بيردتلا لمعي

 .(ءاسؤرلاو نيريدملا)

 بيلاسألا ىلإ ةفاضإلاب اهنأل بردتملل ةيصخشلا ةربخلا رامثتسا ىلع بيردتلا لمعي

 .ةيلبقتسملا ططخلل ةديج سسأ عضو ىلع دعاست ةيبيردتلا

 داصتقالاو ةقثلاو ةنورملاو ةطاسبلا يه صئاصخ ةدعب بيردتلا ةموظنم فصتت

 .لوبقلاو عانقإلاو

 : بيردتلل ةيعرفلا فادهألا

 ىلع مهبيردتو ميلعتلا ةيلمع يف مهرارمتسا ىلع نيلماعلا زيفحت ىلع ةدعاسملا ‏١/

IXءاطخألا يف عوقولا نم تآشنملا يف نيلماعلا ةيامح ‏ . 

 . هلمع يف اهجاتحي يتلا تاراهملل بردتملا باسكإ / "

 تاءافكب مهنم ةبولطملا تابجاولاو تايلوؤسملا ةيدأت ىلع نيلماعلا ةدعاسم / 5

 .رثكأ
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. 
يتلا مهنم ةبولطملا تابجاولا ةيدأت ىلع نيلماعلا ةدعاسم

 ‎اهئادأب نوموقي 
Jo 

 ‎عم وأ ةأشنملا لخاد ىوس نيرخآلاب مهتاقالع ةيوقت ىلع نيلماعلا ةدعاسم
/١ 

بيردتلا فادهأ نورخآو باهولا دبع نب دمحم ىلع مسقي امنيب
 :يتآلاك ةعبرأ ىلإ 

 تابجاولا نم قتشت يتلاو ةفيظولل ةداتعملا ةيمويلا فادهألا ‏١/
 ةفيظولا نم ةيسيئرلا

ا ةيقب عم اهنزاوتو ةفيظولا ظفحتو ءادألل بولطملا ردقلا ققحت
 .فئاظول

 . تالكشملا لح فادهأ /؟

ف رارمتسالا ىلع تامظنملاو دارفألاو فادهألا هذه دعاست اهريغو
 بلغتلاو زاجنإلا ي

 . لمعلا فداصت يتلا تابوعصلا ىلع

 راكتبالا فادهأ /

 نيبردتملا ةدعاسمب انه بيردتلا موقيو ديدجتلاو فاشكتسالاو ريوطتلاب قلعتت يتلاو

أ مهتارارقو مهتالكشمل ةركتبم لولحو مهلامعأ يف ةديدج راكفأ ىلإ لوصولا ىلع
 رثك

 ةيصخشلا فادهألا / :

 تاذلا ديكأتو نيرخآلا مارتحاو ةيقرت و ةيتاذ ةيمنت نم اهقيقحت دارفألا ديري يتلا يهو

 قرطلا فشكيو فادهأ هسفنل عضي نأ ىلع صخش ةدعاسمب انه بيردتلا متهيو

 . أضيأ لمعلا حلاصم قيقحت لالخ نم اهقيقحت ىلإ ىعسيو اهغولبل ةمئالملا

 ضعبل اهضعب دهمي ثيحب لماكتو بسانتب فادهألا نم ةعبرألا عاونألا لمعتو

 . ‏!AY ضعبلا اهضعب لمكيو

 ‏The covert Aims free ناونعب بيردتلا نع ‏م1١٠٠ ‏ale ًاثيدح رشن باتك يفو
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 :نيعون يف بيردتلا فادهأ ينوتلاو دلانور ددح «بيردتلل ةنلعم ريغ فادهألا

 .اهيلإ ةراشإلا قباسلا فادهألا يف ‏ict «ةبوتكم ةيمسر ةحضاوو ةنلعم فادهأ ‏١/

 ئف لاثملا ليبس ىلع لتمتت «ةيمسر ريغو ةحضاو ريغو ةنلعم ريغ فادهأ ‏١/

 لبق نم يبيردت جمانرب روضح يف بردتملا ةايح يف يباجيإلا ريغتلا نم عون ثودح

 ‏,a¥ss0 Jil) راد نامع «يجيتارتسا دعب ةيرشبلا دراوملا ةرادأ . يليقع يفصو رمع) ‏.٠ نيبردتملا دحأ

 -: تالاجماو بيردتلل ةثيدحلا تاهيجوتلا

 ١/ ‎بيردتلا لباقم ملعتلا :

 يف لثمتيو ةيلومشلاب فصتي هجوت ةثيدحلا بيردتلا تاهيجوت يف دجوي

 ىلإ ىلعألا نم هيف مكحتلا متي يذلاو هيلع فراعتملا بيردتلا حلطصم نم لوحتلا

 ىلإ اهتيلوؤسم عقت ةرمتسم ةيلمع ربتعي يذلاو ملعتلا موهفم ىلإ ةسسؤملا يف لفسألا

 .بردتملا درفلا قتاع ىلع ريبك دح

 : ينهملا دامتعالا /"

 ءاقترالا نإ .ملعتلل ‏(Crainer) زكرم ريوطت ريدم ‏Vince Servittla :لوقي

 بيردتلاب نيينعملاو تاسسؤملل ةبسنلاب ةيمهألا ةياغ يف ريوطتلاو بيردتلا ةنهمب

 طيطختلاو بيردتلا طاشن ىلع نيمئاقلا راودأ ديدحتو مهف يرورضلا نم هنإف كلذل

 ‏,Servittla) 2002,( .ديج بولسأب ةيفيظولا تاراسملا طيطخت ريوطتلاو

 : بيردتلا يف ةينقتلا فيظوت /"

 نم بيردتلا يف ةينقتلا فيظوت نأ ىلع ةثيدحلا بيردتلا تايبدأ تدكأ دقل

 يلاحلا تقولا يف مامتهالا بصنيو تايبدألا كلت اهتطخت يتلا تاعوضوملا مهأ

 نم بساكم قيقحتل كلذو بيردتلا يف ةينقتلا هذه فيظوتل ةفلتخملا تالاجملا ىلع

 يف ةينقتلا فيظوت مهاس دقو ءادألا ةدوج عفرو ةمدخلا ميدقت يف ةعرسلا اهمهأ

 تايلمعلا لحارم عيمج تلمش بيردتلا ةعانص يف ةريثك تارييغت ثادحأل بيردتلا

 :ةينقتلا فيظوتل ةجيتن تزرب يتلا ةيبيردتلا تالاجملا مهأ ضرعتسن انهو ةيبيردتلا
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 فيظوت هجوأ نم ًاهجو ةينورتكلإلا بتاقحلا هذه لثمت :ةينورتكلإلا ةيبيردتلا بئاقحلا -أ

 ةادأك يلآلا بساحلا مادختسا لالخ نم كلذو ينورتكلإلا ميلعتلاو بيردتلا يف ةينقتلا

 .دارفألل بيردتلاو ميلعتلا ةيلمع ليهست يف ةمهمو ةيسيئر

 يذلا بيردتلا يف ةيمانتملا ةثيدحلا تاهجوتلا دحأ لثمي وهو .يضارتفالا بيردتلا

 قلعتت يتلا ايازملا نم ديدعلا بيردتلا نم عونلا اذهلو ةينقتلا فيظوت ىلع دمتعي
 .ةكرشلا وأ ةسسؤملا يف نيلماعلا نيبردتملا تقوو تاقفنلا ديشرتب

 ثيح بيردتلا ةعانص يف ةثيدحلا ةينقتلا فيظوتل هجوألا دحأ وهو :دعب نع بيردتلا
 ةيفارغج نكامأ يف عورف اهيدل يتلا ةصاخلا تاكرشلاو تاسسؤملل ينقتلا روطتلا حاتأ

 لاقتنا ىلإ ةجاحلا نود اهعورف يف دارفألاو نيلماعلل ةيبيردتلا اهجمارب ميدقت ةدعابتم

 .عورفلا كلت ىلإ نيبردملا

 :بيردتلا ذيفنتل يجراخلا دقاعتلا /£

 اهفادهأ قيقحت ىلع زيكرتلا ىلإ ماع لكشب تاكرشلاو تاسسؤملا هجتت
 تاسسؤملا هذه تعراس دقو ةيجاتنإلا يف ةيلاعلا ةدوجلاو تامدخلا ىلع لوصحلاو

 يسيئرلا فدهلاو بيردتلا ذيفنت يف ةصصختم دهاعمو تاكرشل يجراخلا دقاعتلا ىلإ

 ىلع تاب كلذلو ةسسؤملل يلخادلا بيردتلا نع ةئشانلا بيردتلا فيلاكت ضيفخت وه

 عم دقاعتلاو اهيبوسنمل يتاذلا بيردتلا نع يلختلا ىلع تاسسؤملا هذه نم ريثكلا

 .اهدارفأل هميدقتل ةصصختم ةيبيردت زكارم

 : لمعلا سأر ىلع بيردتلا /0

 فدهت ةيلعافت ةكارش' :هنأب لمعلا سأر ىلع بيردتلل ةيملاعلا ةيعمجلا هتفرع
 ةيعمجلا) ةمظنملا فادهأ قايس نمض فظوملل ةينهملاو ةيصخشلا فادهألا قيقحت ىلإ
 (قباس عجرم ‏م0١٠٠ ريوطتلاو بيردتلل ةيكيرمألا)
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 :لمعلا سأر ىلع بيردتلا تازيمم نمو

 ‏Open-minded- حاتفنالا -أ

 ; ‏FACE — It ةهجاوملا -ب

 سوردلاب ةقلعتم ةلئسأ حرط لالخ نم كلذو ‏Solidi Rying Learning. ملعتلا خيسرت -ج

 .لمعلا ةيدأت ءانثأ عقت يتلا ءاطخألا نم ةدافتسملا

 :ىلإ يدؤي هنأ لمعلا سأر ىلع بيردتلل ةيجيتارتسإلا صئاصخلا نمو 8

 .ةسسؤملا يف نيلوئسملا عم ةيوق تاقالع نيوكت -د

 .كلذ كردي نأ نود نيرخآلا ىلإ صخشلا اهلسري يتلا لئاسرلا مهف ىلع دعاسي -ه

 لعفي نأ بجي اذامو ال مأ حيحصلا قيرطلا ىلع وه له نآلا درفلا عقوم ديدحت -و
 .مامألا ىلإ كرحتيل

 :ةسسؤملا تاجايتحال ‏iy] ةصصختملا جماربلا يف عسوتلا ‏1١/

 تاسسؤملل ةهجوم بيردتلا جمارب ريوطت ىلع زيكرتلاب تاهجوتلا هذه متتو
 .اهل ةقيقد تاجايتحال تاسارد ىلع ًءانب اهميمصت متي ةيموكحلا ةماعلا

 .بيردتلا دعب ام ىلع زيكرتلا /"

 : ةيبيردتلا تاعوضوملا

 ًاحسم ‏pte +O ماع ‏(ASTD) ريوطتلاو بيردتلل ةيكيرمألا ةيعمجلا ترجأ
 ترهظأو مهمهت ةيبيردتلا تاعوضوملا ىلع فرعتلا فدهب ًاريدم ‏TAs ىلع لمتشا
 طيطختلاو ءادألاو ةيميظنتلا تاسايسلاو لاصتالاو ةيدايقلا تاراهملا نأ حسملا جئاتن

 ةبسن ىلع تلصح ةايحلا تابلطتمو لمعلا تابلطتم نيب ةنزاوملاو ةيفيظولا تاراسملل
 م06 ريوطتلاو بيردتلل ةيكيرمألا ةيعمجلا) .اهحرط مت يتلا تاعوضوملا نيب اميف ةعفترم ةيوئم
 ( ‏.٠ قباس عجرم
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 : بيردتلا ايارصم

 هنأ بيردتلا ايازم نم هل ةلاقم يف نادمح ملاس نب ةضيع لواح ةديدع ايازم بيردتلل

 .ىلإ لاعفألا دودر عم لماعتلاو تامظنملا يف ةيرشبلا دراوملا ليوحت يف ةلاعف ةليسو

 . تارارقلا ذاختا يف ةمهاسملاو ةيلاعفب ةكراشملا

 نيسحت يف مهاسي وهف ةمظنملا ىوتسم ىلع ‏ofl سكعني ريبك دئاع بيردتلا نإ
 مئالم خانم داجيإ ىلع دعاسي امك مهيدل ءامتنالا حور ديلوتو نيلماعلا نيب تاقالعلا

Syيف مهاسيو مهتيجاتنإو مهلامعأ يف ديدجتلاو ميظنتلا يف عادبإلا نم دارفألا ‏ 

 . يداصتقالا ءادألا ىوتسم ميظعت

 :- يلاتلا وحنلا ىلع اهزاجنا نكمي بيردتلل ةريثك ايازم كانه نأ ىلإ ةراشإلا نودجتو

Aya يف سفنلا ىلع دامتعالاو ةريبكلا ةردقلاو نيلماعلا سوفن يف ةقثلا داجيإ‎ /١ 

 ‎لامعألا .

 . ىلعأ ةيفيظو ماهمو تايلوئسم ىلوتل مهليهأتو دارفألا تاربخو تاراهم ريوطت /"

 . ةيلمعلا مهتايح يف لعافتلاو ةنورملا حور قلخ /"

 . ةيلوئسملا لمحتو ةيدايق بصانم ىلوتل مهتئيهت /€

 وهف مهاوتسم نم عفرلل ددجلا دارفألل ةبسنلاب ًاريبك ًارود بيردتلل ناف ىرخأ ةيحان نمو
 بلغتلا يف دعاسي امك مهتايلوؤسمو ةيفيظولا مهتابجاو ميلعتل مهمامأ صرفلا حيتي
 ركذ ام ىلع ةوالعو ‏eagles عقاوم يف اهنوهجاوي يتلا تاقوعملاو لكاشملا ىلع

 كانه ‏Wiad ةلودلا لخاد ميلعتلا ماظنل ةلمكم ةيلمع هرابتعاب بيردتلل ‏bill نكمي

 جيرخلا نوكي نأ لامعألا وأ عاضوألا بلطتتو ىرخألا دهاعملاو تاعماجلا وجيرخ

 جيرخلا ةبيكرت نم لدعي بيردتلاف «هيلإ لكوت نأ نكمي يتلا لامعألا ىلع ابردم
 نأ دعب الإ اهتبلط جّرخت ال ملاعلا يف تاعماجلا مظعمو هلمعب مايقلا ىلع ارداق نوكيل
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 ةيلمع بيردتلا نأ دكؤي امم مهتاصصخت لاجم يف ةيقيبطت جماربل مههيجوت متي

 بيردتلاب ىمسي ام كانه ركذلا ةفنآلا ايازملا ىلإ ةفاضإلاب ماعلا ميلعتلل ةيليمكت

عيضاوم نع بيردتلا لالخ نم ةفرعملا نم اعورف صاخشألا ءاطعإ وهو يليوحتلا
 

 *نأ ‏Se يتلا ةسسؤملا وأ ةمظنملا مهتاجايتحا عم قفتي امم ‏Lele هلعجي ةفلتخم

 لمعلا تاموقم نوكت نأ دبال هناف احجان بيردتلا نوكي نأ اندرأ اذاو. اهب قحتلي

 تاءارجإلاو ةموسرملا تاسايسلاو سسألاو دعاوقلا عم ةمجسنمو ةحضاو يرادإلا

 ( ةرد يرابلا دبع دا . ةيرشبلا ىوقلا ةرادإ) . ةينف وأ ةيرادإ تناك ءاوس عابتإلا ةبجاولا

 ضارغألل اهزيهجت متي نكامأ داجيإب كلذو بيردتلل مئالم خانم دوجو نم دبال هنا ديب

 راكفأ لقنل ةيلمع ةقيرط داجيإ مث ةبولطملا ةيبيردتلا تامزلتسملا ةلماش ةيبيردتلا

تادعملاو تالآلاو ةزهجألا سفن ىلع بيردتلا يف حوضوب هدجن كلذ لعلو بيردتلا
 

 يف ثوحبلا هذه نم ةدافتسالاو اهليلحتو ثوحبلا طاشن فيثكت بجي كلذ ىلعو

 سسأ ىلع ةنيتم ةيبيردت ةدعاق داجيإل ةءانب جئاتن صالختساو ةفلتخملا تالاجملا

 . لمعلا ةئيب لالخ نم ةتباثو ةيملع

 نأ اندرأ اذإف ةمظنم وأ ةسسؤم يأ اهنم وجنت نأ نكمي ال ناتمس رييغتلاو ريوطتلاو

 مهفلاو ةردقملا ميظعت قيرط نع هيلإ لوصولا ناف اققحم أرمأ ريوطتلاو رييغتلا نوكي

 روطتلا كلذ وحن ىربكلا ةليسولا بيردتلاف بيردتلا قيرط نع متي ال اذهو ةفرعملاو

 ةيلمع وه لب ةجاحلا تقو اهيلإ أجلي ةيمسوم ةيضق سيل بيردتلا نأ ء«رييغتلاو

 وه لب ًايعوطت المع لثمي الو هسفن تقولا يف ةمزلم ةبجاوو ةيرورض ةيلمعو ةرمتسم

 نأ ةمظنم وأ ةسسؤم لك ىلع متحي امم اذهو ةيرادإلا ةيلمعلا نم يساسأ نكر

 . ةميدتسم ةروصب هرارمتسا ىلع لمعلاو اهتايولوأ ةمئاق سأر ىلع بيردتلا لعجت

 طغضلل ةجيتن قافنإلا يف ديشرتلا وحن يلاحلا هاجتالاو ةيلاملا تابوعصلا نأ

 ملاعلا هدهشي يذلا رضاحلا تقولا يف لصاحلا يداصتقالا دوكرلا وا يداصتقالا

 اذهلو ‏edie بولطم وه ‏Ley مايقلاب ديدجلاو لضفألاو حلصألل ءاقبلا ناب اراعش قلخي
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 لجا نم ةمزاللا ةياردلاو ةفرعملا ىلع لوصحلل ىربكلا ةليسولا ربتعي بيردتلا ناف
 لماعو فظوم لكل ةيبيردت جمارب نم ةمظنملا هعضت امب كلذو ةيرارمتسالاو ءاقبلا

 راكتبالاو ديدجتلاو ةيرارمتسالا بلطتي رمأ اذهو ةيلمعلاو ةيردفلا مهتايوتسم نيسحتو
 ‏fi ثحابو بتاك « يناطحقلا دوعسم نب دمحم روتكدلا) . نيعم دح دنع فقت ‏Y ةساردلاو ةفرعملا نال

 ( ةيرشبلا دراوملا ةيمنتو ةرادإلا لاجم

 : ةيتآلا طاقنلا يف بيردتلا ‏be سكورب لج صخل دقلو
 ءادألا نيسحت . ‏١

 . ىرخألا دراوملل لضفأ مادختسا . "

 . ءالمعلل يفيظولا اضرلا نيسحت . "

 . نيلماعلا ضافخنا . 5

 . نيلماعلل ىدجأ عيزوت.6
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 هجمارب عاونأو بي هردتلل طيطختلا

 : ططخلا عاونأ

احلا نم تادحول ةيرادإلا ططخلا عضو ىلإ ةداع ريدملا ىعسي
 : ةيلاتلا تال

 . ديدج ءادأ لجأ نم طيطختلا

 . نيسحتلا وأ ريوطتلل طيطختلا

 ‏٠ ةلكشملا لح لجأ نم طيطختلا

 ‏٠ ةرركتمو ةينيتور تايلمعلل طيطختلا

 : ديدج ءادأل طيطختلا ‏١/

 اهب طاني ةيرادإ ةدحو وأ ةرادإ وأ مسق ءاشنإ وأ عورشم ةماقإ ديدجلا ءادألاب دصقيو

 ببسي طيطختلا نم عونلا اذه نإ كش الو «لبق نم اهتسرامم قبسي مل ةديدج ةمهم

 ‏Und ئشني وهو ةأشنملا تاقاطو تارارقل يدعتملا فقوم فقي هنأل ةرادالل رتوت

 عاونألا هجاتحت ‏Lec فلتخيو «ةريبك ةيلقع ةيلمع ىلإ جاتحيو مدعلا نم ًاديدج

 . طيطختلا نم ىرخألا

 ‎ /yنيسحتلا وأ ريوطتلل طيطختلا :

 هريغتم فورظ يف لمعت تاسسؤملا مظعم نأل تأشن طيطختلا نم ةجاحلا نإو

 )9942 نورخآو ملاس) . لقأ نوكت طيطختلا ىلإ ةجاحلا نإف ريغتلا يف ةليلق وأ ةتباث ريغو

 تاساردلا ءارجإب هماقم موقيام وأ ريدملا ىلع ًايضرم ةآشنملا ءادأ نوكي ىتحو

 ةطشنأو حارتقالا ديهمتو ةأشنملا لمع ريس ةيفيك اهلالخ نم فرعي يتلا ةمزاللا

 فيلاكتلا ضيفخت وحن يعسلا كلذ ىلع ةلتمألا طسبأ لعلو مئاقلا ءادألا نم نيسحت

 . زاهجلا ميظنت ةداعإ وأ جاتنإلا ةدوج وحن يعسلاو
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 : ةلكشملا لحل طيطختلا /*

 دوجوب ريدملا ثحيف بولطملا لدعلاب وأ رومأملا ىوتسملا قفو رومألا ريست ال دق

 دارفألا يف كلذ نوكي نأك لمعلا تادحو نم ةدحو وأ مسق وأ ةرادإ يف ام أطخ

 أرطي يذلا لالتخالل ريغتلا كلذ هنأ ىلع عارصلاب فرعي ام وأ لمعلا ىلع نيمئاقلا

 وهو تارارقلا ذاختا ماظن ةيكيمانيد ليطعت ىلع يدؤي امم داتعملا كولسلا ىلع

يدامتعا ةقالع امهنيب موقت لقألا ىلع نيفرط نيب هنع ريبعتلا يرجي رجاشتلا
 ثيح ة

ؤش يف فرط لك لخدتيو «ةدودحم امهدرومو ةبراضتم امهفادهأ ‏oh نادقتعي
 نو

 علسلاب ةنراقم ةعلسلا يندتب ريدملا روعش وأ اهفادهأ قيقحتب د امهمايق ءانثأ رخآلا

 نم كلذ ريغ وأ قوسلا يف ةمدختسملا تادعملا فلت 1 مدقأ قوسلا يف ىرخألا

 تامولعم عمج دعب لولحلا بسنأ يف ةلكشملا هجاوي نأ هيلع نإف ميظنتلا تالكشم

 سرفلا ؛ نميلس) . تارارقلا ذاختا ىلع نيدعاسملا ةكراشمو ةمئاقلا ةلكشملا نع ةيفاك
( VAY Gas 7٠١7 6 

 ‎ Guy alyقشمد ةعماج تاروشنم« ةيرشبلا دراوملا ةرادإ

 ةطخلا ليوحت ىلإ ةجاحلا نود رركت يتلا تايلمعلاب طيطختلا نم عونلا اذه قلعتيو

 ‏٠ ةيمويلا ةرركتملا لامعألاو ةينازيملا اهتلثمأ نم ةمظنملل ةماعلا ةيجيتارتسالا

 : لثمتتو ةيملاعلاو ةيلحملا ةيداصتقالا تاريغتملا

 . (يموكحلا قافنإلا عيسوت وأ شامكنإ) ةيلاملا تاسايسلا

 ‏٠ (ضورقلا يلع ةدئافلا ىلع ةموكحلا ةباقر) ةيدقنلا تاسايسلا

 . (سكعلا وأ يبيرض ءافعإ) ةيبئارضلا تاسايسلا

 . (شامكنالا وأ عسوتلا ) ةيراجتلا تابلغتلا
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 : طيطختلا يف ةرثؤملا دويقلا

 نم مغرلاب طيطختلا مادختسا نم دحت لماوع كلانه
 )04 5:01 ‏(da .هتيمهأ

بقتسملاب ةقلعتملا قئاقحلاو تامولعملا ةقد ىدم يف كشلا
 . .ل

 .طيطختلا ةفلكت عافترا

 .ةيسفنلا قئاوعلاب ىمسي ام وأ طيطختلا ةيمهأب ضعبلا كاردإ مدع

 .ةأدابملا عنميو ةيرحلا ديقي طيطختلا نأ ضعبلا ىري

 فورظلا يف كلذو لمعلا كبريو تقولا عيضي هنا طيطختلا ىلع ضعبلا بيعي

 ( ‏7٠٠١8 « لئاو راد , نامع ' ىجيتارتسا دعب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ « يليقع يفصو » رمع) .ةئراطلا

 ‏Medium-term tactical plan :(ةيكيتكتلا ططخلا) :لجألا ةطسوتم ةطخلا

جيتارتسإلا ططخلا ذيفنت اهلالخ نم متي يتلا ةينفلا بيلاسألا نع ةرابع يهو
 ةي

 ىلإ انه ةيبيردتلا فادهألا ‏هجتتو.(18١ ‏(Dis 7..٠«, ىطسولا ةرادإلا اهب موقتو

 يرشبلا رصنعلا هجاوت يتلا ناكمإلا ردق تالكشملل ةبسانم لولح داجيإ
 ةمظنملا يف

 دادعإ قيرط نع كلذ متيو .ءادألا قيعت يتلا تافارحنالاو تاقوعملا ىلإ ةفاضإلاب

 «يوبع)ةيملع قرطب تالكشملا عم لماعتلا ىلع نيرداق دارفأ بيردتو
VN45 ‏). 

لا ةيسيئرلا فئاظولا ىلع ىطسولا ةرادإلا ىوتسمل بيردتلا جمارب لمتشتو
 يت

facلاصتالا قيقحتو ةفلتخملا تارادإلاو ماسقألا نيب قيسنتلا ةيلمع نم اهتيلوؤسم ‏ 

 يف مامتها ءاطعإ ىطسولا ةرادإلا ىلع بجوتسي امم .ايلعلا ةرادإلاو هئاسؤر نيب

ت يف ةكراشملاو ريصقلا ىدملا ىلع ةمظنملا تاسايس عضو
 ىلع تاسايسلا نيسح

 نيب قيسنتلاو ةدوشنملا فادهألا قيقحتل دوهجلاو يعاسملا لذب بجيو .ديعبلا ىدملا

 ةرادإلا ةيمنت ىلع يوطني نأ بجي ىوتسملا اذه ىلع بيردتلا ناو .تايوتسملا عيمج

 ‏٠١5(. 7307 ,يوبع)
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 ماورر(ةينيتورلا ةيبيردتلا ططخلا) :لجألا ةريصق ةطخلا
Short-term Routine training‏ 

 زاجناو قيقحت يف مهاست تناك اذإ الإ لجألا ةريصق ططخ عضو متي ال

 ىلع لجألا ريصق طيطختلا متيو .( ‏3١4 61440 ءملاس)لجألا ةليوط ططخلا

 يمويلا لودجلا ديدحت متي هيفو «(يذيفنتلا)يميظنتلا لكيهلا نم ايندلا ةرادإلا ىوتسم

 حضوأ ىنعمبو «هب موقي فوس نمو هئادأ ةيفيكو لمعلل يرهشلا وأ يعوبسألا وأ

 مت ام اذإ ةيلاعف رثكأ ربتعتو «لجألا ةطسوتملا ةيبيردتلا ططخلل رثكأ ليصفت يهف

 نم طاشن لكل ةيليغشتلا تاينازيملاب طبترتو ةحضاوو ةددحم ريياعم ىلإ اهتمجرت

 .(50 ‏¥Ve e «نورخآو بابصلا) ةاشنملا يف لمعلا ةطشنأ

 لمعلا تاينازيمب ىنعت لجألا ةطسوتملا ةيبيردتلا ططخلا نأ ضرتفا ولف

 بيردتلا عم هقفاوتو اهنيب سناجتلا ثيح نم ةمظنملا يف ةمدختسملا تالآلاو داوملاو

 مهبيردت بولطملا نيفظوملا ددع وحن هجتت لجألا ةريصق ةيبيردتلا ةطخلا ناف مئالملا

 مهنييعتو نيفظوملا رايتخا مث نمو بيردتلل مهبسنا رايتخاو ماسقألا نم مسق لك نم

 اهنأب ةينيتورلا ةيبيردتلا فادهألا نع ةماعلا ةرادإلا تاحلطصم مجعم ربعيو

 نم عونلا اذه مضي ثيح ءرخأل نيح نم ةرركتم ةينيتور فقاوم ةهجاومل ذختت

 ةمظنملا فادهأب مهفيرعتو تامولعملاب ددجلا نيفظوملا ديوزت يهيجوتلا بيردتلا

 اذهو .ةمظنملا يف ميظنتلا عقاوو مهفئاظو يف دارفألا تابجاوو اهنيناوقو اهتمظنأو

 ثيح جماربلا ممصم بناج نم عادباو ينهذ دهج ىلإ جاتحي ال بيردتلا نم عونلا

 «يوبع) ةمظنملا خيرات نم ةيعقاو ماقرأو تارشؤم ىلع ةيداعلا فادهألا ديدحت زكترت

cVuut£4 ‏( 

 :بيردتلا جماربل طيطختلا ةيمهأ

(FIT CVs ev (Ble) alyةروص صاخ لودج يف أمومع بيردتلا دئاوف ‏ 

 جمارب ةيمهأ زربت يتلا طاقنلا ضعب هنم انه ضرعن «ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةباتك يف
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لل ةددعتملا دئاوفلا حضوي )1-1( لودج
 ططخملا بيردت

 ةمظنملل بيردتلا دئاوف

 عيمج يف ةفرعملاو ةراهملا نيسحت
 .ةمظنملا تايوتسم

 لاجم يف ةيونعملا حورلا نيسحت
 لمعلا

 اهعمسو ةمظنملا ةروص نيسحت

 .ةيجراخلا

 .يميظنتلا ريوطتلا ىلع دعاسي

 تاسايس ذيفنتو مهف ىلع دعاسي

 ةعبتملا ةمظنملا

 .ةعقوتملا تالكشملا لحو تارارقلا

 ةيجاتنإلا ةدايز ىلع دعاسي

 .اهتيسحتو

 .ةديدج تادايق ريوطت ىلع لمعي

 وأ تادايقلا تاراهم ةيمنت ىلع لمعي

 مهصالخإو لمعلل مهتيعفاد ةدايز
rr Bi it}‏ 

 .لمعلا تاباصإو ثداوحلا ضيفخت

 طوغضو تاعارصلا ةدح ضيفخت

 ,لمعلا

 طيطخت يف ةمظنملل قيرطلا مسري
 .ةيلبقتسملا ةيرشبلا تاجايتحالا

 دارفألل بيردتلا دئاوف

 نيسحت ىلع درفلا دعاسيه

 لحو تارارقلا ةيلاعف ةدايزو

 .تاذلا روطتو

 ةيفيك ىلع دارفألا دعاسي ه

 .تاعارصلاو طوغضلا عم لماعتلا

 .طابحإلاو

 ءانبو تالاصتالا قرط نيسحت

 .يدايقلا زارطلا

 اضرلاب ساسحإلا قمعيه
 زاجنالاو يفيظولا

 ةيقرتلا وحن درفلل لاجملا حتفي ه
 .يفيظولا مدقتلاو

 ةديج تاراهم نيوكت درفلل حيتي ه

 ,ةباتكلاو ثيدحلا لاجم يف
 .عامتسالاو

 نم فوخلا ةدح نم ففخي ه

 ‏{Se ةسرامم ىلع مادقإلا

 دارفألا مامأ صرفلا حتفي ©

 .لمعلا صرف نيسحتل

 يداصتقالا لخدلا نم ديزي دق ه

 .هتيقرت تمت ام اذإ درفلل
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 خانملاو ةيناسنإلا تاقالعلل بيردتلا دئاوف

ea aii 1ي ‏ 

 .تاعومجملاو دارفألا نيب لاصتالا لئاسو نيسحت

 ةيرادإلا تاسايسلاو ةمظنألا لوح تامولعم مدقي

 4 ‏ioe ال

 قرفو يعامجلا لمعلا ‏deals ساسحإلا يمني

 .لمعلا

 .نيلماعلا تايونعم نم عفري

مظنألاو دعاوقلاو تاسايسلا ذيفنت لهسي
 .ة

رفألا نيب ماجسنالاو كسامتلا ةيلمع ققحي
 .دا

 ءومنلاو «ملعتلا لاجم يف ديجلا خانملا نم ‏Lge رفوي

 .كرتشملا قيسنتلاو

 .لمعلا ناكمو لمعلا بحب دارفألا ىدل روعشلا قمعي



of training o
bjectives - 

ance & va
lue تسيل بيردتلا فنادهأ ةغايص نإ‎ قت ام ابلاغو ةلهسلا ةيلمعلاب امئاد 

axlرجح ‏ apeنال ‏ Opesفادهألل ديدحت نود بيردتلاب اوماق نمم ‏ 
‘eriدادعإ ةيوعصب اورعشو م نم ةيلاع ةجرد ‏ ogo5 جماربلا ‏ 

 ىنعت ةيبي ,يردتلا نادهألا ءانبو ةباتك يف حاجنلا نإ
: 

cesىدم ديدحتو ‏ 
a a‏

 
 جالعلا فصوو ءادألا

 : ينعي
 بي ‏pall ف ‏Cala قيقدلا ديدحتلا

esd Sua‏
 

opel |نع ‏ 
ap 26"

 
 ‏+

 دتلا

xةيعوضوملا سسالا ميدقت ‏ 
 .بيردتلا اهيف متي يتلا فورظلا ةاعارم عم تاهاجتالاو تراهملاو تامولعملل

 .بولطملا

 ‏cue بيردتلل تامييقت وأ تاهيجوت وأ تاليدعت يأل ةيعج ةيعجرملا تاراشإلا ميدقت /
 نيبردملاو بيردتلاب نيمئاقلا ةدعاسم لجا نم اعجرم ةبوتكملا بير ‏(sa فادهأ ذختت
 .بيردتلا فادهأ قيقحتل ةبسانملا لئاسولاو قرطلاو بيردتلا ىوتحم ديدحت ىلع

eel‏
 

 عقوتملا دئاعلا _ حيحصلا اهراسم ىلإ ف ةصاخلا

 يف بيردتلا طيطخت يف حاجنل ديفيو ,لاومألا

THORSم اسقألا موقت ىتح ‏ Slsبيردتلا يف ةكر اثملاب ‏ 
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 .هنم فدهلا قيقحت ةيلمع لهستو

/Yتل نيلماعلل قيرطلا بيردتلا طيطخت دبعي ‏
 .بيردتلاب ةصاخلا تايلمعلا ذيفن

 .ًاعونو أمك اهمادختسا بولطملا دراوملا ددحي /"
. 

 ةروصلا بيردتلل طيطختلا مسري /4
AUSلمعلا ءازجأ تقولا سفن يف حضويو ‏ 

 يف فادهألا قيقحتل اهضعب عم ءازجألا طبر ةيفيكو «ةفلتخملا
 .ددحملا تقولا

 تالكشملا هل ططخملا بيردتلا عقوتي /ه
 ذيفنت نود لوحت وأ هجاوت يتلا تابقعلاو

اهعم لماعتلل دادعتسالا نم نكمي امم تايلمعلا
. 

 هقيقحت مت ام ىلع فرعتلاو بيردتلا ةطشنأل ةيرودلا ةعباتملل ‏Way lal ئيهي /5

او فادهألا ءوض يف مييقتلا ةيلمع راطإ ددحي
 .هب حومسملا تقولاو تاناكمإل

نع ةدع ىلع بيردتلا ةسايس يوتحت
 :يه رصا

 .ةسسؤملا لخاد بيردتلا ةفيظو رود

 نيرشابملا ءاسؤرلل تايلوؤسملا ةيدودحمو حوضو
 .ريوطتلاو بيردتلا وحن

 .بيردتلا ذيفنت تاسايس ةعباتم نع ًالوئسم نوكي بيردتلا ماع ريدم

 .ةيمسرلا تالهؤملل لماكلا معدلا

ا تارودلاو ةرمتسملا ةيميلعتلا جماربلل معدلا ليصفت
 .ةيبيردتل

و بيردتلا يف ةئفاكتملا صرفلا أدبمب مازتلالا معد
 .نيلماعلا عيمجل ريوطتلا

 .دارفألا ءادأ ةعجارمل تايلآ دوجو
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 .ددجلا نيفظوملا دادعأ ةرتفل تابيترتلا ‏١-

fyبناج نم ةأنكمم ًارمأ هلعجت ةيرادإ تاموقم ىلإ دنتسي نأ بيردتلل دبال ‏ 

وب كلذو رخآ بناج نم يباجيإ دئاع هل ًارمأ هلعجت امك
 ددحت لمعلل ةنيعم ططخ دوج

 ”نيلماعلا ءادأ سايقل رمتسم ماظن رفاوتو ةبولطملا ةيجاتنإلا ةطشنألاو فادهألا

زاللا تادعملاو تاناكمإلا رفوتو ةرمتسم ةروصب
 ثحابلا ىريو .لمعلل ميلسلا ءادألل ةم

 تاهيجوتو ةفسلف ىلع دمتعي ةسسؤملا يف بيردتلا ةرادإل يميظنتلا عضولا نأ

 لكيهلا يف بيردتلا ةدحو نأ دجن اننإف كلذل بيردتلا ةلاسر حوضوو ةسسؤملا

 عبتت يتلا ةيراشتسالا ةدحولا طمن ذخأت يميظنتلا
Gul)ةسسؤملل ماعلا ‏. ne)ينصو ؛ ‏ 

ا دعب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ » يليقع
 ) " ‏hy ٠١ راد « نامع «ىجيتارتس
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