
 يمالسالا ينواعتلا ةيمنتلا كنبل يميظنتلا لكيهلا

 حرط يلع ةيسيئرلا هتركف ةزكترأ رصاعم يرادإ جهنم ةحوتفملا ةرادإلا

 كلت ةرادإ يف نييقيقح ءاكرش يأ ةأشنم يأب نيلماعلا ليوحت ةيناكمإ اوح لؤاست
 . نيفظوملا نم الدب نيكلاملا ةيلقع يهو ةديدبس ةيلقع حورب لمعلا مث نمو ةأشنملا
 ةيناكمغظ لوح ةحوتفملا ةرادإ جهنم ‏task يذلا لاؤسلا نع ةباجإلا ةلواحم نإ

 كولسو ةركف يلإ نيمدختسملا كولسو ةركف نم ةأشنملاب نيلماعلا كولسو ةركف ليوحت
 : ةيسيئر ئدابم تعرأ يلع زكتري نييقيقحلا ءاكرشلا

 : ماقرألاب ةحرصملا -1

 ‏Led درف لك عيطتسي ةحوتفم ةاشنم قاخ يلإ ‏An sited ةرادغلا جهنم وعدي ثيح

 يلاملا فقوملا روطت يلإ ريشت يتلاو ةاشنملل ةماعلا ماقرألا ينعم مهفيو يرد نأ
 . ماقرألا هذه يلع مهتارارقو مهلاعفأ ريثأت ريدقتو باسح ةيفيك نيلماعلا ميلمتل

 اهنيسحت ةيلوؤسم مهلمحتو

 مهسأ نم ةسدح صيصغتو ةيكلملا ةدعاق عيسوت .يلإ. ةحوتفملا ةرادإلا جهنم وعدي
 هققحت ‏Lap نيمهاسملا دئاوع لثم دارفألا دئاوع طبرو اهب نيلماعلا .يلإ ةأشنملا
 . تازاجذإو جئاتن نم ةاشنلا
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 : ةكراشملا تايلمع زيزعت -2

 مهدمو نيلماعلا نيكمتب مامتهالا ةرورض يلإ ةحوتفملا ةرادإلا جهنم وعدي ثيح

 تاسايس قيبطت لالخ نم ةكراشملا هذه ‏shel ةمزألا تارارقلاو تايحالسلا

 . ةلاعفو تالاصتالا ةثيدعم مظنلا لالخ نم ةيبيردتو ةيميلعت جماربو ةيرادف

 : ةدايقلا --5

 تاربخو ميقو ةركذ يف رييغت تادحإ يف يدايقلا رودلا ةيمهأ يلع ‏Vagal اذه زكري

 ةصرفلا ةحاتإ لالخ نم كلذو نيكراشمك ديدجلا مهرود عم قفاوتي اهب نيلماعلا

 ريثأت ةفرعمل ةيسكعلا يذغتلاو تارارقلا ذاختاو مهسفنأل ةيتاذلا ةرادإلاب مهل

 . ةاشنملل ةيلكلا جئاتنلا يلع مهتارارق

 ءاسرإ يلح لمعي ةقباسلا ئدابملا قيبطت لالخ ‏Go ةحوتفملا ةرادإلا جهنم نإ

oo potasيزيد ‏ rtd al oat!‏ 

 ةرادإلار نيلماعلا نيب تادواعملإ ببعب ةقلدت لا ةفثلا ةم زأ ةجلاعده -1 .

 تاززاجنإ و ءادأ جئاتنب ةقلعتملا ةماهلا ماق ‏DU ag pee ةشقانم لالخ نم ايلعلا

 يلع مهبيردتو تارارقلا ذاختا يف نيلماعلا ةكراشم . موهفم قيمعت . -2

 ةيعادبإلا ,ىوقلا كيردت يلإ يدؤر يذلا رمالا ‏,Suet !جرررقيلتعب ىريكفتلا د. 5

SI ee A ASL 5ةديدجأإا راكفالا يايا. نامل لا ادحأل معينا يي ‏ . 

 ليلحت ‏ASS مهميلعت قيرط ‏ge يفيظولا نامألاب نيلماعلا روعش ةدايز -3

 يذلا رمألا ةاشنملا فادهأ قيقحتل لماع لك تاماهسإ ةفرعمل ةيلاملا تانايبلا

+ one ٠. ye: Me, a oe 



 مهئدا يوتسم نيسحتو ريوطتل دهجلا نم نكمم ردق ربكأ لذب يلع مهظفحي

 لالخ نم باحصأ ناش مهناش جهنملا اذه لالخ نه نولماعلا متهأ 0-4

 مهدئاوف ميظعتو ةاشنملا حاجنب اهيف نيلماعلل ةاشنملا مهسأ نم ةبسن صيصخت

 مهفئاظو ءادأب نوموقي دارفأ درجم نم نيلماعلا لوحت يلإ ساسألا اذه ءاقترا يدؤيو

 ةاشنملا يف نييقيقح ءاكرش يلإ مهتابترم يلع لوصحلا ‏dal نم ينيتور لكشب

 . ءاكربشلا حورب نوركفيو نولمعي

 : ةحوتذملا ةرادإلا جهنم داعبأ

a 

0 

i 

1 

i 

i 
iيذع نوفرعتبو ‏ UGSاهجئاتن نونسحي فيك نومهفيو اهريولدت ‏. 

 ل

i 

i 
 نكمت ةحوتفملا ةرادإلا جهنم تقبط يتلا. تاشنملا نم ديدعلا::براجت..لالخ. نم ‏١

(THOMASMCCOY) |يلع لمعت رصانعلا نم ديدعلا نم نوكتت ةفيلوت داجيإ نم ‏ 

 نوكتت عفترملا ءادألاو نماضتلاو ةكراشملا نم ةيلاع ةجرد تاذ ةحوتفم ةاشنم قلخ

Iيه ةرادإلل تاسرامم ةعبرأ نم ‏ : 

 ١ .‎ . =Iيلوألا.ةسرامملا :

(EDUCATE) مياعتلا‎ 

 يلع تضرف ملاعلا اهدهشت يتلا .ةيجولونكتلاو ةيسايسلاو ةيداصتقالا تا ريغتلا نإ

 زيزمتو اهعاضوأ بيترت ةداحإ يلع ةردقلا اهيدل نوكت نأ ةرورض تاشنملا

 ١ ‎تاريغتلا هذه ةهجاودل ةيرشبلا اشدراوم براجتو تاربخ .

 ‎يفاقثلا خانملا ةئيهتل ةيسيئرلا ةادألا مهنإ يلع ميلعتلاب فارتعالا يضتقا ام وهف

 ‎بولطملا ريغتلا تايلمع معدو لبقت دارفألا دعاسي يذلا يركفلاو .
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 ةملعتملا تاشنملا رصع هنأب يلاحلا رصعلا :فصي ضعبلا لعج يذلا رمألا

(LEARNING ORGANIZATION)‏ 

 تايوتسم ةعبرأ يلع ةحوتفملا ةرادإلا جهنم ين ةيمبلعتلا ةيلمعلا زكترتو اذه
 : ةسيئر

 : ,لوألا يوتسدءلا/

 : ةماعلا تامولعملا

 داعيأ حضوت يتلا تامولعملاب نيلساعلا دم ‏(cll ,يوتسملا اذه: يف ةيلمعلا فدهت

 : لمشتو اهتطشنأو اهيجيتارتسا اهساسأ ‏cle ددعت-يتلاو ةاشنملاب مطيجملا ةئيبلا

 . تايددتو سرق نم ‏Abad امو اهروطت . يتالاكستاد

 ةيداصتقالا ةمظنألا يف ‏(Ad لمشتو ةئيبلا يف تتدح يتلا تاريغتلاب ماملإلا -
 ... خلا تاعبرشتلاو ‏Gail galls ةيفاقثلا.و

 . لبقتسملا اهيلع لدي يتلا تارشؤملار ديدجلا عقاؤلا مهفتي ناو
 ميهافملا يلع ةيملاعلاو ةيلحملا ةئيبلإ يف.تاريختلا ِتاساكعنا يلعب فرعتلا -

{ec 
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 ‎ oddتاسرامملا ٠

 نيلماعلا دادعإ يف يميلعتلا يوتسملا اذه اهب دمي يتلا فراعملاو تاراهملا مهاستو

 ةيمهأ ةجرد كاردإو اهعم لماعتلاو ةديدجلا تاريغتملاو ‏(SAY مهفو لابقتسال
 . ةايشنملا لامعأ. يلع اهنم لك ريثاتو



 ‎ yeيناثلا يوتسملا :-

 ‎ةاشنملل ةماعلا ةروصلا ةفرعم :

 ‎ةماعلا ةروصلا داعبأ حضوت يتلا ةيساسألا ةفرعملاب نيلماعلا ي وتسملا اذه دمي

 ‎عم فلكتلل اهكلمن يتلا ةيتاذلا تاردقلاو ةاشنملل ‎ Ughلالخ نم كلذو ةيجراخلا

 ‎اهططخو اهطاشن تالاجمو ةشنملل ةيساسألا ةلاسرلاو ةفسلفلاب نيلماعلا فيرعت

 ‎ططخلا هذه ميمصتل ةيملعلا لوصألا مهميلعتو ةيقيوستلاو ةيلاملاو ةيجينا رتسإلا .
 ‎نيلماعلا تاردق ةيمنت يف يوتسملا اذه يف نيلماعلا اهب.ملي يتلا تامولعملا مهاستو

 ‎ةثيدح لئاسوو قرط راكتبا يلع زفاحلا مهيدل فلتخي امب لبقتسملا ةهجاومل ايازملا

 ‎ةاشنملا اهثادحت يتلا ريغتلا تايلمع ةيمهأو تايناكمإلا مادختسال .

EM يوتدسملا‎ fe 

 ‎ Gils ginsءعادأب ةقلعتم :

 ‎باسح ةيفيك مهفت يلع نيلماعلا ةردق ةدايز يلإ ثلاثلا يميلعتلا ي وتسملا فدهي

 ‎رشؤملاو تالماعملا ‎ coءادألا ةءافك يلع ةلادلا ةيااملا !‎ aliaلالخ نم كلذو ةاشنملل

 ‎يلد مهبيردت :

 ٠١ ‎.اهماقرأ تالالد مهفتو ةيلاملا مئاوقاا ةءارك

 . ءادألا تارشؤمو بسن لينحت *

 ‎ pillروحجأما) تاضيوعتلاو عفدلا ةمظنأ يلع ٠ ‎زفاوحلا ....(.

 : ىلع نيل ‏dat .ٌباراهمو تاردق ةدايز يف تامولعملا هذه مهاستو
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audi ¢ةميقو ةيلعاف ‏ JSماسقألا اهب فلكملا ةطشنألاو تايلمعلا نم ةيلمع ‏ 

 . ةيلمع لك اهنمضتت يتلا تقولاو ةفلكتلا يرصنع يف دقافلا ديدحت ©

 يأ ةفلكت زكرم اهرابتعاب ةاشنملا ماسقأو مهلامعإل نيلماعلا ‏ski رييغت

 ةراسخلاو حبرلل زكرم اهرابتعاب اهيلإ رظنلا
Jaةيصخشلا تامولعملا: عبارلا يوتسملا ‏ :- 

 نم ةرادإلا يف نيبقيقح نيكراشمك نيلماعلل رظخنلا أدبم خيسرتب يوّدسملا اذه متهي
 اهققحت يتلا جئاتنلا يف درف لك ةك راشم ةبسن ‏ey تاراهمو ةدايقلا تا راهملا مهباسكإ

 فراعملاب نيلماعلا ديوزت يلع يوتسملا اذه يف يميلعتلا جمانربلا زكري ثيح ةاشنملا

 : ةيتآلا تاراهملاو

 راودألاب هتقالعو رودلا اذه هدوجو نم قلطنملاو هرودب درف لك فيرعت

 اهنم دئاعلاو اهتفلكت باسسو درذ لك اهب موقي يذلا ‏dM op ةيفي؟ ‏¢ 

CL Glas cel a ©درف لت اهقعتسي يدل ‏ Andisجئاتنلاب اهطبر ‏ 

 .ةاشنملا اهققحت يتلا ةيلاملا

 نم يذلا رمألا دا ‏SEU يركفلا يوتسملاب ءاقترالا يف .فراعملا هذه مهاستو
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 : ةيناثلا ةسرامملا /2

(E2ENABLE) ةردقلا‎ 

 كيلمت ةحوتفملا ةرادإلا جهنم يف ةرادإلا تاسرامم دحأك ةردقلا رصنعب دصقي

 مهئاطعإو مهلامعأ ءاعدا يلع. مهتردق ةدايزل ةم ‏DU رصانعلاو لئاسولا نيلماعلا

 ةردقلا رصنع نمضتيو رارذلا ذاختا ‏Gag لئاسولا هذه لضفأ رايتخا يف ةيرحلا

 -: تامولعملا لدابت /أ

 احاتفناو !روطت رثكأ ‏ASS ةدموتفملا ةرادإلا جهنم يف تامولعملا ‏als ةيلمع ذخدت

 . ةعرسو ةيرح رثكأ دارفألا نيب ةاشنملاب ةقلعتملا تامولعملا رشن لعجي امب

 براجتلا اهلمجت يتلاو يمهظنتلا ملعتلا ةيلمع. اهنأب تامولعملا ‏Gals فصتو

 زيزعت ره تامولعملا ‏Jali ةيلمع رهوجو ‏Lege لك اهب رمي يتلا تاربخلاو
 . ةاشنملا تاربذو براجتب اهجزم لالخ نم دارفألا تاراهمو تاردق

 -:+ تامولعملا يف .نيلماعلا ةكراشم /ب'

 رصتقي نأ بجي ةوق تادؤلعملا نأ ةيديلتتلا ةرادإلا يف دئاسلا .القتعالا ناك

 ةربخو املع رثكأ اهرابتع اد اهيف مكحتت نأ عيطتست يتلا ايلعلا ةرادإلا يلع اهكالتما

 | لمع نيب زيمتو قراف دوجو يلإ يدأ امم طقف رارقلا ذاختا ةهج يلإ ةفلتخملا

 . ريدقتلا مدع نم ءيش ينإ اهيف ةرظنب هل رظني ناك يذلا ‏LA لمعو نيريدملا

Ulينهذلاو يملعلا ,دوتسملا حافترا عمو خؤيلا ‏ ye gallةثيدحلا ةاشنملا .-يف ةيرشبلا, ‏ 
 دارفألا لمعو يدايقلا لمعلا ني زيدتلا اذه ‏geal ةيباجيالا ةكراشملل اهعلطتو
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 دعت مل ثيح نيذواعملا دارفألا ةيمهأ ةدايز ‏ae هتيدهأ تلءاضتو ملاعملا حضاو

 ةوقلا تحبصأ امنإو اهئافخإل ةطيحلاو نامألا .بناج ذاختاو تامولعملا نكمت ةوقلا

 اهفيظوت يلع ةردقلا مهحنمو ةفرعملا يف نبلماعلا ةكراشم ريوطت يف نمكت

 .اهنم ةدافتسالاو

 اهيف نيلماعلا ةكراشم هيلع ةحوتفملا ةرادإلا ‏gic زرت يتلا تامولعملا مهأ نمو

 يتلاو يلاملا اهزكرمو ‏GAGA تازاجناو جئاتنب: ةقاعتملا ةيلاملا تامواحملا

 . ايلعلا ةيرادإلا تاليوتسملا يلح ةيديلقتلاةرادالا مظن يف اهتفرعم رصتقت

 =: نماضتلا ‏dada /ج

 فادهأو ةيؤر ءانبو نماضتلا ثادحإ وم ةردقلا رصانع نم ايساسأ انكر نإ

 جهنم نم يساسألا فرسلا ‏WE Oks اذإ هنأ ‏Se نيلماعااو ةرادإلا. نيب ةكراتشم

 ةاشنملا يف ءاكرشو لامعأ لاجرك ,نوركفي نيلماعلا لعج مه ةحوتفملا ةرادإلا

ocdسسألا مهأ ‏ (oilةيلوئسملا ءاكرشلا لمحت يه لامع الا ةرادإلا..اهيلح موقت ‏ 

 . ةراسخ وأ احبر تناك ءاوس مهتارارق جئاتن لمدتو مهنيب اميف ةينماضتلا

 نيلماعلا ةردق معدل ةخوتفماا. ةرادإلا جهنم ,اهيلع دمتعي يذلا بيلاسألا مهأ .لثمتتو

 سي ل لل م اك اع اخت ياي اصيف .ةرادإلا عمد ةينماضتلا ةيلوذيسملا لمجد

 بجي ةيعادبإو ةينهذ تاقاط مهرابتعاب يأرلا ءادبإل نياماعلا ةصرف ةفعاضم *-

 ‏led كرتشي يتلا تاشقادملاو تاثداحملا رابتعا لالخ ‏oe كلذو اهنم ةدافتسالا

 تالاجملا يف تارارقلا ‏CN لوصولل ةاشنملا زيمملا بول.مألا ةرادغلا عم نولماعلا

 يلع اهلكاشم ةهجاوم نم ةءشذملا نك.ب اجيسن اهعومجم' يف نوكت يتلا ةفلتخملا

١ 
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 يف درف لكو مسق لك تاماهسإو ةاشنملا جئاتنو تازاجنإب ةقلعتملا تامولعملا رذن

 ‏٠ روصق يأ نع نيلماعلا عيمج مامأ الوئسم ةاشنملا يف درف لك لعجي امب اهقيقحت

 روصقلا اذه يلع ةبترتملا جئاتنلا لمعتو هئادأ يف

 ةفلكتلل زكارم اهرابتعا نم الدب) ةراسخلاو حبرلل زكرم يلإ ةاشنملا ليوحت -

 حبر شماه ةبسن يلعأ قيقتت ةيلوئسم 55 55 لك نياماعلا ليمستو ( طقف

 :اهنم ‏al se ةدعب صصحلا يف تاكراشملاو تافأكملاو روجألا جمانرب طبر

 : ةاشنملا هققحت يذلا حبرلا شماه *

 . اهقيقحت نم لوئسملا جئاتنلاو قيرفلا ءادأ يوتسم -

 . لمعلا ةدوج نيسحت يف ايلعف مهاستلو دارفألا اهمدقي يتلا تاحرتقملا -

 . فدهلا نع ديزت دئاوع قيقحت دنع زيمتم دئاع .ةفاضإ .-

(EE MPOWEMEN'P) cySaiths AN Al را علا‎ 3 

 ةرادإلا جهنم ‏Grd اهيلع موقي يتنأ ةماهلا ئدابلاو سسألا دحأو» نيكمتلا

 ةحوتفملا

 لحو اهب نولمعي يتلا تاشنملا ةرادإ يف نيلماعلا ‏aie انه نيكمتلاب دصقيو

 مف نيكمتلا ةيامع زكترتو جئاتنلا نع ةيلوئسملا لمحتو يعادبإلا. ريكفتلاو اهلكاشم

Ah Ml gicيرش كاك وس مارا الاول : , ىلعي ةحوذفيملا ‏ 

 ةطخ لالخ نم ةح.وتكملا هةر راد“ ‏a) isthe يف نيلماعأل ‏wa eed ats folie مث

 ‎ 4, ye) 0dاعطت !‎ yuuةاشنملا ةجينا !‎ asاهنا ولعدم :

00 

be neta keكلا 22 ‏ 



 مهتبغرو نيلماعلا دارفإلا تاردقو تاراهمو تاربخو تايعونل ليلحتو ةسارد *

 عيمج نم اهمهفو اهكاردإ يلح ديكأتلاو ‏!sida هاجتاو ةيؤر ديدحت °

 نياداعلا
. 

 .اهماهمو مهتايلوئسم ‏Gli عي.وتو نيلماعلا ‏Mag) فدو ريبنت

eso %بيلاسأو تاودأ مادختساو ةرادإلا ةطشنأب مايقلل نيلماعلا تاراهم ‏ 

 لكاشملا لحل يئاصحإلا و يلاملا ليلحتلا

 :.ايلعلا. ةرادإلا ةيؤر يف نيلماعلا ةكراشع -بد

 بجي ام ردقن يتلا يهف ايلعلا ةرادإلا ةطساوب عضدرت ‏Slidell فادهأو ةيؤر تناك

 نص ةيلمع م ويلا تحبصأ:..نأ ‏I كلذ دعب ةسرامعلا :ةدروطت .مث دارفألا هلعفي نأ

 !دوهجم لحعافتل اجاتنو ةكرتشم ةيلمع ةاشنملل يسيئرلا هاجتالا ديدحتو ةيؤرلا

 يف نيلماعلا ةكراشم أدبم نإف نيكمتلا ةيلمع ةيلاعف قيقدحتلو نيلماعلاو ةرادإلا

 *: امه نيماه نيرصنع رفاوت ةرورض يلح زكري ةبؤرل

Asesةيلبقتسم ةيؤر ‏ Analyممصيو هثادحإ بولطملا عضولل روصت. نع ربعت ‏ 

 متي يتلا .ةضيرعلا طوطخلاو تادقتعملاو ‏quill لكشي. لمع راطإ اهساسأ يلع

 . ةأشنملا ةرادإل اهب.داشرتسالا

claal ©اياعلا ةرادإلا ‏ leashنأ اذإ نيلماعلا عيمج يلإ ةاشنملا ةلاسرو ةيؤر ‏ 

 بيدولطملا ةرونسد عاواطو وش لمحإلا قرفو ةاشنملل لاما ‏jG مينانم ‏con ل

 ‏Cabell عيمج دلك هزاجذإ
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 : لمعلا ‏sel of ماظن دوجو -ث

 تايناكمإ تناك امهم دارفألا عبمج هعبتي ةاشنملا ةيؤرو فادهأب ‏dai y مزلم ماظن

 ميظنت اهلالخ نم متي يتلا ةماعلا دعاوقلاو لكيهلا دد:ي اهيف درذ لك تايعادبإو

Adesةجرد نم للقي امم مهتارارت ديذرتو مهدووج هيبء.دتو نيلماعلا ةكراشم ‏ 

 . دكأتلا ‏alc 9 شضومغلا

 : يه ةيسيئر «تايوتسم ‏de يلع ةحوتفملا ةرادإلا جهنم ‏ie يف لمعلا ماظن زكريو

 : لوألا يوتسملا -

 . .ةاشنملل ةيساسألا ‏(oral دددي

 1 2 بح هي. .:.يئاثلا يوتا

 ‏Bao لمحت ( يتلاو اهبنجت بجي يتلا تافرصتلاو ‏Chall ةمكاشلا ‏acl gill ددحي

 :. ةامثنملا زكرم يلع رثؤت يتلا ةرطاخملا نم ةريبك

 .ءادألا ‏addy مكحت يتلا طباوضلاو .رياعملاو ميقلا ددحي

Aah cg ch mali‏ :. 

 تاريغتملا ‏Bie ةاشنملا .تامامتها ‏Jind يتلا ةيسيئرلا اياضقلا ‏aoa gh يلج زكري

Gaulاشذملا يفقوسلا زخردلاو ةيسفانتلا لاوحألاو ‏ 

 روعش ةرورض يلع ‏pal اذه ‏Gort نامألاب روعشلاو ساسحإلا معد -د

 مامتهاو ةقث ‏gle لوسملا دمتعي ثيح نيلماعلا نيكمتلا يف .ةرادإلا ةيدجب نيلماعلا

 لامعإ ‏!clic وت رطاخ ملا لمعت , وذ 3 راذ ‏١ عص ‏ee eal gi we لمحتل مهلوبدقو . نويلماعلا



 يف ةداجلا ةرادإلا ةبغرو قدص دكؤت يتلا ةرادإلا لاعفأو تافرصت يلع ةاشنملا

cy Sillةرادإلا نالعإ كلذ بلطتيو مهتاردق نم ةدافتسالاو نيلماعلل يلعفلا ‏ 

 . نيلماعلا يلإ ةيلوئس ‏ally ةطاسلا لقنل يمسرلا حيرصتلاو

 ‏(EAENGAHE) زيفحتلا : ةيعابرلا ةسرامعلا /4

 ةحوتفملا ةرادإلا جهنم قيبلعتل ةرادإلا تاسرامعل ؛)هتملا ود زيفمتلا رس.

tagsيدؤزب ‏ Galsثادحإ .( نيكمتلا « ةردقلا « ميلعتلا) ةقباسلا ةثالثلا رصانعلا ‏ 

 اكالم مهرابتعاب ةديدجلا مهتابلوؤسم عم ‏ar اهب دا رفألا تاردقو ر يف لوعت

 ريوصتلاو نيسحتلا تايامع .ءابعأو تايلوئسم لمحت. يف ةرادإلا .عم نيكراشمو

 لوح ايقطنم الاؤس ءتايلوؤسملا كانل نيلماعلا لمحت .ريذي فوسو رطاخملا .لوبقو

 اذهل ةيحاصملا ءابشألاو ‏lal 54 jase, apd Mlk: whe ل زفاجلا وأ اناكيبلا .. ‏ty يقاس

 ديغتلا ..ميعدت يلع لمعت ةجوتفملا ةرادإلا" تابسرامم يف. زيفجتلا ةمظنأ نإ

 عاونأو ريكفتلا .طامنأ يف يرخالا فثالثلا .تاسرامملا هتثدحا يذلا يباجيالا

 تلا لاعفألاو كولسلا ةأفاكم لالخ, نم كلذو دارفألا يدل تنوكت يتلا تاكردملا

 هذهل ةديؤم ةفطاع. وأ اروعش ‏als .يدل قلخي !مم ةديدجلا ‏LUND عم قفتت

 . دارفألا يدل يراكتبالا كولسال ةزذدم ةقالم ‏Lets داوتي كفقابز 0

 : اهمهأ سسألا نم ‏ate يلع ةع.وثفملا ةرادإلا عمهنم يف زيفعتلا مالذن زكتري

 يلي ‏Leg مست ءادألا ميقل ةزفاح ‏ules دوجو |

 . اهل مهلوبقو اهعضو يف نيلماعلا كارتشا -1 .-ب
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 . ةاشنملل ةيلكلا فادهألاب اهطبرو جئاتنلا سايقل تارشؤم يلع قافتالا -2 :
7 Oy 

 ددحت يتلا ةيبساعملاو ةيئاصحإلا تا ودألاو بيلاسألا مادختسا يلع داشرإلا -3

 قيقحت ىف درف لك ةهاسم
galsةاشنملا ‏ . 

وطت دصرو مهئادأل يتاذلا سايقلا ‏Cpa نيلماعلا نعمت 4
 يلع دكؤي امم هتار

 . نيلماعلل مهمارتحاو5 رادالا ةفث

 يكولسلا بناجلا سايقب متهت -5

 ‏٠ ةيباجيالا جئاتنلا سايق بناجب اهرفوت بجي ‏Gall ةيباجيالا تايكوللا -

als. ~|ةئيب ‏ jae,عم ةفلتخملا ةينامنإلا مهتابغر عابشإ دارفألا اهلالخ نم عيطتسي 3 ‏ 

 ةاشندا تاجايتسا نيب .نزاوتلا :ثادحإ ةرورض
 . نيلماعلا تاجايتحاو

 اذإف ةلئامملا ةئشنملا يف روجألل ةيقوسلا ةميقلا عم يساسألا رجألا ةلباقم -ن
“uy 

 ‎كلذل
 ناف اهتاليثمل ةمدقملا ةيقوسلا ةميقلا نم لقأ ةفيظولا ايساسأ ارجأ ةاشذمل ‎تددح ١

 مهتبغرو نيلماعلا ةيسفن يلع ريبك يبلس رثأ
 ‏٠ ةاشنملا يف ءاقبلاو ةكراشملاب

ة ردق ةدادز يلإ ةحوتفملا ةرادإلا هيجدت ....--ج
 نم كاذو يلبقتسملا لقحلا يلع بتاورلا 

 هيلع لصحي ‏Le طبرل .ةحاتملا ‏so) sia نمو ‏elo) sys زكترملا..ءزجلا .عفد لالخ

 . .' : مهئادأ يوتسمب كاوع نم نيلماعلا

 : حابرألا يف ةكراشملا+

ا اهققحت يتلا حابرألا نم ةبسن نيلماعلل صصخت ثيم
 ‏٠ ةاشنمل

 يف نوكراشي نيلماعلا نأف تققحت .اذإ ةنيعم فادهأ قيقحتب زفاحلا طبتري ثيح

 . ةاشنملا اهققحت يتلا ةيلاملا.بساكملا



 ‎ Cusةاشنملا مهسأ نم ةبسن كلمت نيزيمتملا نيلماعلل حمسي .

 ةادأ تالدعم قيقحت ةلاح يف ةاشنملا ‏Le Gb Sle يهو: ةادألا تاوالع -

ist -ططخلا يف :ددعملا تالدنملا ني ‏ . 

 ةملذنأ نمضتت ثيح نيلماعلا ؛تادوهجسملل ةركاش لمع ةئيب دوجو يلع ديكأتلا -ه

 ةاشنملل ايلعلا ةرادإلا ريدقتو فارتعا يلع ةلادلا زيفحتلا لئاسو ضعب زفاوحلا

 . ةاشنملا فادهأ قيقحتل ركفلاو دهجلاو تقولاب نيلماعلا ةمهاسمل

 . ةلداعو ةنرم ةعيرس اهنأب ةحوتفملا ‏a lay يف.لاعفلا زيفحتلا ةمظنأ مستنو

ب

 Cr
 ‏



alaيمالسإلا ينواعتلا ةيد:تلا كنب يف تامولعملا ‏: 

 تامسلاو حمالملا نم ددعب ‏andy نأ بجي هنإ تامولعملا ملظن لاجس يف تاساردلا 3645

 : يلي اميف اهصيخلت نكمي كونبلا يف تامولعملا ماظن زيمت يتلا ةيساسألا

 ةعوضوملا تءارجالا نم ةعومجم نم نوكتي تامولعملا للذن نإ =[
 نم دكأتلل

 ‏٠ بسانملا تقولا يف بسانملا درفلل تادصو دق ةبسانملا تامولعملا نأ

 لحارملا ربع تانايبلا يف هلمع بجي يذلا ام ‏sas يذلا يه. تدارجالا هذه نأ امك

 | تامولعم يلإ اهليوحت متي ‏aa ماظنلا اهلاخدإو اهعيمجت ةظحل ذنم اهتجلاعمل ةفلتخملا

 1 1 . رارقلا عنصل ةبسانم

 رودلا نإ ثيح تامولعملا ماظن يف ةيساسألا تانوكملا دحا ربتعي يرشبلا رصنعلا نإ

 مهو كونبلا يف رشب ةطساوب .مدختست و.حيتن تامواعملاف هلهاجت نكمي ال ‏seh , يذلا

 يتلا تامولعملا يلع ءانب ةيموبا لمعلا ةطشنأ ةسراممو رارقلا عنصب نوموقي اضيأ

 . - . مظنلا هذه نم مهيدل رفاوتت

 تايجمربلاو يلآلا بساحلاف « يلألا بساعلاو تامولمملا ماظن نيب اقرذ كانهم نإ

SOFTWARE)ةثيدحلا تامولعملا مظن يف .لئاسوو تاودأ ربتعت هب ةطبترملا ) ‏ . 

 ذنم ةيوديلا ملذنلا يلع يلك لقنثب ددتمت تناك تامولعملا مظنلا نأ ن. مش.رلا ياعو

 نيزخت يف دعاس دق ‏(IY تابساحلا روهلظ نأالا تابساحلا ةأشن لبق ‏.Ali gl ةرتف

 مظن ميمصت يف اماه ارمأ ربتعت تايجمربلاو تامولعملا ضرعو عاجرتساو ةجلاعمو

 ماظن نم طقف ءزج يه ‏AN كيساحلا نأ رابتعالا يف ذخألا عم « تامولعملا

ve 
 ‎همه



 عنص -تايلمع نيسحت وه تامولعملا ماظن ‏Qe ضرغلا نإ د

 : نيعون يلإ تارارقلا مظعم تءسق دقل ‏ ةعظنملا يف رارقلا

 اديج ةددحملاو ةينيتورلا ةرركتملا تارارقلا كات وهو ةيلكيه تارارق-

عم لماعتلل اقبسم ةفورعم تاءارجإ دجوت يتلاو
 ‏.٠ اه

ا وه ثلاث مون تارارقلا نم نيعونلا ‏Gude نيب عقيو
 :ةيلكيرلا هيش تارارقل

 بناوجلا ضعبو« ةينيتورلا بناوجلا ضعب يلع يوتحت يتلا كلت يهو

 عم بسانتت يتلا تامولعملا مظن عاونأ نم ديدعلا كانيف كلذلو« ةزيمتملا

 . تارارقلا نم ةفلتخملا عاونألا

 تلاماعتلا ةجلاعم ماظنب فرعي ‏Cals glee ماظن اهبساني ةيلكيهلا تارارقلاف

 ولعملا ماظن اهبساني ةيلكيهلا هبش تارارقلاو
 تامولعملا ماظنب فورعملا تام

 ةيرادإلا

hissربع ةيفرصملا .تايلمحلا ‏. OAT‏ 

 : ةيامحلاو قئاتدلا-

 ‏able dea اهلالخ نم ‏Se .يذلا ةيفيكلا 43 ‏es .تنرتنالا يمدختسم ىلع بجي

 .بلطب. مدقتلا لثم ةساسحلا ةيفرسملا . تاليوعتلاب رسألا قلعتي امدنع ‏OS لضفأ

 . فلتخم رمألا ناف « مهسأ ةراجت وأ« ‏yet ill عفد وأ ضرغ يلع لوسحال

A yaتماق يتلا تاما. ‏ dg(بورجروات) ةفرعملا ثاحبألا دكت ‏ OIنم دحاو ‏ 

jalتقولا يفو مهتالماعم ءارجإل تنرتنالا نومدختسي نييفرصم ءالامع. ةعبرأ ‏ 

 ‏CB sl يفو مهتالماعم ءارجإل ‏i GY) in Aa y pall تايامعلا ةعمس.هيف دوشت يذلا

 بلحي ‏agi SS 5 4 ةديدجلا ةينقتلا هلال مادختمدا ‏wa gol لبق جتانلا ‏Sy el yg يذلا
 ده ‏١ يام
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 تام ةقرس نع رابخإ ىلإ ةفاس امضإلاب نيللستملا لبق نم موجه نع ارابخأ هعم

امحلاو نمألاب ةصصاخلا ةريخألا عرفألا نم ديدعلاو نيكلهتسملا
 لوقتو ةكبشلا يلع ةي

 | : ةيكيرمألا كونبلا ةيممج

 لماعتلا يف اهتايلوأ ةمئاق سأر يلع ‏CE سدلتخاإلا ‏٠:, اهنئابز تامولعملا ةبامح نإ

 . تنرتنالا ربح ةفرايصلا عم

 ‏GL (رن تراج) ةكرشو عئا.ولا. يلع نيماتلل ةيداحتالا ةسامأ نم لك لوقت امك

 . نويمحم مهنأ لب اماع ‏Ley نوكلمي ال كونبلا ءالمع نأ

 .نم ريثكلا نأ ‏OSS تنرتنالا يلح كب ‏Gal cht مقوم ليجستب موقت نأ لبقف

el sllادختسا ةجيتن نوكت نأ نكميال ةي.هنشلا تامولعملل ةقرس نأ يلع نرقفتي ‏
 م

 . تنرتنالا ‏ace SU تاندخلا

 ةلؤسم تناك تنرتنالا ربع ةيبحملا ريغ ةيف رصملا تايلمعلا نأ يلإ ثاحبألا ريشت

 حصني لب « ملاعلابف تثدح يتلإ تامولعملا ةقرس تايلمع نم ؟6 25 نم ‏dd نع

palais» sailتامولعملا ةقرس .نم دحلا يلع لدهلل.:تاباسسلا فوك و :ريتاوفلا نم ‏ 

 نم ‏Mh نم لقأ نإ ‏sss rb MM Ig hse gland) لوقرءاهعايمتم وأ

 فاضأو « تنرتنالا ربح ةيفر ‏vali UL De ند تثدح ةيكنيلا لايتحالا تاياوع

 ةعرسب مهتدصرأ نع راسفتس“لار ت امولعمث:ديداثلا ءالمعلل حمست تايلمعاا هذه نأ

 ‏SIRT) ةيلاملا تاسسؤملا كونبلا ره ديدنلاو اكيرمأ فوأ ‏cll ald كلذل ةلوهسو

dlp acy bya!للطي ةيادعمانرب اكيرمأ.فوأ ‏ Cah guteيلح لصي ىهو(يك ‏ 

 ‏v Arya ةلياداو 5( ‏gua, ical لالخ نم رسلا ةغتتلا ةبامح
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م نئابزلا ةبامح تامدخ كنبلا فيضي امك
 . ةقرسلا ن

 : رسلا ةملك ءاروام*

 ماظن ناك اذإف هعم لماعتي يذلا كنبلا اهدوزي يتلا رسلا ةملك ةيامح ماظن صحفتب مق

 عقوملا هعم لماعتت يذلا كنبلا ططخ نع راسفتسالاب كيلع مئالم ريغ ةيامحلا

claنأ يلإ ثاحبألا ريشت ثيح ‏ Gate}تنرتنالا ربع ثدحت يتلا تاسالتخالا ‏ GAB‏ 

 يلع ةيصخشلا هتامولعم ةعابطب اهيف مدختسملا ‏موقي٠ثيح ( جنيستفلا) تايامع نم

طخلا عقاوملا هذه لثم حفاكت يتلا جماربلا نم ديدعلا كانهو ينورتكلا
 الف يلاتلابو ةر

 | . ام كنب عقوم يلإ لوخدلل هلصو يأ يلع طغضلا بجي

 نضرعتسم يف ( ةلضفملا) مادخّتساب وأ ايودي. كنبلا ناوذع. لاخدإ ‏deal .نم ثيح

 تمق يتلا عقاوملل رثا يأ ةلازإل )6.9.99 ‏,Sty ةتقؤملا. ةركاذلا عسم بجي امك تنرتنالا

 ةهجاوب صاخ هجوب ثحبلا جمانرب ‏he تاقعلملا. .ضعب مدختست تنك اذإ اهت رايزب

 ‏.٠ ةيمحملا تاجفصلا ينثتستل تعضو ‏lal نم ‏Sb ك زاهج. يلع بذكملا

 : جالس ريخ لصاوت

 خسن.لمع وأ تايلمعلا مهأ ةعابطو يرو» لكشب
Ayame Athol‏ . 

 ريغ ةكرح يأ ثودح ةلاح يف يروفلا ‏GLY تامدخ كونبلا نم ديدعلا مدقتو

 فورظ تحت وأ ةقوبسم ريغ تاجرد يلإ كديسور ‏hay اذإ وأ كباسح يف ةيعيبط
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Mas,مياعتلا نع لياقلا نأ ‏ glyياس ‏ D5 pa كناكمابف رتويبمكلا زاهجل ةلبلق ةيامحب ‏٠ 

تنالا ربع ةيكنبلا كاتايلمعب مايقلا
 . نامأ ‏JS تنر



 ةساخلا تايصوتلا

ب متهي نإ يمالسالا ينواعتلا ةيمتتلا كنب يلع بجي /1
 ‏٠ اهتيرسو تانايبلا ظفح

 فادهأ يلع تامولعملا مظن ينبي نإ يمالسالا ينواعتلا ةيمنتلا كنب يلع بجي 2

نيد روملاو نيكلهتسملا عم تاقالعلاو كنبلا
 . ةيلخادلا تايلمعلاو 

تانايبلا ةجئاعمل ماظن هل نوكي نإ يمالسالا ينواعتلا ةيمنتلا كنب يلع بجي /3
 عمجب 

 ‏.٠ ةيجراخ لاو ةيلخادلا اهرداصم نم تانايبلا

 مظن نيب ةقالع كلانه نوكي نإ يمالسالا ينواعتلا ةيمنتلا كنب ‏wo بجي

 يدواعتلا ةيمنتلا كنب يع بجي/5 رارقلا ذاختا ‏Ae jg ةثيدحلا ةيبساحملا تامولمملا

 ذاختا يف ةديفم ةيرادإلا تامولعملا نوكي نإ يمالسإلا
 ‏٠ تارارقلا

 تا رارقل ةيرادإ تامولعم مظن يماكسالا ينذواعتلا ةيمنتلا كنبل نوكي نإ دبال/6

0 i Age tt dene il 

 ‎ناكرألا يلع ف رعتلا بجي/‎ Aye gute ell 2اهيلإ مكتهت يتلا ةيوناثلاو

Els le فرعتلا يلإ ةفاضإلاب ةكرشلا يف تارارقلا‎ Mal ةيلمع‎ | 
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 تارارقلا ذاختا ةبلمع يف ايذاعارم ةمزاللا دما وقلا مهأب ماملإلا/4

 بجي يتلا تامهملاو
(eliasريدملا ةكراشم كلذك ‏ 

 ةيفيكو تارارقلا .داختال

 لماكلا حاجنلا ققحتي ىتح تارارقلا ذاختا تا راهم ءهابنتو اهنم ةدافتسإلا

 .لضفألا ردن هاجتالاو ‏as رشلل
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رتعت يتلا تاقو .ملأ هنا زإو ‏ALAS ةر

 .ةطخلا ريسب ض 

 : ‏gual ثوحبل تايسدوت

 نيمداقلا نيثحابلا يسمون

ا ةيمهأ يف ثحبرلا / [
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 ‏٠ يلآلا بساحلا يلع دمتعي ةثيدحلا ةيرادإلا تامولعملا ‏abi نإ دجن /]

سملا يف نيريدم ‏all تامولملا مدقي/2
 لكش يف يرادإلا يوت

 ةيرود ريراقت

 يمالسإلا ينواعتلا ةيدنتلا كنب تبا رارقلا نإ دجن/4
 هيعامج ةروصب ذختت

 ‏٠ يهاجم رارق وه رارقلا نايأ

تامولعملا ظفحل ماظن كلانه /5
 ‏٠ رارقلا ذاختا تايلمع , لهسي ‏Lyd كانبلاب 
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 —: ةمتاخلا

ارود بعلت تامولعملا ناب لوقلا زجون ةساردلا هذه ةمتاخ يف
 يف ل اعف 

 هذه ةرادإ يلع ةرشابم رثؤت يلاتلاب يه و ةيرادإلا تارارقلا ذاختا

سكعني كلذلو
لع اهدودرم 

املاو ةيرادإلا ‏cal gat ي
 نامصضلو ةيل

lel jal‏ 

 تارارقلا هذه رمأب نيمئاقلا يلع يرورضلا نم ‏Gea تارارقلا ذاختا

لا بابسألا نع الوأ ثحبلا
 ةلكشملا يلإ يدؤت يت

 لبسلا

 لوصحلاو لوألا ماقملا يف ةميلسلا تارارقلا داجيإ ىأرو ايعس كلذ لكو

عملا نم نكمم ربكا يلع
 ‏٠ ةحاتملا تامول
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