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 ءادعهإلا
glءاطعلا :قيرط جوتآ كمسإبو-..ءاي ربكو دومص كنم ‏ 
 ارون .كيدمها-..ءانسلا سانلل يقرآ ‏uly ينيتملع كنأل

 كوءانهو كنامآ نم | نج ‏O14 يدي نيب

sailباعجلا مغر ء'ةترالا ينملعو لمألاو قيرطلا ينمهلا يذلا ‏ 
 , ةرهاسلا كينيع نم انيديآ نيب قزابلا ‏Jal رونف

 .حداكلا ‏thus نم مراعلا حرفلا عومدو

 ‏AN يبأ
 ... ا ودصبت الزعلا ةداعمك لاجرل
 ‏poll نوحي امب هبشأ ءاطعلو
 ريدقتلاو ركشلا ةركاذ يف نيدلاخلو

 ءارعألا يتوخإ
 بنسنإو نوعلا معن يل |وناك نيذلا مه

 ءالجألا يتذئاسأ

 يمسأ لبقتسم وحن ديدج رجف قورش عم لمأو
 ةبالط ضعب ءرملا باصأ اذإ



 : ةمدقملا

 عمتجمو ثحبلا فادهاو ثحبلا ةيمهاو ثحبلا ضورفو ثحبلا ةلكشم ةمدقملا لوانتت

Crsتانايبلا عمج تاوداو ثحبلا جهنمو ‏ us|,ثحبلل ماعلا ‏ ; 

 جاتنالا تالاجم عيمج ىف ةعراستمو ةرمتسمو ةددجتم ةينقت ةروث ملاعلا شيعي

 ىتلا تاروطتلاو تادجتسملا عم يقيبطتو يرظن ركفك ةرادالا لعافتتو « تامدخلاو

 . ةثيدحلا ةينقتلا تايلاو لئاسوو راكفأب ةماعلا ةرادالا رثأتت كلذبو « ملاعلا ىف ثدحت

 ريثأت ىف ثحبت ةساردلا هذهو اهلمع ةعيبط بسح ةينقتلل ةمظنم لك ‏dala فلتختو

 :ةيتالا تاالؤاستلا بدسح كلذو . ةيفرصملا لامع“! | ةرادا ىلع ةثيدحلا ةينقتلا مادختسا

 . ىلاملا طيطختلا ىلع ةثيدحلا ةينقتلا رثؤت له ‏١/

 : ثحبلا ضورف
 . ىلاملا طيطختلاو ةثيدحلا ةينقتلا نيب ةقالع فااند ‏١/

xXةيلاملا ةباقرلاو ةثيدحلا ةينقتلا نيب ةقالع كاذه ‏ . 

Sila OTةيلاملا تاسايسلاو ةثيدحلا ةينقتلا نيب ةقالع ‏ . 

 | : ثحبلا فادهأ
 . كنبلا ىف اهتامادختساو ةثيدحلا ةينقتلا موهفم ىلع فرعتلا ‏١/

 . ىلاملا طيطختلا موهفم ىلع فرعتلا /"

/Yىف ةيلاملا تاسايسلاو ةيلاملا ةباقرلا ىلع فرعتلا ‏ cll‏ , 

 . ينفتلا مولبدلا ةجرد ىلع لوصحلا /:

 لامعالا ةرادا ىف اهرثاو ةثيدحلا ةينقتلا ةساردل تالواحملا ىدحا ثحبلا اذه لثمي
 اهنا الا ةينقتلا عوضوم تلوانت ىتلا تاساردلا ضعب كانه نا نم مغرلابو ةيفرصملا
 ثحبلا اذه رفوي فوس كلذا ةسا ردلا هذه لوانتل اعفاد ناك اذه مسالا اذهب ةلوانتت مل

 . كونبلا ىف رارقلا ىذختمو نيثحابلا عاست تامولعمو تانايب

 . ىنطولا نامردمأ كنب ىف نيلماعلاو ةرادالا

 ةرهاظلا عبتتل ةلاحلا ةسارد جهنمو يفصولاو يخيراتلا جهنملا ثحبلا اذه ىف مدختسا
 . ثحبلا عوضوم

 : تانايبلا عمج تاودا

 مدختسا كلذكو ةيلوالا تانايبلا عمجل ةادأك نايبتسالا ماظن ثحبلا اذه يف مدختسا
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 :لوالا ثحبملا

 :هماع ةفصب تامولعملا ماظن

 : تامولعملا مظن خيرات
 ةرادا ةفسلفلو مهفل ةلواحمك ,بوساحلا ‏ale عرفا دحأك تامولعملا مظن ‏ale أشن

 تديازت ثيح « ةرادالا ىف ىسيئر لاجم حبصيل رولبت مث . تامظنملا لخاد ةينقتلا

 ةينقتو تامولعملا تتاب دقلو .ملاعلا يف ةيراجتلا سرادملاو ىربكلا تاعماجلا

 ‏(ciborra) فصو .تاللالاو ماخلا داوملاو ةيلاملا دراوملاو ةيرشبلا دراوملا بناج.

 تامولعملا ةينقت تاقيبطت عم لماعتت ىتلا ةساردلا ىه اهنأب تامولعملا مظن ةسارد

 :تامولعملا ةينقت ريوطتو ‏!Lan) تالاجم

 ١/ ‎تامولعملا ماظنلل ىجيتارتسالا طيطختلا .

 . ةماع تامولعملا مظن ريوطت /*

 ‏.www 1 ا و

 قباسلا عقوملا ‏١/



 : تامولعملا ماظن

 ةيودي ريغو ةيودي تايلمعو تانايبلا تالجسو صاخشا نم نوكتي ماظن وهو "

 مر." ةموظنم ىا ىف تامولعملاو تانايبلا ةجلاعمب ماظن'ا اذه موقيو

 عمجل ضعبلا اهضعب عم لمعت ىتلا ةلخادتملا رصانعلا نم ةعومجم " هنأب فرع امك

 معدل ىجهنم لكشب ام عوضوم نع ةرفوتملا تامولعملا عيزوتوو نيزختو ةجلاعمو

 ىلام روصت ءانبو ةمظنملا ىف ليلحتلاو مكحتلاو ميظنتلا معدلو رارقلا ذاختا

 مر."ثحبلا عوضوم نم حضاو ىلبقتسمو

 عاجرتساو نيزختو ميظنتو ‏gary ديلوت لجال ممص لماكتم ماظن " هناب فرع امك

 ,." عمتجملا ىف ىرخا ‏Age ىا وا همظنملا وا هسسوملا لخاد ىف تامولعملا ثبو

 (.:اهنم ةفلتخملا تامولعملا مظن نم ديدعلا دجوتو

 : ‏Ag las تامولعملا مظن ‏١/

 ةمظنملا ديوزت ىلا فدهي ىذلاو ةلالاو ىرشبلا رصنعلا نم لكل لماكتم ماظن وهو "

 تناك ءاوس عورشملل ةيموبلاو ةيداعلا تايلمعلا رارمتساو ‏ase atl ةمزالا تام ولعملاب |

 اهعم لماعتت ىتلا ةيجراخلا ةئيبلا فارطال ‏aula tall تايلمعلاب قلعتت تامولعملا كلت

 ."عورشملا لخاد ةيرادالا تارارقلا ذاختا ةيلمع ةرادال ةمظنماا

 ماظنل ةيساسالا رصانعلا ايوس طبنتسن نا نكمي انناف فيرعتلا اذه ىلا انرظن ناو

 هز ىليام رصانعلا هذه لمشتو ةيرادالا تامولعملا

 . ةيجراخلاو ةيلخادلا تامولعملاب انديوزت وه ماظنلا نم ىساسالا فدهلا /

 ‏٠ ءورشملاب ةصاخلا تايلدعلا دييأتو عفد وه تامولعملا هذه نم ىيساسالا فدهلا /ب

 . ليلحتلا اذه جئاتنل اقفو ةيرادالا تارارقلا ذاختاو تانايبلل ليلحتلا فئاظو ةراداو

 . ( نيعم عورشم) نيعم ميظنت ىف ماظنلا اذه دجوي نا دبال /ج
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 : اهمها ىتلا و رصانعلا م ديدعلا ماظنلا اذه مدختسي /د

 تانايبلا ليلحتو تامولعملا ريضحتل ةمزالا ةتزهجاو ةئازجاب ىلالا بساحلا ‏١/

 . ىلالا بساحلا عم لمعتست ىتلاو ةجمربملا جماربلا عاونا عيمجت اضياو

 . اهتاذ تانايبلاو ىلالا بساحلا عم لماعتلل ةمزالا ةيوديلا تاءارجالا /"

 . ةيرادالا تارارقلا ذاختاو «ةباقرلا ء طيطختلا « تانايبلا ليلحتل ةصاخ جذامن /"

 اهب دوزيو لانملا ةلهس نوكت ىتلاو ةقسنملا تانايبلاو تاحالصالا ةعومجم /؟

 . ىلالا بساحلا

 : رارقلا ذاختا معد مظن /؟

 رارقلا ذختم دعاست مظن " اهنا ىلع فرعت ‏DSS رارقلا معد مظن تناك ةيادبلا ىف

 اريثك دعاسي فيرعتلا اذه " ةيقطنملا ةبش ‏Call gall ىف ةيرادالا تارارقلا ذاختا ىف

 ماظن دوجو ةرورض ىدم . بساحلا ‏ali دوجو ةرورض ىدم ‏Sie تاداهتجالا نم

 "رارقلاذاختا معد ماظن " نذا.ماظنلا عم يروفلا لعافتلاو مالعتسالل مدختسملل ةمئاوم

 ةريوطت متيو .فيكتلاو ةنورملاب فصتيو بساحلا مادختسا ىلع ىنبم ماظن وه

Lewesرارقلا ذاختا ةيلمع نيسحتل ةيقطنم ريغلا ةيرادالا لكاشملا لح معدل ‏ co.‏ 

 و ةيؤر ىلع لمتشيو ‏٠ مادختسالل الهس بولسا ققحي «تانايبلا مادختسا ىلع دمتعي

 اهئانب متيو جذامن ىلع ىوتحي نا نكمملا نمف كلذ ىلا ةفاضا « رارقلا ذختم ةريصب

 ةعبرالا تارارقلا:ذاختا لحارم عيمج معديو ماظنلا مدختسم عم ىلعافت بولساب

 .جزامنلاو تانايبلا بناجب ةفرعملا ىلع ىوتحتت نا نكمملا نم اريخاو

 ‏wae ) ر ره 5 مع ذ ىمهف ىلع "ص « ( ةعماجلا راد : ةرهاقلا ) ¢ تارارقلا ذاختا معد مظن ؛ ىمهف ىلع ‏١/



 : يبساحملا تامولعملا ماظن /"*

 ام اهنم ركذن و «هيف تاباتكلا ددعتب يبساحملا تامولعملا ماظن ميهافم تددعت دقل

 :يلي

 تامولعملا ماظن نم ماهلا و يساسألا ءزجلا كلذ وه يبساحملا تامولعملا ماظن

 ةيلاملا تانايبلا عيمجت و رصحب موقي يذلا لامعألا لاجم يف ةسسؤملا يف يرادإلا

 ىلإ اهليوحت و تانايبلا هذه ليغشتب موقي مث .ةسسؤملا لخاد و جراخ رداصم نم
 .ةسسؤملا لخادو جراخ تامولعملا هذه يمدختسمل ةديفم ةيلام تامولعم

 ماظنب فيرعتلا ضارغأل ‏cal "نايبد دوصقملا دبع ديسلا" روتكدلا ىري و-

 يتلا تاحلطصملا يناعم ىلع فرعتلا ةيادبلا يف انيلع يغبني ,. يبساحملا تامولعملا

 0: ةبساحم ؛تامولعم ‏called :يف ةلثتمملا و « يفرعملا لاجملا اذه اهنم نوكتي

 عم و ضعبلا اهضعب عم لماكتت و لعافتت يتلا ءازجألا نم ةعومجم وه : ماظنلا ,/

 . ةنيعم فادهأ وأ فده قيقحتل اهتئيب

 و عيمجت و رصح لالخ نم لاصتال' و سايقلا ىلع موقي طاشن ىه : ةيساحملا /ب

 اوناكأ ءاوس ةسسؤملا ةطشنأب مامتها اهل يتلا و ةينعملا فارطألا ىلإ تامولعملا

 حمسي لكشب اهميظنتو اهفينصت مت تانايب نع ةرابع اهنأ فرعت : تامولعملا /ج

 لاعفأ دودر يف رثؤت ذإ ىنعم اهل تامولعملاف يلاتلابو اهنم ةدافتسالاو اهمادختسإب

 اعفذ رثكأ لكش يف حبصتل اهدادعإ مت يتلا تانايبلا ‏Lal يأ ءاهلبقتسي نم كولسو

 يتلا تارارقلا يف وأ عقوتملا وأ يلاحلا مادختسإلا ين ةكردم ةميق امإ اهل يتلاو درفلل

 .اهداختإ متي
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 : ايجولونكتلا صئاصخو فادهاو موهفم

 موهفم و « ةثيدحلا ةزهجألاو رتويبمكلا لامعتسا وه ايجولونكتلا حلطصمل عئاشلا

 امنيب « ايجولونكتلا جئاتن نم ةجيتن رتويبمكلاف « ةيؤرلا ةدودحم ةرظنلا هذه

شملا لحو ريكفتلل ةقيرط ىه ررقملا اذه اهدصقي ىتلا ايجولونكتلا
 ىهو « تالك

و اهنأ ىأ ةوجرملا جناتنلا ىلإ درفلا لصوي ىذلا ريكفتلا بولسأ
 « ةجيتن تسيلو ةليس

راهملاو تامولعملاوفراعملا مادختسا ىف ريكفتلا ةقيرط اهنأو
 ىلا لوصولا فدهب تا

 ايجولونكتلا نأ لهجلاو يناقللا يري اذل ‏aa jad ةدايزو ناسنإلا ةجاح عابشإل جئاتن

 اهعيوطتو اهتاقيبطتو ةيملعلا ةفرعملل لثمألا مادختسالا ينعت
 ناسنإلا ةمدخل

 ‏(١.هتيهافرو

لعملا مادختسا ىف ريكفتلل ةقيرط و يناسنإ دهج "اهنأب تفرع امك
 تاراهملاو تامو

نبعم لاجم ىف ةحااملا ةيرشبلا ريغو ةيرشبلا رصانعلاو تاربخلاو
 ىف اهقيبطتو 

هتاجاح عابشإو ناسنإلا تالكشم لحل ةيجولونكت لئاسو فاشتكا
 ‏ASI a8) ةدايزو 

 : ايجولونكتلا فادهأ

 د: ىلاتلا قيقحت ىلا ايجولونكتلا فدهت

 ١/ ‎تالكشملا ليلحتو ةسارد ىف ىراكتبالا ريكفتلا ةيمنت .

 ١/ ‎ملعملاو ذيملتلا نم لكل ةيملعتلا ةيميلعتلا ةيلمعلا ىلع ةعتملاو ةجهبلا ءافضإ .
 ‎ةريخص لمع تاعومجم ىف لمعلا متي ثيح .

 ابلس عمتجملا ىلع اهرثأو « ةقحالتملا ةيجولونكتلا تاريغتلا ةعباتمو ةقحالم /"

 . اهيف مكحتلل لذبت ىتلا دوهجلاو « اًباجيإو

 .اهريوطتو اهتنايص عم اهئادأ ميظنتل ‏age gl Sal تادعملاو ةزهجألا عم لماعتلا /5

Wwiww. itcore.maktoobblog.com/"‏ 

www. gafsa jeun.fr'tY 1 V-topic/¥ 

www. fnatk.com /T 



/oعم « ةطيسبلا تاودألاو ددعلا مادختسا ىف ةيساسألا تاراهملا ضعب باستكا ‏ 

 ‏.١( اهمادختسا ىف ةمالسلاو نمألا دعاوق قيبطت

 ‏(Tg ىف ةكراشملا لع ةردقلاو سفنلاب ةقثلا ةدايز /5

لا يقاب مادختساب ةيئيبلا تالكشملا لحل ةحاتملا دراوملا مادختسا ديش رت /"
 تاماخ

 .خلا...غراوفلاو
. 

 ‎ةيبلسلا اهراثآ بنجتو « ةئراطلا راطخألا نم ةياقولل تالكشملا لح قيبطت
/A 

 ةيقاولا تاطايتحالا ذاختاو » أهروهظ لبق تالكشملا راعشتساب ىعولا ةيمنت /4

 ىسردملا باتكلا ىلع راصتقالا مدعو « اهعم ةفلتخملا ملعتلا رداصم فرعت ‏٠,/

 ‏Jodi ملعملا وأ

 بولسأ ىلع بيردتلاو ‏٠ قيرف ىف ىنواعتلا لمعلاو ةيباجيإلا ةكراشملا ةدايز ‏١

ابم سرغو . رخآلا ىأرلا مارتحاو نيرخآلا ةشقانمو « ءارآلا حرط
 ةيطارقميدلا ئد

 . اهتسراممو
 ١ ‎هب نيلماعلا مارتحاو يوديلا لمعلا ةميق ريدقت .

ةباتكلاو ةءارقلاب ماملإلا درجم نم ةيمألا وحم موهفم ومن ةرياسم ‏١7/
 مدع ىلإ «

طتلا تالكشملا لح ىلإ «ةثيدحلا ةيملعلا لئاسولا عم لماعتلا ىلع ةردقلا
 .ىرخألاةيقيب

 رصنع لك مييقتو « ( اهتاجرخمو اهليغشتو اهتالخدم ) ماظنلا صئاصخ فرعت 4

 .اهرصانع نم

 قباسلا عقوملا ‏١/



 0(: ةيتالا صئاصخلاب ايجولونكتلا زاتمتو

 ١/ ‎هتايرظنو هفادهأو هلوصأ هل لقتسم ملع ايجولونكتلا .

 ‎ /Yةفرعملا قيبطتل ىعسي يقيبطت ملع ايجولونكتلا .

 . سانلا ةايح سمت ةيلمع ايجولونكتلا /1

 .تاجرخمو تايلمعو تالخدم لمتشت ةيلمع ايجولونكتلا /5

 .ةرادإلاو ريوطتلاو ميمصتلاب ةصاخلا تايلمعلا عيمجل ةلماش ةيلمع ايجولونكتلا /ه

 نيب رمتسملا طشنلا لعافتلا نم ةلاح اهنأ ىأ ةيكيمانيد ةيلمع ايجولونكتلا /1

 . تانوكملا

 ماظن اهنأ ىأ ةلماك مظن اهتاجرخمو تاموظنملاب ىنعت ةيماظن ةيلمع ايجولونكتلا /

 : ةيجولونكتلا رصانعلا

Technological Capability ةيجولونكتلا ةردقلا‎ 

 () : -ىنعمب ايجولونكتلل ةطشنلا تايلمعلا ىف كارتشالا ةردق ىنعي اذهو

 . ةيجولونكتلا لولحلل صرفلاو تاجايتحالا ةفرعم

 تاجتنملا مادختساو ةنايصلاو ليغشتلاو عيبلاو عينصتلاو ذيفنتلاو ميمصتلا

 . تاراهملاو مهفلاو ةفرعملل قيبطتلاو باستكالا

 . ةيجولونكتلا تاجتنملل مييقتلاو رابتخالا

www.ankawa.corr. /١ 

www. hsm" .yooY.com /t 



 ايجولونكتلا رداصم
Technological Resources‏ : 

 ةيجولونكتلا ةطشنألا ذيفنت ءانثأ ةحاتملا ةيمسجلاو ةيلقعلا تاراهملاو ةفرعملا يأ

 ‏)١( : ىلنعمب

 ١/ ‎ةيلمعلا قرطلاو تاراهملا .

ريوطتو تالكشملا ليلحتو تاجايتحالا فيرعتل ةحاتملا ةيلقعلا تاراهملا /؟
 لولحلا 

 . تاجرخملا مييقتو

لا مادختسا لثم يفارغجلاو يهفشلا يركفلا لاصتالا ىلع ةردقلا /4
 ايجولونكت

 .ةيتامولعملا

/oورملاو نواعتلاو نماضتلل ةيصخشلا تافصلا ‏
 .بولطملا كاردإلاو ةن

: Technological Awareness يجولونكتلا يعولا‎ 

رارقلا هاجت ةيناسنإلا ةيلوئسملا نمضتت ايجولونكتلا نأ ىنعمب
 ةرورضو ثادحألاو تا

 ,:ةفرعم

 .مهسفنأب بالطلا اهسبيطل لب . اهتاذ ىف افده تسيل جهنملا ىف ايجولونكتلا دوجو ‏١/

 اهل يعامتجالا ملاعلا ىف ترهظ ىتلاو « ايجولونكتلا حمالم مدختست ىتلا قرطلا /؟

 . اعم اهتاريثأتو اهبابسأ

جم ةرشع ىف مظنملا لمعلا بيلاسأ بالطلا مهفي نأ مهملا نم
 عاونألا فصت تالا

 ىف مهست ىتلا طاقن ةرشعلا يه هذهو « ةيجولونكتلا تاراهملاو ةفرعملا نم ةفلتخملا

 قباسلا عقوملا ‏١ ١/

 قباسلا عقوملا /”



 : يفرصملا لاجملا ىف اهتامادختساو ايجولونكتلا

 ةينانويلا ةملكلا نم (تاينقت)ب ايجولونكت ةملك تبرع
Techneةراهم وا انف ىنعتو ‏ 

 وا املع ىنعتو ‏Loges ةملكلاو اجسن وا ابيكرت ىنعتو ‏Texere ةينيتاللا ةملكلاو ؛

ا وا تاراهملا ملع ىنعت تاينقت ةملك ناف كلذبو ؛ ةسارد
 تاراهملا ةسارد ىا ؛ نونفل

 ساسا ‏١185 Heinich ( Ob كنياه ) ررقيو .ةددحم ةفيظو ةيدأتل ىقطنم لكشب

 دنع داقتعالا وه امك ملعتلا تايرظن تسيل ةيبرتلا ايجولونكت
 ‏Obs « نييوبرتلا ضعب

 ( ‏Galbraith ١51175 تربلج ( فيرعت

 لجا نم ةمظنم ةفرعم وا « ةيلمعلا ةفرعملل ىماظنلا قيبطتلا ىه ايجولونكتلا

) ١1175 Donald Bell Jey دلانود ) فيرعت‎ 
 ةءافك تاذ ةيقطنم لءاسو لالخ نم ناسنالا ةربخل لاعفلا ميظنتلا ىه ايجولونكتلا

 . ىداملا حبرلا ىف اهنم ةدافتسالل ‏Ly ةطيحملا ةئيبلا ىف ةنماكلا ىوقلا ةيجوتو ةيلاع

صختم ةيداصتقا تاشنم ىه ةيلاملا تاسسؤملا
 اظفح لاومالا ةرادا ىف لمعت ةص

طلاب لاومالا ضرع ءاقتلا نكاما ىهف ءارشو اعيب وا اضارقاو
 نمضنتو ‏٠ اهيلع بل

obsرامثتسالا تويبو ريفوتلا قيدانصو كونبلا تاسسؤملا ‏ 
 ‏Spall تاديهو تاكرشو

 ‏,(in تاصروبلاو

 اهصصختل اقفو فلتخت كونبلا نم ددع نم عمتجم ىا ىف ىفرصملا زاهجلا نوكتي

 كونبلا ةلودلا ىف ىفرصملا زاهجلا ردصتيو . عمتجملا ىف ةيدؤت ىذلا رودلاو

 كونبلا اهمها نم كونبلا نم ةددعتم عاونا ىفرصملا قوسلا ىف لم' هتتو 6 ةيزكرملا

 كونبلاو ‏٠ راخدالا كونبو « رامثتسالا كونبو ء ةصصختملا كونبلاو « ةيراجتلا

 . تايلحملا ليومت كونبو « ةيمالسالا

نم ريثكلا كانهف ىفرصملا لاجملا ىف رثألا ميظع اهل ايجولونكتلا
 ىتلا تايلمعلا 

 وا ةسفن فرصملاب ةصاخ ةيلخاد تايلمع اما ىهو تامولعملا ةكبش ىلعو ثدحت

 . هؤالمعو فرصملا نيب ةيجراخ تايلمع
 : ىفرصملا لاجملا ىف ايجولونكتلا تامادختسا

و ةيدقنلا ليوحتو ىدقنلا بحسلاو ةينورتكلالا تانيكاملا ىف غلابملا عاديا
 كريتاوف عفد

 ةكبش قيرط نع ةريثك تامدخ كونبلا كل حيتتو تامولعملا ةكبش قيرط نع ةصاخلا

ضورقلاو تاليهستلاب ةصاخلا تابلطلا ميدقت لثم تامولعملا
 ىلا امو ىواكشلاو 

 مر.كلذ

Knol.google.com /ان اجب ‏١ 

 قباسلا عقوملا /"



.
 

 : ىفرصملا لاجملا ىف ايجولونكتلا ايازم
 لك فراسمملا نا دجتو رسيو ةلوهس لكب متت ةيفرصملا ةيلخادلا تايلمعلل ةبسنلاب
 تاءارجاو تاوطخب هعورف لكب لكك كنبلا ةجيتن باسح ىلع ةرداق روهش ةثالث
 تحاتأ ىتلاو كونبلا اهمدختست ىتلا ةيلاملا لولحلا اضيا كانه . قباسلا نع ةرسيه
 عيمج ىلع و كنبلل ىدقنلا نوزخملا ىلع ةرطيسلاو ةباقرلاو ةنامالاو ةقدلا نم اديزم
 . فرصملاب ءالمعلا ةقالع وا ةيفرصملا ةيجراخلا تالماعتلل ةبسنلاب كنبلا تالماعت
 رسيو ةلوهس لكب يدقنلا بحسلاو ةينورتكلالا تانيكاملا ىف غلابملا عاديا نكمي نالو
 0(. ةعرس رثكاو
 : ىفرصملا لاجملا ىف ايجولونكتلا بويع
 لحم ال ةقيقح ىهو ةايحلا ىحانم ىتش يف ماهلا اهرودو ايجولونكتلاب ىنغتن ام اريثك
 اهنع جتن وه ام اهنم تايبلسلا ضعب اهب رهظي نا نم عنمي ال كلذ نا الا لادجلل اهيف
 ةسارد هترهظا ام تايبلسلا كلت نيب نم . اهل ناسنالا مادختسا ءوس نم ىرخاو
 ربع مهضرتعت ىتلا ةينورتكلالا تامولعملا ليس نا ةيكيرمأ ءاصحا ةكرش اهتدعأ
 .زيكرتلا مهدقفيو نيفظوملا هابتنا تتشي ةيمقرلا لمعلا عقاومو ىنورتكلالا ديربلا
 ال ام هدحو ‏7٠١٠١5 ماع رسخ ةدحتملا ‏GLY sll داصتقا نأب كلذ ىلع ةساردلا تللدو
 ىلع درلل لمعلا نع فقوتلا نا تأر ثيح ببسلا اذهل رالود رايلم ‏13٠١ نع لقي
 ةمغرت لب ؛ طقف درلا لالخ. فظوملا تقو ددبت ال لومحملا فتاهلاب لاصتا ءارجال وا ةظوفحمو ةميدق لئاسر ىف ةدوجوم تامولعم نع ثحبلل وا ىنورتكلا ديرب
 هراكفأ ءامجتسا لجا نم ةرم ‏٠١ وا ‏٠١ تقولا كلذ فعض لدعي ام ةعاضا ىلع
 ‏,ny) ١ هلمع اهدنع فقوأ ىتلا ةطقنلا ىلا ةدوعلاو
 : ةينورتكلالا كونبلا ىهام
 ةيكنبلا ايجولونكتلا ىف اريبك اعسوت ةريخالا ةيرشعلا لالخ ةيفرصملا ةحاسلا تدهش
 نع افلتخمو اثيدح اهاجتا دعت ىتلا ةينورتكلالا كونبلا راشتنا اهرهاظم زربا نم
 0: يلي اميف اهضرعتسن ىتلاو ةيديلقتلا كونبلا
 : اهطامناو ةينورتكلالا كونبلا موهفم : الوا

 ١/ ‎ىخيراتلا اهروطتو ةينورتكلالا كونبلا فيرعت :
 كونبلا لثم ةروطتملا كونبلا ىلع قلطت ىتلا تاحلطصملا نم ديدعلا كانه
 فالتخا ىلعو « بيولا كونب وا ةيتاذلا ةيمدخلا كونبلا وا طخلا ىلع كنبلا وا ىل اذملا كنبلا وا دعب نع ةينورتكلالا كونبلا وا تنرتنالا كونب وا ةينورتكلالا
 ةلصتملا ةلامعا زاجنا وا ةتاباسح ةراداب ليمعلا مايق ىلا ريشت اهعيمجف تاحلطصملا
 تقوو ناكم ىا ىفو بتكملا وا لزنملا ىف ناك ءاوس تنرتنالا ةكبش ربع كنبلاب
 . " دعب نع ةيلاملا ةمدخلاب " اهنع ربعيو هبغري

 قباسلا عقوملا ‏١/

 قباسلا عقوملا /"

WWW. ityarabic.org/e-businers /*‏ 



 تنرتنالا ربع ماعلا كارتشالاب ةرشابم كذبلاب لصتي نا ليمعلل نكمي ىلاتلابو
 ىصخشلا رتويبمكلا زاهج كنبلا دوزي نا ساسا ىلع تالماعتلا فلتخمل ةئارجاو
 ‏Microsofts ) ةمزح لثم اناجم وا موسر ءاقل ةيصخشلا تايجمربلا ‏de jar ليمعلل

(Moneyةمزحو ‏ ) (Ntuits Quikenةمزحو ‏ ( Mecas Managing your‏ 
(moneyةيفرصملا تايلمعلا ءارجا وه ةينورتكلالا ةفريصلاب نذا دوصقملاف _ ‏ 

 ةيضارتفا كونب ىهف كلذبو « اهلاكشا مها نم تنرتنالا دعت ىتلاو ىنورتكلا لكشب
 نم كنبلا عقوم تامدخ سفن تامدخ ميدقتل تنرتنالا ىلع ىنورتكلا عقوم اهل ءىشنت

 ىلا ةينورتكلالا ةفريصلا ةأشن دوعتو . اهيلا ليمعلا لاقتنا نود ليوحتو عفدو بحس
 عم ناك تاقاطبلا مادختسا ‏Lalo ىنورتكلالا دقنلا روهظ عم انمازت تانينامثلا ةيادب
 فتاهلا ىف مدختست ةينوترك تاقاطب لكش ىلع اسنرف ىف ىضاملا نرقلا ةيادب
 ةدحتملا تايالولا ىف ديربلا ىوتسم ىلع لمعتست ةيندعم تاقاطبو ؛ ىمومعلا
 ةيكيتسناب ةقاطب لوا ‏American Express تردصا 1104 ماع ىفو . ةيكيرمالا
 ‏Bank " ةقاطب رادصاب كونب ةينامث اهدعب ‏Cul مث . عساو قاطن ىلع رشتنتل

"Americardةكبش ىلا لوحتتل ‏١5318 ماع ‏ Visaىف رادصا مت امك « ةيملاعلا ‏ 
 ماع ىفو . ةيسنرف كونب ةتس فرط نم ‏”Carte Bleue" ءاقرزلا ةقاطبلا ماعلا سفن
 ةيمومعلا فتاوهلا ديوزتب ‏”France Telecom" اسنرف تالاصتا تماق 3
 لك ‏١137 ماع حبصتل ‏(Cartes amemoire) ةركاذلا تاقاطبنن ة:راق ةزهجاأب
 لالخو . اهلماحل ةيصخش تانايب لمحت ةيثوغرب تاقاطب ةيفرصملا تاقاطبلا
 نيب زيمي ةيكيرمالا ةدحتملا ‏GLY oll ىف ىنورتكلا كنب لوا رهظ تاينيءعستلا فصتنم

 : ةينورتكلالا ةفريصلا ةينقت مدختسي امهالك كونبلا نم نيعون
 كنبلا فاعضا ةتس ىلا لصت احابرا ققحت : (تنرتنالا كونب) ةيضارتفالا كونبلا
 , ىداعلا

 ةفريصلا تامدخو ةيديلقتلا تامدخلا سرامت ىتلا كونبلا ىهو : ةيضرالا كونبلا
 :نييساسأ نيلماع ىلا ةينورتكلالا كونبلا راشتناو روهظ عجري امومعو . ةينورتكلالا

 ىف اما ةيلاملاو ةيدقنلا تاقفدتلا ةيكرح ديازت لعفب ةطاسولا رودو ةيمهأ ىمات ‏١/
 . قاوسالا ةملومعع نعع ةجتانلاو رامثتسالا لاجم وا ةراجتلا لاجم
 ةمدصلاب " فرعي ام ‏ho لاصتالاو مالعالا ايجولونكتو ةيتامولعملا روطت /”
 . لوالا لماعلل ةباجتسا نايحالا نم ريثك ىف تناك ىتلاو " ةيجولونكتلا
 : ةينورتكلالا كونبلا طامنا /"
 تنرتنالا ىلع كونبلل ةيساسا روص ثالث كانه نا تتبثا ةيملاع تاساردل اقفو

 ىنورتكلالا طاشنلل ىندالا دحلاو ىساسالا ىوتسملا لثمي : يتامولعملا عقوملا : لوالا

 ةتاجتنمو ةجمارب لوح تامولعم ميدقتب كنبلل عقوملا اذه حمسيو ¢ ىفرصملا
. ةيفرصملا ةتامدخو



 كنبلا نيب ىلاصتالا لدابتلا ةيلمع عقوملا اذه حيتي : يلاصتالا عقوملا : ىناثلا

 , تاراسفتسالا 6 تاباسحلاو دويقلا تامولعم

 ةئيب ىف ةتاطاشن كنبلا سرامي نا ةلالخ نم نكميو : يلدابتلا عقوملا : ثلاثلا
 : ريتاوفلا ةميق دادس نم اينورتكلا ةتالماعم مطعمب مايقلا ليمعلل نكمي امك « ةينورتكلا
 وا كنبلا لخاد ءاوس ةيمالعتسالا تامدخلا ةفاك ءارجاو « ةيدقنلا تاقفدتلا ةراداو
 . ةجراخ
 : ةينورتكلالا كونبلا ايازم : ايناث
 ةيبلت ةيديلقتلا كونبلا نم اهريغ نع ةزيمتم تامدخ ميدقت ىف ةينورتكلالا كونبلا درفنت
 كونبلا نم هريغ نع ةديدع ايازم كنبلل ققحي ام وهو يفرصملا ليمعلا تاجايتحال
 : ةينورتكلالا كونبلا زيمت تالاجمل حيضوت يلي اميفو ؛ةسفانملا

 ١/ ‎ءالمعلا نم عسوا ةدعاق ىلا لوصولا ةيناكما :

 نود ءالمعلا نم ةيضرع ةدعاق ىلا لوصولا ىلع اهتردقب ةينورتكلالا كونبلا زيمتت
 ىلعو تقو ىا ىف ةمدخلا بللط ةيناكما مهل حيتت امك 6 نيعم نامز وا ناكمب ديقتلا

 ىتلا تالماعملا ةيرس نا ىلا ةفاضا . ليمعلل ةحارلا رفوي ام وهو عوبسالا مايا لوط

 : ةديدجو ةلماك ةيفرصم ‏Gord ميدقت /"

 رثكا تامدخ اهبناج ىلاو « ةيديلقتلا ةيفرصملا تامدخلا ةفاك ةينورتكلالا كونبلا مدقت

JS /ةيفرصملا تامدخلا نع ةينالعالا ةينورتكلالا تارشنلا لاكشا نم طيسب ‏١ . 
 . فرصملا ىدل مهتدصرا نم دكأتلا ةقيرطب ءالمعلا دادما /ب

 . اينورتكلا مهيلع ةبوحسملا تالايبمكلل ءالمعلا عفد ةقيرط ميدقت /ج
 . ءالمعلل ( تادنسو ‏aged نم ) ةيلاملا ظفاحملا ةرادا ةيفيك /د

 ‎ /oةفلتخملا ءالمعلا تاباسح نيب لاومالا ليوحت ةقيرط ,

 كونبلاب ةنراقم ةضفخنم ةمدخلا ميدقت فيلاكت نا ةينورتكلالا كونبلا زيمي ام مها نم
 . ليمعلا بذج لماوع نم ىه اهتدوج نيسحتو ةفلكتلا ليلقت ناف مث نمو ؛ ةيداعلا
 ةفلكت نا نيبت ةفلتخم تاونق ربع ةمدقملا تامدخلا ةفلكتب ةصاخ ةيريدقت ةسارد ىفف

 تمدق ول اهيف اهنع لقت نيح ىف « ةدحو 555 ىلا لصت كنبلا عرف ربع ةمدخ ميدقت
 لالخ نم ةدحاو ةفلكت ىلا لصتو 6 تادحو ؛ ةفلكتب تنرتنالا ةكبش لالخ نم
 ‏!AY تافارصلا

 : ةينورتكلالا كونبلا ةءافك ةدايز /4
 الهس ىحضا ةيديلقتلا كونبلا نع لامعالا زاجا ةعرسو تنرتنالا ةكبش عاستا عم

 ىف ىهتنت ىتلا تاءارجالا ذبفنتب موقي ىذلا تنرتنالا ربع كنبلاب لاصتالا ليمعلا ىلع
 ىلا ليمعلا لقتنا ول امم ةيلاع ةءافكبو حيحص ءادأب ةدحاولا ةقيقدلا نم ةريغص ءازجا

 . هنع نولغشنم نونوكي ام ةداع نيذلا ةيفظوم دحا لباقو ايصخش كنبلا رقم



 ‏٠ تاقاطبلا تامدخ /5

 ىوتسملا ىوذ ءالمعلاو لامعالا لاجرل ةزيمتم تامدخ ةينورتكلالا كونبلا رفوت
 ىلع ءالمعلا نم ةددحم ةئفل ةمدقملا ‏Agia ly ةيساملا ابماس تامدخ ‏She قومرملا
 نكمت ىتلا ىنوس ةقاطب تاقاطبلا هذه نمو ‏.٠ صاخ مصخبو ةينامتنا تاقاطب لكش
 تامدخ ىلع لمشتو « نكامالا ربكا نم نويلم ‏VA نم رثكا ىف اهمادختسا نم ليمعلا

 . ىرخالا ةصاخلا تامدخلا نم ريثك ىلا ةفاضالاب « ةيكنبلا تامدخلا تالومعو
 ىف رثكا ةيرحو اهب نيلماعتملل عسوا تارايخ ةينورتكلالا كونبلا حيتت امومعو
 هذه ةيلاعف ىدم لوح روحمتي ربكالا يدحتلا نا الا » اهتيعونو تامدخلا رايتخا
 نم ةدعاق ريفوت فرصملا نم بلطتي ام وهو اهيف ءالمعلا ةقت بسك ىف ةفريصلا
 ‏Alle ةءافكب تامدخلا ةيدأتل تانايبلا

 : ةيديلقتلا كونبلاو ةينورتكلالا كونبلا نيب ةنراقم : اثلاث
 ةفاضالاب ¢ ةضفخنم فيلاكتبو ديجلا قوستلل ةصرف ءالمعلل يفرصملا تنرتنالا حيتي
 كونبلا ةيمهال قلطنملا اذه نمو ¢ ةيفرصملا تامولعملاب لاصتالا ةلوهس ىلا
 نم ىديلقتلاو ىنورتكلالا ىفرصملا لمعلا نيب ةنراقم ىلي ‏Led حضون ةينورتكلالا

 تنرتنالاو ةيديلقتلا تاونقلا نيب ةفلكتلا قرف ‏)١/١(: مقر لودج
 ا / 1

| 
 ‎ناريطلا ةركذت | تالماعملا 2 عيزوت : ريتاوفلا عفد

٠ | 

! | ; 

var | Vora | Voce | س» 71+95 ةيديلقتلا تاونقلا”‎ : 

 ‎ربع ‎ mag Vo | Vee meg VO 25 BNIلنور ‎ iTمك١

| 

YoAV Yd WAI —WAV NVA | ريفوتلا ةبسن‎ 

www. itvarabic.org/e-businers 

 ‎ىلا لصت تنرتنالا ربع ريتاوفلا عفد ىف ةفلكتلا قرف نا حضتي لودجلا ليلحت نم
 ‎ةبسن 90٠٠ ٠ ‎ 9208٠0عيزوت ىف ‎ Shae pallقرف ةيكنبلا تالماعملل ةبسنلاب اما

 ‎ىلا لصت ناريطلا ةركذتل ةفلكتلا قرف نيح ىف « ؟9055 ريفوت ةبسن لثمي ةفلكتلا
 ‎ YOAVةفلكتلا قرفل ريفوت ةبسنك .

 ‎ةبسنب ةضفخنم تنرتنالا ىلع ىفرصملا لمعلا ةفلكت نا حوضوب لدتسي ام وهو

 ‎ىذلا ىلاتلا لودجلا جردن حيضوت رثكالو » ةثيدحلا ةيديلقتلا تاونقلاب ةنراقم ةريبك
 ‎ةيفرصملا تامدخلا نيسحت ىف ةينورتكلالا ةفريصلاو ايجولونكتلا ةيمها حضوي

١ 



و٠
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 ةفلتخم تاونق ربع تامدخلا ةفلكت ريدقت ‏)١/5(: مقر لودج

 ةدحو 596+ كنبلا عرف ربع ةمدخ

 ةدحو 51+ يفتاهلا لاصتالا زكارم لالخ نم ةمدخ

 ةدحو ؟+ تنرتنالا لالخ نم ةمدخ

 ‏١13 ding 1 ةيلالا تافارصلا لالخ نم ةمدخ
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 ةسارد ىلع تارادالا هذه ىريدم نم لك عيجشت ىف اماه ارود طيطختلل نأف كلذبو

 ريثأت وا عقو سايقو ىرخالا تارادالا ةيقب ىلع ةرارقل عقوتملا ىلاملا ريثأتلا

 ىلع رصتقي ال كلذو . عورشملا ىف ةيحبرلا ىلعو ةيدقنلا تاقفدتلا ىلع ةططخو

 . ططخلا عضو ىف ام ةروصب اوكرتشا اذا ةصاخو ةيرادالا
 : ءادالا ريياعم ةيمنت /؟

 زجنتس ىتلا لامعالل ةديدج ريياعم عضو نكمملا نم ناك اذاف . ةيخيراتلا ريياعملا

 ريياعملا اهسفن ىه حبصتالا ىغبني هنأف ةيضاملا تانايبلا ىلع ادامتعا لبقتسملا ىف

 ‏"...١6" 0315515 ماع نم زومت رهش ىف ةسسؤملا تاعيبم تغلب ولف ةديدجلا

 موق اذاف ‏-١17 ماع رهشلا سفن نم س.ل ‏"١5٠0٠٠٠0٠0" ىلا تلصو نيح ىلع س.ل

 ة:افك ىلا ريشت ةققح ام ‏da أف ىخيراتلا رايعملا ىلع دامتعا تاعيبملا ريدم ءادا

 ىذلا تاعيبملا مقر رايعم ىلا ادانتسا ةؤادا موق اذا اما ةءافاكم اهيلع قحتسي ىتلا

 نم نيبتي دقف . لوخدلا ىوتسمو ةيداصتقالا فورظلاب ؤبتلا ىلع ءانب نوكت نا ىغبني
 غلبت نا ىغبني ناك تاعيبملا نا ىلا ريشت ةططخلا ماقرالا نا تاعينملا ةطخ عقاو

 ‏١115 ماع تاعيبملا مقر زواجت نم مغرلا ىلعف اذه ىلعو س. ‏" 6٠6.٠.٠.٠"
 اهرادقم نم لقا وه ‏VIVO ماع اهرادقم نأف رهشلا سفن نم ‏FAVE ماع ىف اهمقرل

 ططخلا ىلا ةجاحلا نا نيبتي كلذبو ىداصتقالا ؤبنتلا ةحص نم مغرلا ىلع ططخملا

 ىلع مكحلا ةيقب دارفالا ءادا ميدقتل ةبسانملا ريياعملاب ان'وزت اهنال ةسام ةجاح ىه

 ‏.Cy مهلامعا جئاتن

 ريغتت ثيح ةمظنم ىا طاشنل ةيساسالا رهاظملا دحا ىلاملا طيطختلا ةيلمع ربتعت

 هذه طيطختلا ةيلمعل نييساسا نيرهظم كلانهو ةيجوت تايلمع دوقت ‏lal ةباثمب

(ists‏ 
 ١/ ‎ةيدقنلا طيطخت .

 . ةيحبرلا طيطخت /؟

 ىلاملا طيطختلا ىلع مئاوقلا هذه ةدئاف فقوتت الو لامعالا جناتن ةمئاق دادعا لالخ
 ةيلبقتسملاو ةيلاملا ,ضارغالا تاسسؤم ةطساوب بلطت ام ةداع اهنا لب ةمظنملا لخاد

 ةطخلا وا لجالا ةليوط ةيلاملا ةطخلا دادعأب ىلاملا طيطختلا ةيلمع أدبت ام ةداعو

 لجالا ةريصق ةيلاملا ةطخلا دادعا ىف كلذ دعب دعاست ىتلاو ةيجيتارتسالا

 ىف زيكرتلا متيس هنا نم مغرلاب ةيجيتارتسالا ةمظنملا فادها قيبطت ىف تانزاوملاو

 طيطختلا ةعرسب فرعتلا متيس ةنا الا لجالا ريصق ىلاملا طيطختلا ىلع لصفلا اذه

 . لجالا ليوط ىلاملا
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 : لجالا ةليوط " ‏(dua) coy ةيلاملا ططخلا

 ةليوط ةططخملا ةيلاملا تارارقلا لجالا ةليوط ةيلاملا ططخلاب دصقي
 كلذكو لجالا

 تارارقلا هذه ىطغت ام ةداعو تارارقلا هذهل ةعقوتملا ةيلاملا جئاتنلا
 ةليوط ةدم

 ةيلام ططخ دادعأب ةحجانلا تامظنملا مظعم موقتو " تاونس ‏٠١ ىلا ؟ " نيب حوارتت

 (). تقولا سفن ىف ةمكاحو ةديدج تانايب ترفاوت املك اهتعجارم متي لجالا ةليوط

 طاشنب ةطبترملا دكأتلا مدع ةجرد ىلع ‏ALAN هذه اهيطغت ىتلا ةدملا لوط فقوتتو

 00 ]خذ \

 ةدملا تناك ‏LAS 5 ةريصق جاتنالا ةرود ةدم تناك ةعفترم دكأتلا ةجرد تناك املكف

 . سكعلاو ةريصق ةطخلا اهيطغت ىتلا

 لوصولا ىف ةحرتقملا رامثتسالاب لجالا ةليوط ةيلاملا ةطخلا صتخت ام ةداعو
 ةتباثلا

 طاشنلا ريوطتو تاجتنملا ريوطت ىف ةصاخلا تارارقلا « ريوطتلاو ثوحبلا ةطشنا

اسلا تارارتلا هذهب ةصاخلا ليومتلا رداصم مها ىلا ةفاضالاب ىقيوستلا
 امك . ةقب

هتاعورشم وا ةمظنملا ةطشنا دحا ءاغلا وا ةيلاحلا جاتنالا ططخ ءاغلا اضيا نمضتت
 ا

 ةعومجمب ةطخلا هذه ميعدت متيام ةداعو . ديدج طاشن ىال عقوتم ءارش ىا وا ةيلاحلا

 . لجالا ةريصق ططخلاو تانزاوملا نم

 : لجالا ةريصق ةيلاملا ططخلا

 كلذكو لجالا ةريصق ةططخملا ةيلاملا تارارقلا لجالا ةريصق ةيلاملا ططخلاب دصقي

 هذه ىطغت ام ةداعو تارارقلا ةذهب ةطبترملا ةيلاملا راثالا
 نيب حوارتت ةرتف ططخلا

 تانايب ىلع اساسا لجالا ةريصق ةيونسلا ‏(Lona هذه دادعا دمتعي " نيماع وا ماع "

 نم جتني ةداعو . ةيلاملا تانايبلاو ليغشتلا تانابب ىلا ةفاضالاب ةعقوتملا تاعيبملا

 : ‏5/١ لكشلا اهحضوي ططخلاو تانزاوملا نم ‏aac ةقباسلا تنايبلا رفاوت

 جاتنالا ططخ ةيدقنلا ةنزاوملا
 قافنالا ططخ

 امدتسإلا
0-9 

 ىر
 ةينازيملا جئاتن ةمئاق 00

 ةيمومعلا لامعالا ‏jeff ةيريدغتلا ةنزاوملا |.

 مإ ةيمومعلا ةينازيملا
 ةيريدقتلا
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 تاوطخلاب رمي لجالا ةزيصق ةيلاملا ططخلا دادعا نا قباسلا لكشلا حضويو

 م: ةيلاتلا
 ١/ ‎ةمظنملا تاجتنم فورظ بسح ةقلعتملا قرطلاب تاعيبملا ؤبنت وا ريدقت متي .

 ‎ططخ دادعا متي /؟ !‎ WYروجالاو ماخلا داوملاب ةصاخلاو ليغشتلا فيلاكت ريدقتو
 ‎ليغشتلا فيراصم ىلا ةفاضالاب ةرشابملا ريغ تافورصملاو !‎ GAYءوض ىف

 ‎مقر ةوطخلا ىف تاعيبملاو تاريغتلا "١" .

 ةنزاوملا كلذكو لامعالا جئاتن ةمئاق دادعا متي "7" ‏"١" «٠ تاوطخلا ءوض ىف /"“

 . ةيدقنلا

 ةيمومعلا ةينازيملا ىلا ةفاضالاب لجالا ةليوط ةيلاملا ةطخلاو ىرامثتسالا قافنالا

 مها ىلع انه زيكرتلا متيسو . ةيريدقتلا ةيمومعلا ةينازيملا دادعا متي ةيلاحلا

 : ىهو لجالا ريصق ىلاملا طيطختلا ةيلمعل ةيسيئرلا تاجرخملا

 ١/ ‎ةيريدقتلا ةيمومعلا ةينازيملا .
 ‎ /Yةيريدقتلا لامعالا جئاتن ةمئاق .

 . ةيدقنلا ةنزاوملا /"
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