
EN لصفلا‎ 

 ةيرشجلا ‏a 19( موهفم

 ‎ Satفادهألاو ةيمهألاو موهفملا : لوألا '

Sayةيرشبلا هراوملا ةرادإ فئاظو : يناثلا ‏ 

tesaملا ةرادإ يف ةرشؤملا ةينيبلا لماوعلا تلاثلا ‏
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 يناثلا لصفلا

 . لوألا تحبصتر

 -: ةيرشبلا دراوملا ةرادإ موهغم ; ال

Se»ر رظن يتهجو نيب زييمتلا نكميو « ةيرشبلا دراوملا ةرادإل هيلع ‏
 يف نيتيسيئ

sli:رظنلا ةهجوو ةيديلقتلا رظنلا ةهجو : امه ةيلمعلا ‏
 يلي اميف حضونو .ةشيدحلا 

 . "رثكأ ليصفتب امهنيب قرخا'ا

Ago ;ةيديلقتلا رظنلا ‏ :- 

joergيرشبلا دراوملا ةرادإ نا نيريدملا ‏
ةليلق ةفيظو درجماالإ يه ام ة

 

ينيتور لامعأب مايقلا يلع رصتقتو ‏(Lita يف ةيمهألا
 ظفح اهتلثمأ نمو ةيذيفنت ة

تمو ةنيعم تاهج و تافلم يف نيلمام | نع تامولعم
 نيلماعلاب ةقلعتملا يحاونلا ةعبا

هتابترم فرصو تايقرتلاو تازاجإلاو » فارصنالاو روضحلا تاقوأ طبض لتثم
 . م

ت مل ةيرشبلا دراوملا ة_ادإ نا ود-ديو
 نوري ثيح « نيريدملا ءالؤه مامتهاب ىظح

Cees — 5لا رودلا يلع كلذ ‏
إ ريدم هيب موقي يذ

ةيرضشبلا دراوملا ةراد
 يف 

 . ةرادإلا هذهل يميظنتلا عضولا ي ‏SES تاشنملا

1 AA al ةيحاو‎ 

 رخ الإ سعد لا ىري
ادإ نا نيريدملا نم

 ةيرشبلا دراوملا ةر
talمهأ نم ‏ 

ىرخألا فئاظولا نع ةيمهأ لقت ال يهو « تآشنملا يف ةيرادإلا فئاظونا
 قيوستلاك 

أاتو يرشبلا رصنعلا ةيمهأل كلذو « ‏,Alu جاتنإلاو
 ةيجاتنإلا ةءافكلا يلع هريث

1 (١ Vow / ةيعماجلا‎ ols — 
لا دراوملا مهران / ظ

 ‎ةرهاقلا / ةيرشب
a ديع‎ fe heer) 
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 نم ةيسيئر ةطشنأ لمشيل ةيرضشبلا دراوملا ةرادا موهفم عستا كلذلو « تاشنم:

فئاظولا فيصوتو ليلحت :اهمهأ
 باطقتساو بذج « ةيرشبلا دراوملا طيطخت ,« 

 لمعلل مهتيعفاد ةدايزو ةيرشبلا دراوملا ريضحت « ةيرشبلا دراوم'
 ءادأ ميسيقت «

 طاشنلا يلا ةفاضإلاب ةيرشبلا د راوملا
يرشبلا دراوملا نوئشب قلعتملا يديلقتلا

 يف ة

etd; 

يفملا نسم نوكبدقو
 نا ماقملا اذه يف د

يرعت ضعب ضرعتسن
 دراوملا ةرادا تاف

ةيحصلاو ةيعامتجالا تامدخلا ميدقت « ةيعانصلا تاقالعلا « تابترملا
 نيلماعلل 

 . دارفالا ثوحب اريخأو

بناجلا كلذ اهنأب ةيرشبلا د راوملا ةرادا ‏Martin فرعيامك
 يذلا ةرادالا نم 

اعومجم وا دارفأك سانلاب متهب
 يتلا قرطلا كلذكو ‏a il لخاد مهتاقالع « ت

هو ميظنتلا ةءافك يف ةمهاسملا ‏!of ZY اهب عيطتسي
يلاتلا فئاظولا يلع لمتشت ي

 : ة

 تاقالعلا ء ةيرادإلا ةيمنتلاو بي ردتلا « ةلماعلا ىوقلا ‏Lay bass ؛ ‏!otal ليلحت

و ةيعامتجالا تامدخلا ميدقتو ةيرشبلا دراوملا ضيوعت و ةأناكم : ةيعانصلا
 ةيحصلا

شبلا دراوملاب ةصاخلا تالجسلاو تام ونعملا اريخأ مث ‏٠
 . ةير

فيظولا كلت اهنأب ةيرشبلا دراوملا ةرادا ‏Glueckn فرعي ىرخأ ةيحان نم
 ة

Addai! geetيسذلا ‏ eSبلا دراوملا دادمإب ‏
مشيو ةمزاللا ةيرش

 طيعطخت ةرادا ل

14 

اهنأب ةيرشبلا دراوملا ةرادا ‏French شنرف فرعي
 . مادختساو رايتخا ةيلمع 
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و اهليغشت مث اهنع ثحبلاو ةلماعلا ىوقلا نم تاجايتحان''
 ًاريخأو اهضيوعتو اهبيردت

 لك ركذو
Miner J « Miners megsملا ةرادإل ةينيفنتلا فئاظولا نا ‏

 دراو

ةيرادإلا ةيمنتلاو بيردتلا « نييعتلاو رايتخالا ةيرشبلا دراوملا ءادإ .
 ةرادا «

ةيعامتجالاو ةيحصلا تامدخلا روصحألاو تايترمل
 ةيعامتجالا تاقالعلا , 

اهيدؤت يتلا ةيسيئرلا ةطشنألا نم ددع كانهف كلذ ققحتي يكلو « تآشنملا
 -: اهمهأو 

dashes? -ةيرشبلا دراوملا ‏ . 

لا دراوملل باطقتسالاو ادد ل
 . ةيرشب

 . ةيرشبلا دراوملل نييعتلاو رايتخالا

 . ةيرشبلا دراوملا ةيمنتو بيردت
. 

 . روجألاو تابترملا ديدحتو فئاظولا مييقت -

 . ةيرشبلا دراوملا ةرادا ةءافك سايق -.

 83 و ‏Se wat ام كددمل ~(

بلا دراوملا ةربادا- قبلا دبع حالصا'
 ةيردنكسإلا ةعماج ةراجتلا ةيلك - ةيرش

 . ‏(5-١18)ص -
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شبلا دراوملا ةراد
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 ‏:soa ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيم.:'
8 

 ايجراخو ايلخاد ةسفانملاو زيمتلا يلع اهتردق ىدمر

ئاظو ىدحإك ةيرشبلا دراوملا هرادإ ب
 ةرييبك ةيمهأ ةيرصعلا ةمظنملا ف

 يف

 ‏Asie ام نأ ذإ « ةمظنملا لوصأ يلعأو مهأل ةرادإ يهف ؛ نيرشعلاو يداحلا نرق'

 لوصأ اهنأ لوصألا هذه يقاب نع
Sisةدافإلا يلا دمعت ةرادإلا نأ ضارتفاب اذه : < ‏ 

و نيريدم) ةيرشبلا اهدراوم نم ىلثملا
 داهتجالل مهعفدتو مهعجشتف (نيسوؤرم

ISSN,ي اميف لثمتتو هطشنيو كلذ يمني اخانم ئيهتو ‏
 -: ' يل

حو ةيايومتلا ةردقلا زيزعتو تازيهجتلا ثيدحتب ةرادإلا تس هتها اميم
 تدد

يمتلل رخأو ليومتلاو قيوستلاو جاتنإلا ةح ‏ab افادعأ
 ‏PAS ناف « نيسفانملا يلع ز

١ 

ا حورب نولمعي نيزفحم نيرداق رشب نود ‏i ىنستي نل
 تاربخ ريشتو قيرفل

YL ’ LS gL, pees wee‏ 
 ةلماك يأ ءادألا ةيئاقلت

ت مل اهنكل ةيكيتاموتالا
 ىوق

تسا يلع نيلماعلا 3 ةردق ‏an يلالغتسا
لا ايجولونكتلا هذه باعي

 يلعف 1 ةمدقتم

 ءادألا ةييئاقلت اعاونأ ىربكلا ‏ge lly لزغلا تاكرش ىدحإ ترتس لاثملا لبيب

0

 
علا ضعب يدل بسحلا ةيمهأ نكلو ؛ ةريثك نييالم الم اهتفلك بسلحلاب ةجمربم

 ' لام

او ليغنشتلا تاردق عضأاأوتو
رخألا ضعبلا يدل ةنايصل

 هذه مادختسا نود لاح 

 اهريصم ناكف تازيهجتلا
 ربانع نع الدب نزاخملا

 ىرخأ.تالاح يفو « جاتنإلا

صحلا ةدايزو يلاملا زكرملا نيسحتل ةحومط افادهأ ‏ast تددح
 اهنكل ةيقيوستلا ة

ثمتو ماع دعب اماع فادهألا قيقحت ىف تلشو
ةيلخاد تاببسم يف بابسألا مهأ تل
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oyةيسدنهلا رادلا عباطم ةرهاقلا (ةرصاعم ةيجيتارتسإ ةيؤر ) ةيرشبلا د.:وملا ةرا1- يفطاصس ‏ (YS) joe‏ 
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افخناو نيلماعلا دادعأ مخضتو نيريدملا تاردؤ عضاوت يسهر
 ةيعفادو تاردق ض

 مجانملا لثم ةيدام دراوم ةميق ‏yall تقولا رورمب هنأ يلا ةراشالا ردجتو

ul,تاز..هجتلاو ‏ LYاهتميق دادزت ةيرشبلا دراوملا نكل « مداقتلاو كالهتسالاب ‏ 

 | اهريغو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نيب ةماه ةيلماكت ةقالع كانه ىرخأ ةيحان نمو

 دوزت ةيرشبلا دراوملا ةفيظو وا ةرادإف « ةمظنملل ىرخألا فئاظولا وأ تارادإلا نم

Ait]م هتبجايتحاب لك ريوطتلاو ثوحبلاو ةيلاملا نوئشلاو قيوستلاو جاتنإلا ‏
 ن

 ءابعأ عمو ةادؤملا لامعألا صئاصخو عباط عم ةبسانملا تاصصختلا و دادعإلا

 .' ةبسانملا تاتيقوتلا نم يأل ذيفنتلا لوادج عمو ةرادإ لكب لمعلا

 -: يميظنتلا لكيهلا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادأ

 اهلكشو اهتّيكلم طمنو ةمظنملا مجح اهمهأ لماوع ةدعل اعبت ميظنتلا لاكشأ ددعتت

 ةفسلف يلا ةفاضإلاب اذه ء اهيف ةعبتملا ةيزكرملا ةجردو اهطاشن ‏.asks ينوناقلا

 ةريغصلا تامظنملا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ علطتو ةيرشبلا دراو ملا هاجت ةرادإلا

 ىوتسم يف اهعقوم نوكي ام ةداعو دارفألاب ةصاخلا ‏ALY نم د22. دمي

 يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإل ةيساسألا ةطشتنألا لمتشت ام ايلاغو « ىط_....' :رادإلا

 بيردت يف نيريدملا ةدعاسمو ء دارفألا نييعتو رايتخإو باطقتسا ‏te AL هذه
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 . (5-19 ؟)ص ‏٠ (ةرصاعم ةيجيتارتسإ ةيؤر ) ةيرشبلا دراوملا ةرادا - يفطصم ديس دمحا '

oeدبع ديمحلا ‏ chaiتاسراممو تاسارد يف ةثيدحلا تاهاجتالا / يبرغملا ‏ 
لك- ةروصنملا ةعماج / ةدرشبلا دراوملا ةرادا

 :ةبتكملا ةراجتلا ةي

 ‏Oe) / ةيرصعلا ةبتكلا
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ةريغص ةمظنم يف ةيرشبلا دراوملا ةرادا ميظنت )1-1( مقر لكشلا حضوي .
 . 

1 . 

a earl ماعلا ريدملا م‎ Q ون‎ val} ماعلا ريدملا‎ a ee ee —4 
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 روجالا مسق سيئر
er 7ا ‏ 

aجا ‏ 

wi كييرسمم اولا ةرادإ‎ lath ٠ 

 دمتعتو « ىرخأ يلا ةسسؤم نم ةيرشبلا دراوملا ةرادإل ةقيقدلا فا> هألا عونتت 3

 لاثملا ليبس يلع متي فوس هناف كلذ يلعو ةسسؤملاب ة.صاخلا ريوطتلا ‏ada ys يلع

lacينتعي يذلا صخشلا هنأ يلع ةيرشبلا دراوملا نع لوئمسلا سفستلا 5 ‏ 

tatتافلمب ظافتحالاو لمعلا دوقع دادعإ لثم . صاخشألا ةرادإ نه مرادإلا ‏ 
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eb’يلا امو ‏ SUSيلا رظنلا متي فوس هناف كلذ نم امامت رخألا بناجلا يلع ‏ 

 ةيلمع نم يويحو لماكتم ءزج هنأ يلع ةيرشبلا دراوملا نع لوئسملا صخست'

 لمتشتو ةعونتمو ةريثك دعت ةيرشبلا دراوملا ةرادإ فادهأ ناف اذلو ؛ لمعلل طيطختن

 '-: ةيلاتلا فادهألا لك نكي مل اذإ ضعب يلع ةفلتخم تاقوأ يف

 نامضل ةمزأاللا ةيرشبلا دراوملاب ةصاخلا تاسايسلا نأشب ةرادالل ح.دصنلا هيجوت ‏١/

 مازتلا نامض يسلع ةوالع رييغتلا عم فيكتلل نيلهؤملا ‏Gal SS نم ةعومج.

Fd,لمعلاب ةصاخلا ةينوناقلا اه اه ‏ . 

Sock /ةدلاو ‏ bhةيرورضلا تاسايسلاو تاءارجإلا لك مادختسا ةيرارمتسا يلع ‏ 

ppg Ste “7#قلعتي ام ةصاخ ةفنصبو ةسسؤملل ةماعلا ةيجيتارتسإلا ‏ 

 ‎ cag EE el oe feمهفادهأ قيقحت يف نييذيفنتلا نيريدملا دحاست يتلأ .

 “/ ‎كلذو صاخشألا نيب تاقالعلاب ةصاخلا ةبعصلا فقاوملاو تامزألا ل لماعتلا
 ‎.اهفادهأل ةسسؤملا قيقحت قيرط يف ءايشألا هذه لم فقت ال ىتح |

 / ‎ةسسؤملا ةرادإو ةلماعلا ىوقلا نيب لادتا ةانف فوت .
 "/ ‎رودب مايقلا ‎ Ga yallةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةيسسؤملا ربياعملاو ميقلا يلع .

 ‎ةيرشبلا دراوملا فادمعا : :

ae:الا كال ‏ wattنيب نزاوتلا قيقحتب متهت اهنكلو طقف ايلعلا ةرادإلا مامتها ‏ 

eI a ةرهاقلا ب‎ As ee ee 
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م
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Lo. > aiدراوملا فادهأ مهأ نا ٌمماع ةفصب لوقلا نكميو ريئاتلا يوذ ندرس ‏ 

1000 5 She ne so, 
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so : Organizational objectives -: Aaa ف‎ - 35/: 

| v 
 :‎ eleدضعتل ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تدجو دقلو . هصصخت يسف لسك ههيسوؤرم

 ‎اهفدهأ قيقحتل دجوت مل يهف ةمظنملا فادهأ قيقحت يلع مهدعاستو نيريدسنا :

 ‎امب ةملظنملاب تارادإلا ةفاك فادهأ ذيفنت يف اهحاجن لثمتي امنإو ةصاخ ةروسحب |

 ‏pf 38 | Functional objectives -. ةيفيظولا فادهألا /*

 ةبسانم تايوتسم يلع ةظفاحملا نم ةفلتخملا ماسقألاو تارادإلا نكمتت ىتح

 , 2 ‏.٠  ةيعونلاو ةيمكلا اهتاجايتحاب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ اهدمت نا بجي ةمظندلا تابلطتمل |

 ‏TF Sh gall ةرادإ ىعست اذلو . لمكألا هجولا يلع ةفلتخملا اهفئاظوب ةيرشبلا دراوملا

Ln Es te:باطقتسا و « ةيرشبلا دراوملا طيطخت نم اءدب ةددعتملا اهفئاظو ‏ | 

7k);2 تامدخل ميدقتو « فئاظولا فلتخم فصوو ليلحتو مهنسييعتو د ..فالا ‏ ْ 

 0 ‏Societal objectives -.. ةيعامتجألا فادعألا /؟

 ‎ Gaoةيعامتجالا فادهألا نمم ةعومجم قيقحت يلع ةيرسشبلا دراوملا ةرادإ ١ ,

 ا ‎انهو . ةيعامتجالا تايدحتلاو تاجايتحالاو تابلطتملل ةباجتسا ك-لذو ةيفالخألاو

 | . ةمظنملا هجاوت يتلا ةينيبلا تاقوعملاو ةيبلسلا ‏(GUY ميجحت ,," ىعست

0 1 20 
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 ‏١ تالكشملا نم ديدعلا هنع جئنيس ‏ual يف ةيقالخألا قرطلا ‏but : حسم جلع

| 1 dle! yoy تاباقنلا تابلطتم ةبكا ومو هتاعيرشتو لمعلا نيناوقب مأ‎ cok وحلت‎ bul. 

| 

 ‎ cnنمألا! ‎ Lallyعمتجملا اهب متهي يتلا تالاجملا نم اهريغو... '. !

| Personal objectives -. ةيصخشلا فادهألا‎ /: 

noe mee .ا . ‏ 

1 

 دراوملا ةرادإ مامتها نم هب سأب ال ردق يلا جاتحي كش ال مهل ةيفيظولا تاراسملا

 | : ةيرشبلا : رازملا ةرادا ةطشن

 ‎ SG tsةفاك ةدعاسمب موقت اهنإف « اهفادهأ قيقحت نم ةيرشبلا دراوملا ةرادإ |

si, مكلاب كلذو ةمظنملا يف مهئاقب رارمتساو « مهيلع‎ Rtas هل‎ 00 an: 
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 !0 acc ٠ ‎ش ىعست نا بجي ةيرشبيلا دراوملا ةرادإ ةطشنأ ناف 8 ةمظنملا فادحجا 0

 (‎ 0 Beلماكتم لكشب اهفادهأل اهقيقحت لالخ نم ةمظنملل ةيلكلا فادهألاو نادرا غلا

eld 8 any 
A فاح ثيلأ‎ * 2g ركذا كاد ردنا جلا‎ 

5
 

 0 . 2 ةيرصعلا ةبتكملا- ةراجتلا ةيلك- ةروصنملا ةعماج - ةيرشبا دراوملا ةرادا تاسرلممو تاسارد يف ةثيدحلا تاهاجتالا - يبرغملا حاتفلا .دع دي.“ دبع |

 ‏,(؟١-١ة)رص
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 ا ( 5-5) مقر لكش
 اهفادهاو ةيرشبلا دراوملا ةطشنا نيب ةقالعلا

 ا ‏١ ا ىرخالا دراوملا دراوملا فادها

 5,1 فادهالا ةيرشبلا

 ' تايدجتلا ةيلكلا 0
 تابلطتملاو ‏y ةمظنملل درشبلا دراومل ول

 Eh - ةيعامتجالا ‘
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 ١/ ‎ةيمنألاو بيردتلا . |

 : . يميظنتلاو يرادإلا ريوطتلا /"

 | تالاجملا ضعب طاشنلا اذه لمشيو -: زيفحتلاو ضيوعتلا /ج:

do apt /‏١ 
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 ىناثلا ثحبملا

 ةيرشسلا دراوملا ةرادإ فئالظو
\ 

 كلذ مت ءاوس ‏ot رفألا فلتخم تاشثداحمل ةبعص ةدام فئاظولا ل: هام اباغ

 . نيعم ةشئعم يوتسم يلع لوسصحلا يف مهدعاست اهنأل لا رافال ‏Koa ل فاس واف

 ةرورضلاب ةمهم فئاضظولاو ؛ ةوجرملا فادهألا قيقحتل ‏Lo ats لال. حلا

Ldفئاظو يلع عمتجملا دارفأ عيزوت بسنل عيرس ءارقتسا نأ ‏ 

eas taoلونا ‏ beهمدقتو عمتجملا ةفاقث ىدم نع ‏ . 

 ‏Activity or Element -: لمعلا دب ع ا لا

 . ةفيظولل ةيليصفتلا تايئزجلا ىدحإ لثمت يتلا يأ ء ‏Cat نم ‏be ولا

ne De ee!تنال ‏ Sodus!قدأ ىنعمبو دارفألا دحأ اهئادأ نع لوئسم لمعلا يف ‏ 

 - ةراجتلا ‏FS ةيرشبلا دراوملا ‏att ذاتسا / ةيرشبلا دراوملا ةرادا تاسراممو تاسارد يف ةثينحلا ياما ‏re ل علل ب لعل

 . ‏uo (VA-VY) — ةيرامعلاة 11200 ملح أ

24 

7
 

eee
 

ل

ت

‎

 

e
e
 
e
e
 
e
e
 e
e
 
e
e
 





١ Position -: عقوملا / زكرملا‎ /- 

 يف نيعم صخش ةطساوب بولطملا ءادألا قيقحتل ةرمثملا تابجاولا نم ةعومجم

 , ‏ois ناكم

Joلع 5 -: ةفيظولا ‏ 

 ماهملا ءادأل كلذو ام ةجردب ةلئامتملاو ةلماكتملا فقاوملاو زكار.لا ةعومجم

 . ةيلك ةروصب ةفيظولا ءادأ يف مهمت يتلا تابجاول و

 ‏or ةارحلا / ةنيملا /*

 ‏Job family -: فئاظولا ةلئاع /.

 لكشب ىدؤتو تابجاولاو ماهملا نم فاك هجوب ةهباشتملا فئاظولا نم ةعومجم

 , دعاسم ذاتسأ « دعاس. د

 ‏Career -: راسملا / ‏٠

 . ةيفيظولا هتايح يف يلاوتم لكشب دارفألا دحأ اهدلقتي يتلا فئاظولا ةلسام»

Job Design -: تناظولا ميمصت‎ /* 

 ماهملاو ةطشتنألا عون ديدحتو » لمعلا ءادأ ةقيرط نايبب ةفيظولا - ا ...كت مد بي

 « لمعلا يف ةمدختسملا يتادعملاو تاودألاو تايلونسملا-مجحو ‏Ld بج
 لمعلا فورظ ديدحت يلا ةفاضإلاب اذه . ةفيظولا يف ةدوسج ملا تاقالعلا ةعيبطو

gly Headاهركذ يرورضلا نم ىرخأ تامس ‏ . 

 . ‏Job Analysis '-: ةفيظولا ليلحت ‏٠/
 صئاصخ ‏Gly اهلالخ نم نكمي يتلا ةيلمعلا كلت ةفيظونا ليلدت لثمي

 « تاهجولاو تالاجملا ددع ةنومضمو ةحضاو ةقيرطب ةفيظولا ‏OL Ss .تافاصاوم.و

 8 ‏م٠. )صح قباسلا ‏eee 4, دراوملا ةرانا تاسراممو تاسارد يف ةثيدحلا تاهاجتالا / يبرخل ‏Lae ديما ‏oa دش
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 ‏Fite) ضارغأ قيقحت يف ةفيظولا كلت رودو ةفيظولا نم ةبولل ‏cd دسملا |

 فيصوتلا ديدحت يف ةفيظولا ليلحت مهسيو « ةمظنملا يف فئاظولا ايقبب اهناقالع

 . اهلغشي نميف اهرفوت بجاولا تاب.ادتملاو اهب قيقد“

 ‏Job Description -: ةفيظونا فيصوت ‏' ١/

 ةطشنألا فصو لمشي يذلا بوتكملا نايبلا كلذ يفيظولا ف هولا للا 3م,

 نع ةلماكلا تامولعملا يلع يوتحي ام ةداعو ¢ ةفيظولا ةسرامم' اهئادأ باجاو

 ‏Job specification -: فظوملا ‏فيصوت/'١١

 نصئاصخلاو تاردقلاو فراعملاو ةصااخلا تاراهملا ددحي رصتخم نايب

 ةيلمع زكرت مث نمو « ةفيظولا ءادأل اهرفاوت بولطملا ةيصخشلاو ةيداملا ىرخأ'

 اهرفاوت بجاولا صئاصخلاو تافصلا : يلع ةفيظولا لغاشب ةصاخلا فيسصوت'

 .وهو , لمكألا هجولا يلع هئابعأو هتابجاوب مايقلا نم نكمي امب ةفيظولا لغشي نميف

 ‏Job competency -: ةبفيظولا ةءافكلا ريياعم ‏' ١/

 دارفألا يف اهرفاوت ‏tal ll صئاصخلا اهنأ يلع ةيفيظولا ةءاحذكلا فرعت

ee!كلذو ةفيظولا ماهمل لاهفلا ءادألا قيقحت نم نكمياسب ةل4 ‏٠ . نيام ‏ Clay‏ 

al ay! wae! 1ةسرامم يف ةءافكلا ىدم يلع مكحلا سيباقمو ءاهب ‏ 

 -: ‏verre هلا ليلعتو مو

 وا اهبيردت وأ اهتيقرت وأ ةيرشبلا دراوملا رايتخا تاءارجإ مامتإ ‏OL eal عبنءام.
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 بردت نأ ام ةملئننمل نكمي 0 ‏3S 5 ‘ 4 ةيظولا ءادأل ةبولطملا تاودالاو تايك ول لأ

ae!نم فظوملا اذه هسرامي نا بجي امل ةيساسألا تامولعملا دوجو نود اهيفظوم ‏ 

 يتلا ةيساسألا تامولعملاو تانايبلا كلتب تامظنملاو دارفألا دمي ليلحتلا نأ. ؟ ماهم

 . ءادألا ةيلاعف ةدايز يف مهسن

 ةروصب اهريكفت ديعت ملاعلا ءاحنأ ةفاك يف ةدئارلا تامظنملا نأ فورعملا نمو

do pciةبولطملا ماقرألاو فناظولا ميمصت ددحت يتلا سسألاو ئدابملا ‏ 

 هذه لغشل نيمزاللا دارفألا يف اهرفاوت بجاولا تاربخلاو تاراهملاو فيظونن

 . ةفيظولا لبلحت ةيلمع يلا ةرمتسم ةجاحلا ودبت اذلو . ةفيظونا

 رابتعالا يف امهذخأ بجي نيساسأ نيرصنع كانه نأ ةماع ةفسدب لوقلا نكميو

 | -: امهو فئاظولا ليلحت يف ريكفتلا دنع

 ئش لك ريغتي تقولا رورمب -: ةفيظولاب ةطبترملا لماوعلا يف رمتسملا رييغتلا ‏١/
tsال اهصئاصخو ةفيظولا تابلطتم نأ ىري يديلفتلا لخدملا ناك !ذإف . فئاظولا ‏ 

 بسحو نآلا امأ . اهلغاش ريغت مغر ىقبيل ‏aoe LA ائيش ةفيظولا ‏cS دقف ريغان

Jinريغتي نأ دب ال ةيلاعفب هزاجنإ دارملا لمعلا نأ فورعملا نامف ةرصاعملا ‏ 

 . ىرخألا فورظلا ريغت بكاويل هلغشي نم ريغتل اقبل

 ةفلتخم تاقوأ يف ةفلتخم الامعأ نودؤي لاثملا ليبس يلع نوبساحملاف -: تقولا /:

 لغاش فالتخاب قلعتي اّمم ةفيظو يف ءادألا لدعم نأ فورسعملا نسف -: دارفألا /ب
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 . ةيراتركسلا ةفيظو نم ريثكلا تريغ ةيجولونكتلا تاريغتلا
١0 

 .ليلحت ةيلمع لمتكت ىتح -: اهلغاش تافصاوم ديدحت لمشي ةفيظولا ليلحت نا ‏١/

 هذه لغشي نميف اهرفاوت بجاولا صئاصخلاو طورشلا نايب نم دبال فئاظو

earn‏ 

 تانايبلا ةفاك ليلحتو ليغشتو ‏pee اهنأب فئاظولا ليلحت ةيلمع ‏Was pd نكميو

 تانوكم تافصاومو صئاصخ ديدحت نم نكمي ‏,lig فئاظولا نص ةيليصفلتا

 تايلوئكسملاو تايجاولاو تالاجملا ديدحتل ةنومسضمو ةحسضاو ‏A pla فئاتذر.'

 ةيقبب اهتاقالعو ةنيعم ضارغأ قيقحت يف ةفيظولا كلت رودو « ةفيظولا نم ةبولطملا

 . ةفيظولل ةفلتخملا تانايبلا ةفاك لبجستو عيمجت /'

 . اهقيقدتو اهليلحتو تادايبلا ةعجارم /

 . اهتعجارمو اهعيمجت قباسلا تانايبلا يلع اءانب يفيظولا فصولا ةباتك ‏١/
 تاراهملاو تاردقلاو فراعملا ديدحتل ةقباسلا تامولعملاو تانايبلا مادختسا /5

 | . ةفيظولل ةبولطملا
 . رخأ يلا تقو نم اهريوطتو تامولعملا ثيدحت /:

 | -: ' فئاظولا ليلحت ةيلمع تاوطخو لحارم
 ةرشع يلا اهليصفت نكمي ةيسيئر لحارم عبرأ نم فئاضظولا ليلحت ‏ne نوكتت
 كلذو فئاظولا ليلحت ةيلمعل طيطختلا ىلوألا ةلحرملا يف متي ثيح . ةيهرف تاوطح

 cd لماوعلا ديدحتل ‏SUAS « اهتامادختساو فئاظولا ليلحت ةيلمع ضارغأ ‏hy JS نه
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 تاءارجإلا ديدحتو تانايبلا كلت ليلعتل !هعابتإ نكمي يتلا بيلا دألا وأ بولمأ"

 حصضاو ريرقت ميدقتو اهليلحتو ةفيظولا تامولعم عيمجتب ةفيظولا للحم موق

 '” 7 يلع نانئمطالل تامولعملا ةعجارم ةداعإو نيعم لكشب همادختسا ندكمي موهفمو

Gul2 ةددحم تاحلطصم لكش يف ةفيظولا ةغايصو يلومش لكشب ةفيظولا ليلحت ‏ ' 

osاهئابعأو اهفيلاكتو اهعفانمو اهدئاوف لالخ ‏ . 

Teaching of job paralySis.: فئاظولا‎ Jlrs .بيلاع‎ 

! oe Inter vias. تالياقلا‎ 

 | فادهالا ققحت يتلا ةلاعفلا ةقيرطلاب فئاظولا ليلحت تالباقم ما نا .,دجي

 | ليلحت ت تالباقمل حاجنلا ققحتي ىتح اهتاعارم بجاولا تارابتعالا م. نع هر ةدوشنمل

bd 3‏ 

 | . تالباقملا نكامأو ديعاومب مهتلباقم متيس نيذلا ‏ot AE نا هلال ‏م١

at?ةلباقملا ءارجأل حيرملاو بسداانملا ناكل ‏ 

4a ul /1زيفحتلا ةيقرتو ةيعوضوملا ةرطيسل يدؤي امب نيلباقملل ةيونعملاو ءيدسفنلا ‏. : 

 كمساب هفيرعتو هلمعو همساب فرعتلا ؛ نئمطمو حيرم وج ‏brah gall عسندو ‏١/

 ;‎ Stallهب طيحملا خانملاو وجلا سنأي ىتح ةماع ثيداحأ يف هعم .

 ‎؛ 2 رود هل نيبو كلذل فظوملا مهف نم دكأتو « ةلباقملا نم ضرغلا حوسطوب ..فص /؟ ْ

 .‎ ols geeيذلا ‎ Lacs 0ةمظنملاو نيلماعلا نم لكل اهتيمهأو .
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 . لوقي امل كمامتها رهظاو مهعم فيطل نكو ¢ ثدحتلا يلع نيفظوملا عجش /*

 -. ةلباقملا ةراد:

 لسلستلا اهيف اسمتلم ةعيبط ةروصب ةفيظولا تابجاو نع ثيدحلل فلظوملا دعاس ‏١/

 . لمعلا ءادأل مزاللا ‏aii gli رورم بسح.

 انيعتسم تانايبلا نم مك لضفأ يلع لوصحلل اهطيشنتو ةلباقملا ةيويح يلع ظفاح /؟

vlad /*نا لواح « ةلئسأ نم هيلع حرطي امع ةباجإلاو يفاكلا تقولاب فلولا ‏ 

Jaلجعتت الو دحاو الاؤس ‏ . 

 .طقف (ال)ب وا (معنب) اهيلع ةباجإلا نكمي يتلا ةلئسألا بنجت /؟

 . فظوملل ةنومضملاو ةلهسلا ةغللا مدختسا / ‏٠

 ديفتنسي يتلا ةيصخشلا دئاوفلا نيبو ‏٠ مزاللا نم رشكأ الزعنم وأ اظفحتم نكت ال /''

 مامز فضظوملل عدت الو « ةلباقملا ةيمها عم قسانتمو ارقتسم نوكت نا لواح /

 نكمي ‏py ةفيظولا نع اهيلا جاتحت يتلا تامولعملا لك يلع لسصدت نا لواح /

 | ‏eee نا تندم

 وا اهيقلت يتلا ةللسألا ضعب لالخ نسم اهتياهن نم برتقت ‏a نا رهظإ ‏١/

 له فظوملا لأساو .فظوملا اهادبأ يتلا تاعوضوملاو تامولعملا ‏al ندخل /7

he.ةلباقملا هيلع تلمتشا ام عيمج كصخلم ‏ . 
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 ”/ ‎.البقتسم اهادبأ يتلا ءارآلا نم ةدافتسالا متتس فيك فظوملل نوب

 ‏Gelf Reports -: يناذلا ‏pada ب

 فيصوتلا دادعإ مث « مهفئاظو ماهمو صئاصخ نع فئاظولا يلغاش .راؤس ندكمي

 ةفيظولا تانايب ةفاك يلع يوتحت ةيليصفت ريرافت دادعإ قيرط نع ةفيظولل مزال

prt!ريرقتلا ةباتك ةراهم يلع دارفالا بيردت بولسالا اذه بلطتيو ةبوتكم ةروصب ‏ 

 مهساسحإو فئاظولل دارفالا ةشياعمل ةثادحلاو ةيعقاولاب زيمتيو مهفئاظو نع لاعف.:

 زيحل ‏Cabal اهتدوجو تانايبلا ةقد مدع بولسالا اذه يلع ذخؤي نكلو ‏GLE هلال"

 | .ريبحتلا نسحو ةباتكلا

 ‏Question naives -: ءا.مقتسالا مئاؤآ /ن ‏٠

 يف ةمدختسملا راشتنالا ةعساو بيلاسألا نسم ءاصقتسالا مئاوت بولس. +,

 :كانه نوكي امدنع ةصاخ « فئاظولاب ةقلعتملا تامولعملاو تانايإلا يب 2 لوسصحلا

oeيلا جاتحت الو ةفلكم ريغ ةقيرط دعتو. مهفئاظو ليلحت بجي دارفالا نا.: ريبك ‏ 

 -: ةقيقد ةروصب فئاظولا ليلحتل اهيلع لوصحلا بجاولا ‏Ge smell at نمو

ar eo /هب ةفورعملا ىمسملا ديدحتو ةفوظولا ‏ . 

 . ةيقفألاو ةيسأرلا ةفيظولا :تاقالع ديدحت /

ea . 37 0 0 
 ‎ . _? 5 weeمدلك ‎ ON,_ك سم 44-42)
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 . ةفيظولاب ةصاخلا ءادالا ربياعم ء سيياقم نايب /:

 . . تارارقلا ذاختا يلع ةردقلا ىدمو ةطلسلاب ةصاخلا دويقلا /“

 تادعملاو تاودألاو ةيلاملا يحاونلاب ةطبترملا ةقالعلا تاذ تايئاصحإلا /"

 . جئاتنلاب ةطبترملا تانايبلا ةفاكو دراوملاو

 . ةيونعملاو ةيداملا فورظلا /

 . ةفيظولاب ةقيثو ةقالع اهل يتلا ىرخألا تامولعملا /5

 ‏Check lists : Amat yh مئاوق د

 ةنيعم ةفيظو ليلحت يف دعاست رصانعلا نم ةعومجم يلع ‏dea! pall ةمئاق « 55

 .رصانعلا كلتب ةقلعتملا ةلئسألا يلع ةباجإلاب اهيلع فرشملاو ‏Atte Si لغاش موفيو

 . اهتطشنأو اهماهم هباشتت ثيح ةدحاو ‏gt ىلع اهيف لمعلا .

Soarsةلاح ىف قيبطتلا يف ةعرسلاو ةلوهسلاب زيمتي بولسالا اذه نأ لودقلا ‏ 

 اذهب ةقلعتملا ةيسيئرلا ةلكشملا لثمتت نكلو « ةهباشتملا فئاظولا نم ةريبكلا دادعألا

 ىتح اهليلحتو اهتساردو رصانعلل ةقيقدو ةلماش ةمئاق دادعإ يلا ةجادلا يف بولسالا

Gan:ةبولطملا ةفيظولا ليلحتل ةيعقاولا ةروصلا يلع فئاأ دولا للحم ‏ . : 

 « لوأب ‏Vib ةيموي ةروصب اهليجستو تاظحالملا نيودت يلع دامتعالا نكمي

Caلاوط اهسرامي يتلا ماهملاو 4 ةطنشنألا ةفاك نيودت ةفيظولا لغاش نام بلطي ‏ 

 سيل صاخبشأب اهقيبطت طبتري ثيح ةيمهألاب مستي تقو نم هبلط , ؛.ام: ةعباتملاو

 . ةبولطملا تاحرتقملاو تاظحالملا نيودنل ‏Fa تقول! مهيدأ
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Observe: ةسظح الملا‎  : 

cl tall يلع لوصحلل ةفرعملا ةماعلا بيلاسألا نيب نم ةظحالملا دعت‎ 

 ‎يرهوجلا ساسألا لثمي بولسألا اذه نأ لوقلا نكميو فئاظولا ليلحتل تامولعملاو

 . هئادأل نيبولطملا نمزلاو ةكرحلا يلع فرعتلاو لمعلا ةسارد دنع

 ‏Participant of serration : نمزلا ةظحالم ز

 ةفيظولا للحم هاري ام يلع ءانب متيس يذلا ةظحالملا بولسأ مهدت نكمي

 كلنو ةفيظولا يدؤي يذلا درفلل نيكراشملا ةعومجملا دارفأو ءالمزلا ةظحالم.:

 دارقألا نأ ثيح ةيلومش ةروصب ةفيظولاب ةقلعتملا تانايبلا ةفاك يلع لوسصحنل

Cb teeةفاك ةعباتمب حمسي امم هتفيظو ماهمل هراركت نوظحاليو درفلا نوثياعي ‏ 

1 1 . ٠. ( 

 ثادحألا مهأ نع ةفيظولا لغاش لاوس ساسأ يلع بولسألا! هدر

 ةفيظولا للحم متهي ثيح هتفيظو ماهمل هئادأ دنع هتهجاو يتلا ةجرحلاو ةيرهوجلا

 لبشف وأ حاجنب ةقيثولا ةقالعلا تاذ ةيساسألا تالاجملا نع ةحسضاو ةروص نيوك

 عمم تالباقم ءارجإ لالخ نم كلذ متيو . يفيظولا ءادألا يلع اهريثأت نايبو ةفيظولا

 مهفئالذو يف ةجرحلا ثادحألا يف ةيكولسلا تافرصتلا يلع فوقولل دارفألا

stليلحتلا ‏ aa tetماهملل ‏ :- 

 ةنزجت مكي مس ةعباتتم ماهم ةدع يلا ةفيظولا ةنئزجت يلع بول سأل اذه دمتعي

 دارملا جئاتتلا وأ فادهألا نايب يف كلذ مهسيو » ةيعرف ماهم يلا 'هرودب ةريخأا

 ةفيظولا هسرامت نأ بجي امب يليلحتلا فصولا نايب مث نو ةمهم لك ن-« اهقيقحت
 تاريغتملاو فورظلا نايبو كلذ قيقحتل اهب مازتلالا بجأولا نانا ةىلا ديدعتر
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 -: تانايبلا عدوتسم ليلحت /ي

 يلع فرعتلا لالخ نم فئاظولا تانوكم ةسارد يلع بولسألا اذه زكري

 .ضفخنملا ءادألاو يلاعلا ءادأبلا نيب تافالتخإلا

 دارفألا رظن ةهجوو ةيصخشلا صئاصخلا يلع لوصحلل بسانم بولسا هنا

Sgيلع لوصحلل نيريدملا عم تالباقم ءارجإب ةفيظولا للحم موقي ذإ . ةلماش ‏ 

abel:ادامتعا كلذو ةنيابتم تالاح يف اهل دارفألا ءادأ ةيحان نم ام ةفيظو لوح ‏ 

 ‘ ادح يلع ةطشنألا كلت نم ةيئزج لك لصف عم ةفلتخملا ءادألا ‏ples gly يلع

 | . ةفيظولل لاعفلا ءادألا تابلطتمل ةيعقاو ةروص نيوكت نكمي كلذب :

 ‏Var ءادألا ةءافك مييقت /دا

 -: ةيلاتلا تاوطخلا ساسأ يلع يفيظولا ءادألا ةءافك مييقت بولسإ دمتعي

 ءالمز ريرقت « ةيجاتنإلاء ‏CL Yk تاعيبملا لثم ءادألا ةيلاعف ريباعس ديدحت /'

 . نيسرؤرملاو ءالمعلا:

 ‏pity %2(. اهرادقم ةدايز ةبسن قيقحت لثم ءادألل ةزيمملا سيياقملا ديدحت /

 . فادهألا قيقحتل هديدحت

 ةءافكلا رصانع لثمي امل تاعومجملا فصو لشم ةفلتخملا قرطلاب تانايبلا عمج /*

 ش تانايب ةدعاق دادععإب ءاربخلا مايق وأ ؛ دارفألا تالاح فلتخم ةسمار ‏.Ae دادعإو

 وا ةيكولسلا تافرصتلاو ثادحألا ةسا ردل تالباقملا ءارجإ وأ ةءا- اكل ‏ge لوس

 . اهداعيإ فلتخمل ةلذ .اداملا قب .. نع

 ‎ /eلينحت ‎ tly LOLLYزيمتلا تالاجمو ءادألا ةءافك تابلطتم .

 ليلحت يف اهيلع دامتعالا نكمي ىتح ةءافكلا ريياعم ‏GL و قدص مدس ديدحت /:

 . ةذيظول ولا لامعا

. (' ajylt. س)١‎ ١-٠ Sat عجرملا‎ 0 
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