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llتدعبأو نانحلاب يفترمغ نم ‏ picينتحنم نم ىلإ نامزلا ةوسق ‏ 

 نامزلا رجه نم اهب لظتسا يتلا يتحاو ىلإ اهبلق

لخبي مل يذلا ءانهلاو ةحارلاب معنأل ‏gids, seas نم ىلإ
 | يعفاد لجأ نم 

 ةمكحب ةايحلا ملس يقترا نأ ‏ole يذلا ماجنلا قبرطل
sty‏ | 

 اجلا نم ىلإ يداّوف مهاركذب ‏palsy يقورع ين يرجي مهبح نم ىلإ

 مومهلا ينتلقثأ املك مهيلإ

 ءازعألا يتوخأ

 | لجأو ىمسأ نم تارابعو رود نم تاملكو بهذ نم ‏Lay 50 ينوملع نم ىلإ

مو ًافورح مهملع انل اوغاص نم ىلإ ملعلا تارابع
 رينت ةرانم مهركف ن

Lilماجنلاو ملعلا : ةربسم ‏ 

 ءالجألا ين ذتاسأ

 اريدقتو ءافوو ابح اذه عضاوتملا اندهج يدهن
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 ريدقتلاو ركشلا

 هنإ ادشر انرمأ نم انل ايه نأ دعب نمو لبق نم ىلاعت هلل ‏Yol ركشلا
 ‏3 | .٠

 ‏١ 26 دا

 — ريسمنلا معنو ىلو يملا معن

 خماشلا حرصلا كلت يرذبلا هللا جبع خيشلا ةعماجل ركشلا لك ركشلا

 ...ةفرعللاو ملعلا لجأ ‏a هباوبأ انلدقف يذلا قيرعلا

 اندعاس يذلا دمحم نسحلا /لضافلا ذاتسألل هلزجأ ركشلاو

 ةيلكب :ءالجألا ةؤتاسألا لك ىلإ لوصوم ركشلاو

 مهل ناكو تامولعملا ةفاك ميدقت نم اولخبي مل نيذلا ايجولونكتتلا

 ؛ «ثحبلا اذه جارخإ يف نوعو دنس انل ناك نم لك ىلإو

3 



 صلختسملا

 ةيناديم ةسارد ‏cl} all ذاختا يف اهرثأو ةيبساحملا تامولعملا مظن ثحبلا لوانت

 يذلا رودلا ةفرعم يف ثحبلا ةلكشم تلثمت ثيح «نادوسلا ديدح ككس ةئيه ىلع

 .رارقلا ذاختا يف تامولعملا مظن هبعلت

 صئاصخ نيسحت يف ةيبساحملا تامولعملا مظن رود ىلع فوقولل ثحبلا فده

 | | .تارارقلا

 ةيبساحملا تامولعملا ماظن نأ اهمهأ نم ناك جئاتنلا نم ددعل ثحبلا لصوت

 ‏Mia نأو ؛تارارقلا ذاختال ةمئالملا تامولعملا ةرادإلل رفوي ةئيهلاب ‏Lila قبطملا

 «تارارقلا ذاختا ةدوجو ةيبساحملا تامولعملا مظن نيب ةيتاصحإ ةلالد تاذ ةقالع

 .ةئيهلاب ءادألا ةيقرت يف مهسي ةيبساحملا تامولعملا مظن نأو

asتامولعملا مظن قيبطت ةرورض ءاهمهأ تايصوتلا نم ديدعلاب ثحبلا ‏ 

 ةيتامولعم ةكبشب ميلاقألاو ةسائرلا نيب طبرلا كلذكو :ةئيهلا ميلاقأ ةفاكب ةيبساحملا

 .ةبسوحملا تامولعملا مظن لاجم يف ثيدحتلا ةيكاوم ةرورض كلذكو



 عوص وملا

 ةيآلا

 ءادهإلا

 نافرعلاو ركشلا

 صلختسملا

 تاعوضوملا سرهف

 لوادجلا سرهف

 لاكشألا سرهف

 ةساردلل ماعلا راطإلا :ةمدقملا

 ةمدقملا

 ثحبلا فادهأ

 ثحبلا تايضرف

 تانايبلا عمج تاودأ

 ثحبلا دودح

 ةقباسلا تاساردلا

 تامولعملا مظن : لوألا لصفلا |

 تامولعملا مظن موهفم :لوألا ثحبملا

 ةحفصلا مقر
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 تامولعملا مظن ريوطت :يناثلا ثحبملا

 تامولعملا صئاصخ :ثلاثلا ثحبملا

 ةيرادإلا تارارقلا : يناثلا لصفلا

 ةيرادإلا تارارقلا موهفم :لوألا ثحبملا

 ةيرادإلا تارارقلا عاونأو صئاصخ :يناثلا ثحبملا

 ةيرادإلا ةيلمعلا تانوكمب تارارقلا ةقالع :ثلاثلا ثحبملا

 يلمعلا راطإلا : ثلاثلا لصفلا

 نادوسلا ديدحلا ةكسلا ةئيهب ةيفيرعت ةذبن :لوألا ثحبملا
 ةيناديملا ةساردلا تاءارجإ :يناثلا ثحبملا

 تايضرفلا رابتخاو ةساردلا تانايب ليلحت :ثلاثلا ثحبملا
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 :همدقم

 ‏oy ge ةأشنملاب لمعلا ريوطتو ومنب ةرشابم ةقالع هل تامولعملا مظن ءانبو ريوطت
 ءاقبلل ةيساسألاو ةيلوألا تابلطتملا نم تحبصأ تامولعم جاتنإ ىلإ ةجاحلا نأ
 .ةءافكلا نيسحتل فده سيلو ءرارمتسالاو

 ةيجاتنإلا يف ًانسحت ثدحت يتلا تاينقتلا مادختسا وه ثحبلا اذه نم فدهلاو
 مئاقلا ماظنلا هجاوت يتلا ت تالكشملا ديدحتو يرادإلا لمعلا لاجم يف لضفأ ةروصب
 .تامولعملاو ماظنلا ءادأ نيسحتل

 يف يرادإلا لمعلا تاءارجإ نيسحتو ريوطت يف اهريثأت نوكي تامولعملا مظن
 ‏Ja dd سيلو ةيرادإلا تامدخلا ريوطتو ءادألا ىلع اهرثأو ةيرادإلا تارارقلا ذاختا
 .ةءافكلا نيسحت اهفده

 تارارقلا ذاختا يف ربكأ اهتدئاف تن تاك املك تامظنملل ةميق تلذ تامولملا نوكتو
 .تايلمعلاو

 ةيلمع نأ كلذ ةرادإلا يف ةيساسأ ةيلمع دعت ة رادإلا يف تارارقلا ذاختا ةيمهأو
 اريدم وأ ريدم نع اريدم زيمت يتلا ةديحولا ةيلمعلا نوكت داكت تارارقلا ذاختا

Lealنمو ؛لشاف ريدم نع ‏ Abلك تاطاشن يف لغلغتي تارارقلا ذاختا نإف ‏ 
 .هفئاظوو ريدم

 ذختي دقف "ةباقر ءفيظوت ءميظنت ‏«٠ .طيطخت' ةيرادإلا تايلمعلا يف رارق دختي ريدملاف
 وأ ةسسؤمل يميظنتلا لكيهلا ليدعت وأ تاسايسلاو فادهألا عضوب قلعتي آرارق
 .مهتالكشم لحو نيلماعلا هيجوت



 :ثحبلا ةلكشم

 مظن هبعلت يذلا رودلاو ةيرادإلا تارارقلا ذاختا ةجلاعم نم ثحبلا ةلكشم عبتت

 :ةينألا ‏(AWAY ىلع ةباجإلا يف لمشتو تامولعملا

 ؟ةيرادإلا تارارقلا ذاختا يف تامولعملا ماظن رثؤي له .1

 ؟لاملاو تقولاو دهجلا ريفوت ىلع لمعلا يرادإلا تامولعملا ماظن عيطتسي له .2

 ؟رارقلا ذاختا يف ةمظنمو ةلماكتم تالجس تامولعملا مظن رفوت له .3

 ؟ءادألا ةيقرت يف ةيبساحملا تامولعملا ماظن دعاست له .4

 ؟ةيجاتنإلا ةدايز يف ةيبساحملا تامولعملا ‏abi قيبطت رثؤي له .5

 :ثحبلا ةيمهأ

 ذاختا يف ةيبساحملا تامولعملا مظن هبعلت يذلا ريبكلا رودلا نم ثحبلا ةيمهأ عبنت

 .ةمظنملا لخاد اهفادهأ قيقحت يف اهرود يلاتلابو ةيرادإلا تارارقلا

 :ثحبلا فادهأ

 .ةيرادإلا تارارقلاو ةيبساحملا تامولعملا مظن موهفم ىلع فرعتلا .|

 .ةيرادإلا تارارقلا ذاختا يف دعاست ةيبساحملا تامولعملا مظن .2

 .ةفلتخملا رداصملا نم تانايبلا ظفح يف تامولعملا مظن مهاست .3

 .يبساحملا تامولعملا ماظن يف تانايبلا نمأ يف تامولعملا مظن مهاست .4

 | :ثحبلا تايضرف

 ةدوجو ةيبساحملا تامولعملا مظن نيب ام ةيئاصحإ ةلالد تاذ ةقالع كلانه .1

 | .ةيرادإلا تارارقلا ذاختا

 .دهجلا ريفوتو ةيرادإلا تامولعملا مظن نيب ام ةيئاصحإ ةلالد تاذ ةقالع كلانه .2
 .ءادألا ةيقرتو تامولعملا مظن نيب ام ةيئاصحإ ةلالد تاذ ةقالع كلانه 3

 .ةيجاتنإلا ةدايزو تامولعملا مظن نيب ام ةيئاصحإ ةلالد تاذ ةقالع كلانه .4



 .يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحبلا اذه يف عبتملا جهنملا

 | :تانايبلا عمج تاودأ

 .نايبتسالا - ةلباقملا

 :ثحبلا دودح

 م2021 :ةينامز دودح

 ةربطع ديدحلا ةكسلا ةئيه :ةيناكم دودح

 ثحبلل ماعلا راطإلا

 تامولعملا مظن :لوألا لصفلا

 تامولعملا مظن موهفم :لوألا ثحبملا

 تامولعملا مظن ريوطت :يناثلا ثحبملا

 تامولعملا صئاصخ :ثلاثلا ثحبملا

 ةيرادإلا تارارقلا :يناثلا لصفلا

 ةيرادإلا تارارقلا موهفم :لوألا ثحبملا

 ةيرادإلا تارارقلا عاونأو صئاصخ :يناثلا ثحبملا

 ةيرادإلا ةيلمعلا تانوكمب تارارقلا ةقالع :ثلاثلا ثحبملا

 يلمعلا راطإلا :ثلاثلا لصفلا

 نادوسلا ديدحلا ةكسلا ةئيهب ةيفيرعت ةذبن :لوألا ثحبملا
 ةيناديملا ةساردلا تاءارجإ :يناثلا ثحبملا

 تايضرفلا رابتخاو ةساردلا تانايب ليلحت :ثلاثلا ثحبملا



 لوألا لصفلا

 تامولعملا مظن

 تامولعملا مظن موهفم :لوألا ثحبملا

 تامولعملا مظن ريوطت :يناثلا ثحبملا

 تامولعملا صئاصخ :ثلاثلا ثحبملا



 لوألا ثحبملا

 تامولعملا مظن موهفم

SYدودح) نيعم راطإ لخاد ضعبلا اهضعب عم لعافتت يتلا (خلا ... ؛لاومألا ‏ 
 يف ةماعلا فادهألا نم ةعومجم وأ فده قيقحت وحن ةدحاو ةدحوك لمعتو (ماظنلا

Sbةطيحملا ةيئيبلا دويقلا وأ فورظلا ‏. 

 نم ‏Le gape ىلع ةماع ةفصب ماظنلا لمشي نأ ةرورض فيرعتلا اذه نمضتيو

 لامعأ ءماظنلا دودحو ةئيب ءماظنلا فادهأ ءدراوم :يف لثمتت صئاصخلاو تافصلا

 يف ةباقرلا تاءارجإ «ماظنلل ةيعرفلا مظنلا ءماظنلا ىلع ةضورفملا دويقلا ؛ماظنلا

 ماظنلاو تامولعملا نم لك مهفب أدبن نأ انيلع تامولعملا ماظن مهف نكمي ىتح

 نيب ةقرفتلا بجي انهو تامولعملا ماظن جتنم يه ‏(information) تامولعملاف

 ىتح وأ ًاماقرأ نوكت دقو ماخ قئاقح يه تانايبلاف «تامولعملاو ‏(data) تانايبلا

 مت تانايب يه تامولعملا نإف يلاتلابو تامولعملا ماظن تالخدم لثمت يهو ازومر

 .اهليغشتب كلذو تامولعم ىلإ اهليوحت

 :تامولعملا

 وهف ‏(System) ماظنلا امأ .فادهألا قيقحت يف ةديفمو ‏ine اهل يتلا ةفرعملا يه

 دراوملا نيب اميف قيسنتلاب موقي وهو فده نم رثكأ وأ دحاو فده هل لماكتم راطإ

deal )1(ةيردنكسإلا ؛ةيعماجلا رادلا م2006 ءةيبساحملا تامولعملا مظن «ةيبساحملا تامولعملا مظن ءنيسح يلع نيسح ‏» 
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 نوكت دق ‏(resources) دراوملاو تاجرخم ىلإ تالخدملا ليوحتل ةبولطملا

 .ماظنلا عون ىلع دامتعالاب كلذو ةقاط وأ تالآلا وأ تاماخ

Lilتامولعملا ماظن ‏ (information system)وهف ‏ Ub!نيب قيسنتلا هلظ يف متي ‏ 

 تاجرخم ىلإ (تانايبلا) تالخدملا ليوحتل (رتويبمك «ةيرشب دراوم) دراوملا

 .(!!عورشملا فادهأ قيقحتل كلذو (تامولعم)

 | :تامولعملا مظن صئاصخ

 :ةيتآلا رصانعلا يف تامولعملا مظن صئاصخ لامجإ نكمي

 .اهنيزختو تانايبلا ليوحت ةليسو ه
 .تاجرخملا جارخإو تانايبلا لاخدإ ‏٠

 .تامولعملا ومدختسم ‏.٠

 .فادهألا ه

 .(©دراوملا ‏٠

 ىلإ تامولعم تاراسمب دوزي هنأ يف لاصتالا ةكبش ةلاح تامولعملا ماظن هبشي

 نكامأ ىلإ امبرو عورشملاب ناكم لك يف قفدتلا ىلع دعاسي وهو طاقنلا نم ريثكلا

 .عورشملا جراخ

 :تانايبلا فيظوتو ليوحت لحارم

 لحارم ‏LAD دجوت انهو ؛تاجرخم ىلإ تالخدملا ليوحتب تامولعملا مظن موقت
 .جارخإلا ةلحرمو «ليغشتلا ةلحرم «لاخدإلا ةلحرم يه ليوحتلا اذه يف ةيساسأ

 .18 ص .ةيردنكسإلا :رشنلا ناكم ؛ةيعماجلا رادلا :رشنلا راد ؛م2006 «ةيبساحملا تامولعملا مظن «ينابقلا يلع ءانث (1)

 ‏٠ .10-11 ص .هسفن عجرملا )2(



 جاتنإو تانايبلا ليغشتو تانايبلا عيمجت يه فئاظو ةدع لحارملا هذهب طبترتو

 .تانايبلا ةرادإو تانايبلا ةباقر يه ىرخأ فئاظو ذيفنت متي امك تامولعملا

 :تاجرخملا جارخإو تانايبلا لاخدإ

 لالخ تامولعملا ىلع لوصحلا متي امنيب لاخدإلا ةلحرم لالخ تانايبلا لاخدإ متي

 تاجتنم ىلإ لوحتت يتلا تاماخلا يه تانايبلا نإف كلذ ىلعو ءتاجرخملا ةلحرم

 تامولعملا جتنت امك لكش نم رثكأب تانايبلا أدبتو ةمات ةعاضب وأ ةيتامولعم

 .نيمدختسملاو فادهألا فلتخمل

 :تامولعملا ومدختسم

 نسم يأ همدخت سيل كلذو عورشملاب تامولعملا ماظن نم تامولعملا جاتنإ متي

 نيريدملا يلخادلا مدختسملا لمشيو .يجراخلا مدختسملا وأ يلخادلا مدختسملا

 جراخ ةمتهملا تاهجلا ةفاك لمشيف يجراخلا مدختسملا ‏Lal ؛.عورشملاب نيفظوملاو

 ةيموكحلا تالاكولاو مهسلا ةلمحو ءالمعلاو نيدروملاو نينئادلا ‏She عورشملا

 .(!!لامعلا' تاداحتاو

 :فادهألا

 : يه ةيساسأ فادهأ ةثالث هل عورشم يأب تامولعم ماظن يأ

 .رارقلا ذاختا ةيلمعل ةدناسملا تامولعملاب ديوزتلا ه

 .ينيتورلا يمويلا لمعلل ةدناسملا تامولعملاب ديوزتلا »

 .تامولعملاب ديوزتلا ‏٠

 نم نييجراخلا نيمدختسملاو نييلخادلا نيمدختسملا نم لك تامدخ تايلمع متت

 تامولعملا مظعم جاتنإ متيو «تايلمعلا ةدناسمو رارقلا ةدناسم تامولعم لالخ

 .28 - 26 ص .هركذ قبس عجرم ؛ةيبساحملا تامواعملا مظن ؛نيسح يلع نيسح دمحأ )1(
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 :تامولعملا ماظن رصانع

 نمضتت يتلاو ماظنلل ةيداملا ءازجألا تامولعملا ماظنل ةنوكملا رصانعلاب دصقي

 ؛نيزختلا لئاسو «ةزهجألا نم لك تاءارجإلا هذه نمضتتو «هفئاظوب ماظنلا مايق

geal ullهذه نم لكل نايب يتآلاو .دارفألاو «ليغشتلا تاءارجإ «تانايبلا ةدعاق ‏ 

 :ءازجألا

 ‏gall) نم لكل نيعملا تامولعملا ماظنلا ةزهجأ نمضتت نأ نكمي :ةزهجألا

 .ةينورتكلإلا تابساحلاو «ةبساحلا تالآلا «ةبتاكلا تالآلا ءيليمسكافلا ءسكلتلا

 ةبوتكملا تادنتسملاو تافلملا نم اساسأ نوكتتو :تانايبلا نيزختو ظفح لئاسو

 .ةيوديلا مظنلا يف ريوصتلا تالآو مليفوركيملاو

 مادختسا يلع ‏pil all تامولعملا ماظنل ةيداملا ريغ ءازجألا نم يهو :جماربلا

 ءماظنلا جمارب يمسي لوألا جماربلا نم ‏Que gi كانهو .طقف ةينورتكلإلا.تابساحلا

 .ةيقيبطتلا جماربلا يمسي يناثلاو

 يلع ةنزخملا ةيساسألا تانايبلا يلع يوتحي يذلا ءاعولا يه :تانايبلا ةدعاق

 .ليغشتلا ةيلمعب مايقلا نكمي يتح اهرفاوت نم دب ال يتلاو ةفلتخملا نيزختلا لئاسو

 ةيداملا ءازجألا نم ءزج اهنأ يلع ليغشتلا تاءارجإ يلإ رظني :ليغشتلا تاءارجإ

 .(17ليغشتلا ليلد' اهيلع قلطي تابيتك يف ةعوبطم ةداع اهنأل ماظنلل

 وه هنا ثيح تامولعملا ماظنل ةيداملا ءازجألا نم ءزج مهأ وهو :يرشبلا رصنعلا

 يف يرشبلا رصنعلا نمضتيو .ليغشتلل لباق نيعملا تامولعملا ماظن لعجي يذلا

 مظنلا يممصمو يللحم ةينورتكلإلا تابساحلا مادختسا يلع مئاقلا تامولعملا ماظن

 ماظن ريوطتو ذيفنتو ميمصتو ليلحت ةيلمع يف نوكرتشي نيذلا جماربلا يعضاوو

 | .تامولعملا

 .26 ص ؛م2007 «ةيردنكسإلا «ةيردنكسإلا ةعماج «ةراجتلا ةيلك «ةيرادإلا تامولعملا مظن ءيركبلا دمحم اينوس )1(
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 :(!!تام ولعملا ماظن اهيدؤي يتلا فئاظولا

 :يهو لكشلاب ةحضوم تامولعملا مظن اهيدؤي ةيساسأ فئاظو ةسمخ دجوت

 .تانايبلا ةرادإ .3

 .تانايبلا ةيرسو ةباقر .4

 .تامولعملا جاتنإ .5

 ومدختسم

 تامولعملا تامولعملا

 تانايبلا ةباقر

 تانايبلا ةرادإ

I 
 تانايبلا ةيرس

 تامولعملا مظن فئاظو لكش

 .27 ص ءهركذ قبس عجرم ‏(Ay JOY تامولعملا مظن ؛يركبلا دمحم اينوس )1(
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 ةيردصملا



 يناثلا ثحبملا

 تامولعملا ماظن ريوطت

 اطاشن مظنلا ريوطت ةيلمع نوكت ‏cba gine ةايح ةرود تامولعم ماظن لكل ‏GY ًارظن

 ايهتنمو ءماظنلا طيطخت نم ةيادب لامعأ ‏sac مظنلا ريوطت ةرود لمشتو ًارمتسم

 دادعإ لمشيو لدعم وأ ديدج تامولعم مظن سيسأت ىلع ماظنلا طيطخت لمشيو

 ىلإ رمألأ جاتحي يذلا ماظنلا عورشمل تاحرتقمك ربتعتو ماظنلل ةيسيئر ةطخ

 ىلإ يدؤتو ؛يلاحلا تامولعملا ماظن ليلحتو صحف نم نوكتيف ماظنلا ديدحت امأ

 ىلإ ةفاضإلاب ديدجلا تامولعملا ماظن نم مدختسملا اهجاتحي يتلا تامولعملا ديدحت

 تاجايتحالاب ءافولا ىلإ يدؤت تافصاوم ةدع ديدحت نم نوكتيف ماظنلا ميمصت امأ

 .ميظنتلا ليلحت ةلحرم يف اهديدحت قباسلا

 امك ‏(cael ماظنلل فيلاكتلاو ايازملل ايليصفت ًاليلحت لمشتف ماظنلا ‏!Las ةيلمع امأ

 .تالآلا يعئاب نم ةحاتملا لئادبلل ‏Lands لمشت

 جمارب ةباتك لثم ديدجلا ماظنلل يليصفتلا ذيفنتلا تاوطخ ينعتف ماظنلا تاودأ امأ

 اهنكامأ يف اهبيكرتو تالآلا ءارش ءددج نيفظوم بيردتو ليغشت ءرتويبمكلا

 .ةينورتكلإلا ىلإ ةيوديلا تافلملا ليوحتؤ

 ءادأل رمتسملا مييقتلا يهو ةماه ةوطخ دجوت ماظنلا ةايح ةرود ىلإ ةفاضإلاب

 .(!!تامولعملا تاجرخم ةقد نم ققحتلاو ماظنلا

 ص .ةلمعلل نادوسلا عباطم ةكرش ءعيزوتلاو رشنلل يابألا ؛ةبسوحملا ةيبساحملا تامولعملا مظن ءيلمر ةزمح ضايف (1)

7--1851. 
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 :ةيبساحملا تامولعملا مظن

 :تامولعملا مظنو ةبساحملا نيب ‏lag ةيوق ةقالع دجوت

 صناصخلا لك لمشي وهف ءيجهنم يتامولعم ماظن وه يبساحملا تامولعملا ماظن

 .دراوملاو نيمدختسملاو لحارملاو فدهلا ةلماش اهركذ قباسلا

ا يطعيل عورشملاب يبساحملا ماظن عستي كلذ ىلإ ةفاضإلابو
 لكل تامولعمل

 .عورشملاب نيمدختسملا

 اهب درفني صئاصخ ىلع يبساحملا تامولعملا ماظن لمشي ءقبس ام ىلإ ةفاضإلابو

حملا ةعيبط اهردصم صئاصخلا هذهو «تامولعملا مظن صئاصخ نع
 يتلا ةبسا

.عورشملا ةطشنأ ىلع رثؤت يتلا ثادحألل يداصتقالا ريثأتلاب قلعتت
 

جتانلا ةيداصتقالا تانايبلا يبساحملا تامولعملا ماظن لبقي كلذ ىلعو
 ثادحألا نم ة

 .ةيلخادلا تايلمعلا وأ "تايلمعلا" ةيجراخلا

 ةيمك) لثم يلام لكش يف تانايبلا نم رصانعلا هذه مظعم نع ريبعتلا متيو

 غلبملا يلامجإ) لثم ةياهنلا يف ةيمك تانايب ىلإ لوحت اهنكلو (ليمعلل تاعيبملا

ملا تامولعملا ماظن جتني تاجرخملا بناج نمو «(ليمعلل ددسملا
 يبساح

نع متي يتلا تاجرخملا تامولعم نم اهريغو مئاوقلا «ريراقتلا «تادنتسملا
 

 ‏AD Yall ذاختاو هابتنالا هيجوت ىلع دعاست تامولعملا هذهو ءيلام لكش اهاوتحم

 :يبساحملا جذومنلا

ساسأ نيعون يبساحملا تامولعملا ماظن لثميو ؛عقاولل ليثمت.وه جذومنلا
 نم نيي

 هيجوتل كلذو ةيرادإلا ةبساحملا جذامنو ةيلاملا ةبساحملا جذامن يه جذامنلا

اصتقالا ةيلك ؛ةروشنم ريتسجام ةلاسر: قشمد) ايروس يف
 .69 ص (.م 4 ةيروس «بلح ةعماج ءد
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هلثمت يذلاو ةقالعلا حاتفم وهف ةيلاملا ةبساحملا جذومن امأ
 :ةلداعملا 

 ةيكلملا قوقح = لوصألا

 جراخ صاخشأ اهمدختسي تامولعم جاتنإ ىلإ ةيلاملا ةبساحملا جذومن فدهيو

 دعت ةيلاملا مئاوقلا لكو ‏lle مئاوق لكش يف تامولعملا رركت ام ًابلاغو عورشملا

 دوزي وهف ةيرادإلا ةبساحملا جذومن امأ ‏Lager ةلوبقملا ةيبساحملا ئدايملا بسح

لثمألا نمو .عورشملاب نييلخادلا نيمدختسملل ةمزاللا ةيلاملا تامولعملاب
 كلذ ىلع ة

 جذامنو فيلاكتلا فارحنا ليلحت جذامن ؛مجحلاو ةيحبرلاو ةفلكتلا ليلحت جذامن

gailتاقفدتب ‏ co gillرارقلا ذاختاو هابتنالا هيجوت ىلع ريدملا دعاست جذامنلا هذه ‏. 

ةلوبقملا ةيبساحملا ئدابملا ىلع ةيرادإلا ةبساحملا جذامن دمتعت الو
 اهنكلو امومع 

 .تامولعملا نم ةرادإلا تاجايتحا ساسأ ىلع دمتعت

عمو رتافدلا كسمب تايلمعلا ليغشت دوزيو تامولعملا ليغشتو
 ءهابتنالا هيجوت تامول

تال تامولعملا ىلع تامولعملا ليغشت زكري امنيب
 .رارقلا ذاخ

 بولسأب اهسايق نكمي يتلا ةيداصتقالا ثادحألا يه تايلمعلا :تايلمعلا ليغشت

ذ سكعنيو هتيكلمو عورشملا لوصأ ىلع رثؤت يتلاو يلام
 تاباسحلا يف كل

 تاهجلاو عورشملا نيب ةلدابملا نم ةيجراخلا تايلمعلا رهظتو .ةيلاملا مئاوقلاو

dus Llعورشملل ةيلخادلا تايلمعلا نم ةيلخادلا تايلمعلا رهظتو ‏. 

 تايلمع لاكشأ ةدع دجوت هنأ الإ ؛هدحو هصخت تايلمع ةدع عورشم لكل نأ مغرو

 :("!ةيجراخلا تايلمعلا مهأ يلي ‏Lady ogy pall يف

 .ءالمعلا تامدخ وأ تاجتنم عيب ه

 .182 ص ءهركذ قبس عجرم ؛ةبسوحملا ةيبساحملا تامولعملا مظن ءيلمر ةزمح ضايف (1)
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 .نيدروملا نم ةتباث لوصأو تاماخو ةعاضب ءارش »

 .ريغلاو ءالمعلا نم يدقنلا ضبقلا ه

 .ريغلاو ءالمعلا نم يدقن دادس ه

نم ةجتانلا بتاورلا تايلمع تاعورشملل ةيساسألا ةيلخادلا تاينلمعلا نمو
 تايلمعلا 

 تايلمع ىلإ ةفاضإلاب اذه ؛عورشملا يفظوم ةطساوب ًايلخاد ‏sla pall تامدخلاو

ا تاعورشملا يف مات جاتنإ ىلإ تاماخلا ليوحت
 .ةيعانصل

لثم رصانع ةدع لمشت ةيرايعم تاءارجإ مادختساب تايلمعلا ليغشت متيو
 دنتسملا 

 ذيفنت متيو ؛تاجرخملاو ةيباقرلا رصانعلا ليغشتلا تاوطخو تافلملاو يردصملا

 ماظن جمد متي ثيح تايلمعلا ليغشت مظن مادختساب تايلمعلا مامتإل تاءا رجإلا هذه

 دادعإ متي هنأل ًارظنو ؛عورشملل ةيلاملا مئاوقلا دادعإ ىلإ يدؤتو ماعلا ذاتسألا

 ."ةيبساحملا ةرودلا" هيلع قلطي ًايرود ةيلاملا مئاوقلا

 ةبساحملا جذامن لثم رارقلا ذاختا جذامن مادختسا ‏Jats :تامولعملا ليغشت

 .ةيرادإلا

ies)ةفاضإلاب تامولعملا ليغشت تاجرخم يمدختسم مهأ مه عورشملا وريدم ‏ 

 ةلمح لثم ةيجراخلا تاهجلا فلتخمو نيسدنهملاو نيبساحملا لثم نيفظوملا ىلإ

 .(!!نينئادلاو مهسألا

 :ةيبساحملا تامولعملا ماظنب هتقالعو يبساحملا تامولعملا ماظن

 ءعورشملاب تامولعملا مظن مهأ يبساحملا تامولعملا ماظن ربتعي
 ماظنلا سيل هنكلو

 يقيوستلا تامولعملا ماظن لثم تامولعم مظن ةدع عورشملاب دجوي ثيح ديحولا

لإ ةيفيظولا مظنلا هذه يدؤتو نيلماعلا نوؤش تامولعم ماظنو
 لك ديوزت ى

 .يبساحملا تامولعملا ماظن يف ةدوجوم ريغلا تامولعملاب نيريدملا

احملا تامولعملا مظن ءيلمر ةزمح ضايف (1)
-183 ص ءهركذ قبس عجرم ءةبسوحملا ةيبس
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ىلإ ةفاضإلاب' عورشملاب تامولعملا مظن مهأ نم نوكي دقو
 تا مولعملا ماظن 

رادإلا تامولعملا ماظن وه "”يبساحملا
ا ذختم ديوزت ىلإ فدهي يذلاو ي

 رارقل

 يبساحملا تامواعملا ماظن مدخي امنيب ةرادإلا ىوس ‏lanl مدخي ال وهو تامولعملاب

 .ةيلاملا تامولعملاب نيمدختسملا لك

 :يلاتلا لكشلا هحضوي ام وهو نيماظنلا نيب اميف ةكرتشم ةقطنم دجوتل كلذلو

 تامولعملا تامولعملا

 | يرادإلا
 يبساحملا

 يرادإلاو يبساحملا تامولعملا يماظن نيب ةكرتشملا طاقنلا لكش

 :ةيبساحملا تامولعملا مظن ىلع رتويبمكلا ريثأت

اتحن ةيبساحملا تامولعملا مظن ىلع رتويبمكلا ريثأت ةشقانم لبق
 ديدحت ىلإ ج

 يه تانايبلاف ‏(information) تام ولعملاو ‏(data) تانايبلا نيب اميف قورفلا

 دختم دعاست ةلغشم تانايب يهف تامولعملا امأ «قئاقحلا نم ةعومجم
 ىلع رارقلا

ورشم ةطشنأ ةباقر ىلع ريدملا دعاستو لئادبلا نيب ‏Lad رايتخالا
 ال امنيب' هع

 .(!)'كلذ تانايبلا لمشت

و' ةيبساحملا تامولعملا مظن فئاظو وأ فادهأ رييغتب رتويبمكلا موقي ال
 يه

 يمدختسم تاجايتحال ةبسانملا تامولعملاب ديوزتلا
 موفي رتويبمكلا نكلو "تامولعملا

تامولعملا مظن همدختست يذلا بولسألا رييغتب
 تانايبلا ليغشت يف ةيبساحملا 

ريوطت ىلإ يدؤي امم تامولعملا ىلع لوصحلل
 .ةيبساحملا تامولعملا مظن بيلاسأ 

ا ةعماج «ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر :موطرخلا
 .م 2224 ءايجولونكتلاو مولعلل نادووسل
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ارجإلا ريوطت ىلإ عورشملا ماظن يف رتويبمكلا ذوجو ىدأ
 اهعبتي يتلا تاء

ريوطت لالخ نم عورشملا يف ةيلخادلا ةباقرلا مييقتل لقتسملا يجراخلا عجارملا
 

و عورشملا لوصأ ىلع ظافحلا تاءارجإو قرطو ططخ
 ريراقتلا ةحص نم دكأتلا

 .ءادألا ةءافكو ةيلاملا

ت يذلا بولسألا ىلع ماه لكشب رتويبمكلا رثؤي
 ةيبساحملا تامولعملا مظن همدختس

 صيسخلتلاو بيوبتلاو ديقلا تاءارجإ ةجمرب نكمي «ةيلاملا ةبساحملا لاجم يفو

حلطصم مادختسا نكميو «عورشمل تايلمعل
 حلطصم نم ‏Yay تانايبلا ليغشت ةرود 

شملا ةايح ةرودب ىمست انهو ةبساحملا ةرود
 .(!!عور

 :تانايبلا ليغشت ةرود

 .ريراقتلا جاتنإو تانايبلا

 ريتاوفلاو تادنتسملا لالخ نم يقطنم
لا تاعاس توركو ءارشلا تابلطو

 لمع

دإو تانايبلا ىلع لوصحلا نكمي امك ء«لامعلل
 لثم ةرشابم رتويبمكلا ماظن ىلإ اهلاخ

.عيبلا تقو يف ةيئرملا لاخدإلا لئاسو ىلإ عيبلا تايلمع لاخدإ ةلاح
 

 ةعفدلا دادعإ ةيلمع تاانايبلا بيوبت ةيلمع لمتشت :تانايبلا بيوبت
batching‏ 

 :تانايبلا بيترتو اهتحص نم ققحتلاو

اوف لثم ةهباشتملا ةعيبطلا تاذ تايلمعلا ‏lati عيمجت وه ةعفدلا دادعإو ه
 ريت

 .عيبلا

 .تانايبلا ةقد رابتخا وه اهتحص نم ققحتلاو ه

ةيرادالا تامولعملا مظن ءداؤف ةميما )1(
رم ءيرادالا ءادالا نيسحت يلع اهرثاو 

 47 ص ءهركذ قبس عج
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ا مقر مث لبق نم ددحم ماظن بسح نوكي تانايبلا بيترتو ه
 مقر وأ ةروتافل

 .ماعلا ذاتسألا باسح مقر وأ فظوملا

اطخأ ليلقت ىلإ تانايبلا بيوبت ةيلمع فدهتو
 ةدعتسم تانايبلا لعجو تانايبلا ء

يخلتو ةنايص يهو ةيلاتلا ةوطخلا يف ليغشتلل
 .تانايبلا ص

م ققحتلاو ةعفدلا دادعا درجمب :تانايبلا ةنايص
 نوكت اهنإف اهبيترتو اهتحص ن

 :لمشت يتلاو ةنايصلا ةيلمعل ةزهاج

(نيزختلا ءصيخلتلا «ةنراقملا «ةيبساحلا تايلمعلا) ‏٠
. 

 رغصأو ءيواسي ‏ioe ربكأ لثم تانايبلل ةيقطنملا تايلمعلا ةنراقملا لمشتو ه

 .نم

 غلابملا يلامجإ لثم ىنعم تاذ عيماجم يف تانايبلا صيخلت صيخلتلا لمشيو ه

يفاصلا يلامجإو ءتاموصخلا يلامجإو «ةبولطملا
 .ددسملا 

يبلا ىلع ةيبساحلا تايلمعلا جئاتن ظفح ينعيف ‏coy jal امأ ه
 تانراقملاو ءتانا

كمإل نيزختلا ةدحو يف كلذو ءصيخلتلاو
 متيو «لبقتسملا يف اهمادختسا نا

 ‏abe يف ةداع نيزختلا

ادالا اهجاتحي يتلا ريراقتلا يه :ريراقتلا جاتنا
 نأ ظحاليو ؛عورشملا ءادأ نع ةر

انايبلا ليغشت ةرود يف ةقباسلا ةعبرألا تاوطخلا
 :ةيبساحملا ةرود عم قفتت ت

ف (تايوستلا دويق ةلماش) ةيمويلا دويق دادعإ ةوطخ ه
 يواست ةيوديلا ةبساحملا ي

 ليغشت ةرود يف تانايبلا بيوبتو عيمجت ةيلمع
 .تانايبلا

زيم ةلماش) ةعجارملا تاينازيم دادعإو ذاتسألا ىلإ" ليحرتلا ه
 دعب ةعجارم نا

د يف اهصيخلتو تانايبلا ةنايص هبشت «ةيوديلا ةبساحملا يف (تايوستلا
 ةرو

«ةيرادالا تامولعملا مظن ؛ليعامسا يكم يكذ (1)
 .37-40 سص ص 6 م 2229 «نيلينلا ةعماج ةراجتلا ةيلك :موطرخلا 
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 ةرود يف ريرافقتلا دادعإ يواست «ةيوديلا ةبساحملا يف ةيلاملا مئاوقلا دادعإ ه

ا ليغشت ىمست رتويبمكلا مادختساب تانايبلا ليغشت نأ ظحاليو
 ًاينورتكلإ تانايبل

EDPراشي ناك رتويبمكلا لاجم يف تاباتكلا يف :نكلو ‏ 
 تانايبلا ليغشت مظن ىلإ

 دجوي هنأ ظحالن نأ دبال نكلو ‏AIS ةيبساحملا تام ولعملا مظن اهنأ ىلع ًاينورتكلإ

ت ال ةيبساحملا تامولعملا مظن نأ ثيح ءامهنيب قرف
 .تالاحلا لك يف ةجمربم نوك

 :تامولعملا مظنو نوبساحملا

كلذو (تامولعملا وصصختم) نيبساحملا ىلع قلطي داتعملا يف
 ةدسع نودؤي مهنأل 

يفو «تاعورشملاب تامولعملا مظنب قلعتت راودأ
 مظن اهيدل يتلا تاعورشملا 

ساحملا تامولعملا مظن بناجب ةيفيظو تامولعم
 راودأ يف .نوبساحملا كرتشي ءةيب

 ةسدنهلاو ةرادإلاو ماظنلا للحم ‏fis اهيف نيصصختملا فلتخم عم تامولعملا

 ‏Yass eg) نيجمربملاو ةعانصلاو

ي عورشملاب تايلمع تاهج ةعبرأ دجوت داتعملا يفو
 تامولعملا جتنم اهيلإ لص

 : يه
 ‏Users نومدختسملا ه

Controller نوبقارملا‎ ٠ 

Evaluation مييقتلا‎ lle ه‎ 

Builders. Lill Slike ه‎ 

عبرألا تايلمعلا هذه نم لك ذيفنت بولسأ فلتخيو
 ءةبساحملا راودأ دوجو بسح ة

ا بساحملا :يه نيبساحملل فئاظو ةتس دجوت امومعو
 ؛يرادإلا بساحملا «يلامل

مو «عجارملا ءيبساحملا ريدملا «بئارضلا يئاصخا
 لكشلا حضويو ءماظنلا ممص

 .ةعمتجم راودألا هذه هاندأ

رادالا تامولعملا مظن ؛ليعامسا يكم يكذ (1)
 .38 ص ءهركذ قبس عجرم «ةي
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ع يفف ةيبساحملا فئاظولا لك كارتشا هاندأ لكشلا ىلع ظحاليو
 مادخت سا ةيلم

 هتامادختساو رتويبمكلا وه ام فرعت نأ ةيبساحملا تامولعملا مظن ميمصتو مييقتو

 .(!!ةيبساحملا تاقيبطتلا يف

 يبساحملا تامولعملا ماظن

5 

 ريراقت ةيلام مئاوق

 تادنتسم .
 تادنتسم

 ةعجارم مئاوق

7 

 يبساحملا تامولعملا ماظن لظ يف مهراودأو نيبساحملا عقاوم حضوي لكش


