
 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ

 نيلماعلا ءادأ سايق فادهأو ةيمهأ

 اهعاونأ فالتخا ىلع تامظنملا يف ةماهلا رومألا نم نيلماعلا ءادا مييقت سايق دعي

 امك . ال مأ ةديج يه لهو لامعألا اهب يدؤت يتلا ةيفيكلا نع تامولعم رفوي هنأل كلذ

 ةبساحملا ءارجإو لامعألا هذه ءادأ ةيلوؤسم ديدحت يف دعاست تامولعم رفوي

 دارفألا ءادأ نيسحتو ريوطت نم نكمت تامولعم ‏Lad رفويو ءاطخألا نع ةلءاسملاو

 ضارعتسا لالخ نمو ماع هجوبو لامعألا هذهل مهتيدأت ءانثأ مهكولسو مهلامعأل

 نكمي يتلا دئاوفلا ةباثمب دعت يتلاو اهقيقحت ىلا ءادألا سايق ىعسي يتلا فادهألا

 اننكمي « مييقتلاو سايقلل ميلسو ديج ماظن مادختساو ميمصت ءارو نم اهيلع لوصحلا

 . اهيف نيلماعلل ةبسنلاب وأ ةمظنملل ةبسنلاب ءاوس عوضوملا اذه ةيمهأ ىدم ددحن نأ

 : ءادألا مييقتو سايق (دئاوف) فادهأل ضرع يلي اميفو

 مهافتلا نم أوج نإ : لمعلا تاقالع نيسحتو نيلماعلل ةيونعملا حورلا عفر -1

 مهتاقاطو مهدوهج نأ نورعشي امدنع مهئاسؤرو نيلماعلا نيب دوسي ةنسحلا ةقالعلاو

 سايق نم ةرادالا فده نأو ةرادإلا مامتهاو ريدقت ناكم لمعلل مهتيدأت يف ةلوذبملا

 هذه حرشل ءاسؤرلا اهب موقي ةلباقم لالخ نم هيف فعضلا طاقن ةجلاعم وه ءادألا

 ¢ اهتجلاعمل درفلا اهكلسي يتلا ةطخلا عضوو حيرصو يدو ساسأ ىلع نيلماعلل طاقنلا

 ‏(Sal حنم وأ ةيقرتلاك مهب ةقلعتملا ةيرادالا تارارقلا نأب نورعشي نيلماعلا نا امك

 ىلإ اذه نم صلخن لمعلا ةيدأت يف لوذبملا دهجلاو ةءافكلا ساسأ ىلع الإ ًاضيأ متت ال

 مهئاسؤرب نيسوؤرملا ىدل ةقثلا قلخ ىلا ةياهنلا يف اندوقيس ءادألا مييقتو سايق نا

 ىلإ يدؤي امم « نيلماعلاو ةرادالا نيب مهافتلا نم ساسأ ىلع ةمئاق ةقالع ءوشنو

 .' ةأشنملا لخاد مهيدل ةيونعملا حورلا عفرو ةيوقت

 ةحلاص ةادأ ءادألا سايق نإ : ةيلوؤسملاب ساسحالاو يتاذلا ءادألا ريوطتل ةليسو -2 '

 يف هتءافك ىدمو هئادأ ةقيقح ةفرعم ةأشنملا يف درف لك اهتطساوب عيطتسي ةلاّعفو
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 هيدل نوكي ثيح هئادأ يف ةدوجوملا تارغثلاو فعضلا يحاون فرعي وأ هلمع لاجم

 ' اهيفالتل تقولا نم عستمو ةصرف

 ءاسؤرلا نم يضتقت ءادألا مييقتو سايق ةعيبط نإ : ءاسؤرلا ىدل ةءافكلا ةيمنت -3

 مهئادأ ةقيرطو كولسلا اذه ليلحتب مايقلاو مهلمع ءانثأ مهيسوؤرم كولس ةظحالم

 يدؤي اذهو لمعلل مهئادأ ميوقتو سايق ىلع نيرداق اونوكيل كلذو » قيقد لكشب لمعلل

 ةلاعفلا ةباقرلا ىلع بيردتلاو رومألا ىلع ميلسلا مكحلاو ريدقتلا ةكلم ةيمنت ىلإ

 ةرظن مهيسوؤرمل ءاسؤرلا ةرظن لعجت يتلا ةديشرلا ةحلاصلا ةدايقلاو ةرمتسمل

 . هةيعوضوم

 ءادألا سايقل ًاماظن اهمادختسا دنع ةرادالا نمضت : ةلماعملا ‏alae نامضل ةليسو -4

 ام لاني درف لك نأ ‏Ase gaze gall sel silly ميلسلا طيطختلا نم ساسأ ىلع ًامئاق

 ساسأ ىلع كلذو رجألا يف تادايز ةيقرتو ةعونتملا ةيفيظولا ايازملا نم هقحتسي

 زيحت نود ةدحاو ةلماعم نوقلي نيلماعلا لك نأ اضيأ نمضتو لمعلا يف هدهجو هتءافك

 يأ طاشنو ةءافك لافغا لامتحا نم للقي ءادألا سايق نأ امك » رخآ نع درف زيمت وأ

 . تمص يف نولمعي نيذلاو ةيلاعلا تاءافكلا يوذ نم درف

 نم ساسأ ىلع مئاقلا ءادألا سايقل ماظن دوجو نإ : لمعلا نارود لدعم ليلقت -5

 ةرادالا نأب نيلماعلا سوفن يف ةقثلا ثعبي فوس « زيحتلا مدعو ةيعوضوملاو ةلادعلا

 يف رارقتسالا ىلا يدؤي ام اذهو لمعلا يف هدهجو هتءافك ساسأ ىلع درف لك لماعت

 نم ةرادالا مرحيس لدعملا اذه عافترا نأ هيف كش ال اممو هنارود لدعم ليلقتو لمعلا

 . اهتيمنتو اهداجيا يف تكراش ةيفيظو تاراهم

 ماظن يف عسوتلا عم ءادألا مييقتو سايق ادغ : بيردتلا تاجايتحا نع فشكلا -6

 يتلا يفيظولا طاشنلا بناوج نم فشكلا يف ةيرورضو ةدعاسم ةادا نيلماعلا بيردت

 ‏١ سايق ربتعي كلذل مههيجوت وأ مهبيردت ةداعا مزلي نيذلاو بيردتلا نم اودافتسا نيذلا
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 يف ةيبيردتلا تاجايتحالل ةددعتملا عاونألل يسيئرلا سرهفلا .ريفوتل ةليسو ءادألا مييقت و

 : ةيفيظولا تارارقلا ذاختا ساسأ ءادألا مييقتو سايق جئاتن

 نيلماعلا ءادأ مييقتو سايق جئاتن اهيف مدختست يتلا تالاجملا مهأ يلي اميف ضرعن

 : ةيقرتلا تارارقب

 نم ةيقرتلا ىلع ةرادالا دمتعت نأ رضاحلا تقولا يف يرورضلا نم حبصأ دقل

 ىدم اهل نيبي ءادألا سايقو ايلعلا ةيرادالا تايوتسملا يف فئاظولا لغشل لخادلا

 ‏OY ايلعلا ةيفيظولا بصانملا لغشل نيحشرملا نيب نم ةيقرتلل ‏Cab ye لك قاقحتسا

 نع فشكي ‏le pings Luis ربتعي تاونس ةدعل لمعلل فظوملا ةءافكو ءادأ ميوقت

 ةيلاحلا هتفيظو نم ىلعأ يفيظو بصنم لغشل هتايناكماو هتاردقو هتالهؤم

 : بيردتلاو رايتخالا ةسايس ميوقت تارارق

 تاءارجالاو قرطلا حاجنو ةمالس ‏ad رابتخا ةباثمب ءادألا مييقتو سايق ربتعب

 تالدعم ىلع ءادألا سايق جئاتن تلد اذإف « نيلماعلا بيردتو رايتخا يف ةمدختسملا

 رايتخا يف ةعبتملا تاءارجالا ةحصو ةمالس ىلع ‏Suh ذئدنع كلذ ربتعيو ةعفترم

 سايقلا قيرط نع نكمي امك « مهتايناكما عم بسانتي يذلا لمعلا يف مهنييعتو دارفألا

 جئاتن تناك املك اذإ اهل اوعضخ يتلا بيردتلا جمارب نم نيلماعلا ةدافتسا ىدم ميوقت

 .هل اوعضخ يذلا بيردتلا يف نيبردتملا ةدافتسا ىلع ًارشؤم ناك ةعفترم ءادألا سايق

 : لقنلا تارارق

 مه نيذلا نيلماعلا ةفرعمل ةلاعف ةليسوو اماه ًارايعم ءادألا مييقتو سايق جئاتن ربتعت

 هتازيممو هتاردقو هتافص عم رثكأ مهتاردق مئالت ىرخأ فئاظول لقن ىلا ةجاحب

 يتلا تازيمملا مئالت ىرخأ ةفيظول هلقن يرورضلا نم حبصيف « مهتقاطو ةيصخشلا

 ‏(J اهكلمي
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 نيذلا نيلماعلا لايح هذاختاب ةرادالا موقت ءارجإ رخآ ةمدخلا نم لصفلا ربتعي نأ بجي

 ضفخيس لمعلا يف مهءاقب ‏GY لمعلا يف مهتءافك مدع اهيا ةعوفرملا ريراقتلا تتبثا

 . هيف ةءافكلا ىوتسم نم

 : ةيرودلا تاوالعلاو ةيصخشلا تآفاكملا ديدحت تارارق

 ‏gmat يف نيلماعلا قح ريرقت ةرادالا يف نيلوئسملل نكمي ءادالا سايق ةطساوب

 ةرادالا ترمتسا اذإو ةيصخشلا تآفاكملاو بتارلا يف ةيونسلا ةيوردلا تاوالعلا ىلع

 ةدايز ىلا كلذ يدؤيس ةءافكلا نع رظنلا فرصي تافاكملاو تاوالعلا هذه حنمب

 . اهيدل فيلاكتلا

 : نيلماعلا ءادأ مييقتو سايق تابوعص

 نكمي يتلا نيلماعلا ءادأ مييقتو سايق بحاصت يتلا تابوعصلا زربأ يلي اميف

 : هل تهجو يتلا تاداقتنالا ةباثمب اهرابتعا

 يف نيلماعلا ةءافك ءادأ دنع نيموقملا ءارأل ليجست يه امنإ ءادألا سايق ةيه ام نإ /1

 | . لمعلا

 ةيرادالا فئاظولل ةبسنلاب ءادالا سايق جئاتن ةحص نم دكأتلا نكمي ةبوعصلا نم /2

 . ةسوملم ريغ اهسايق لخدت يتلا رصانعلا بلغأ نأ ببسب كلذو

 مكحلاو يأرلا ىلع سايقلا دامتعا ببسب سايقلا جئاتن نم ةيعوضوملا نامض مدع 3

 ةباقر عضوم مهعضيس ماظنلا اذه لثم ‏ob مهداقتعال ءادالا سايقل نيلماعلا ةمواقم /4

 يسكع لعف در ىلا يدؤي امم لمعلا لالخ مهتافرصتو مهئادأ ىلع ةمئاد ةرمتسم
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 : نيلماعلا ءادأ مييقتو سايق ريباعم

 « يلعفلا مهؤادأ اهب نراقي ةددحم ريياعم مادختساب نيلماعلا ءادأ مييقتو سايق متي
* 

 .' ءادألا تادعمو رصانعلا امه ناعون ريياعملاو

 ,‎ Jatsهلمع يف اهب ىلحتي نأو درفلا يف رفوتت نأ بجي يتلا تازيمملاو تافصلا . 5:07
 . ةءافكبو حاجنب هلمع ءادأ نم نكمتيل هكولسو

 : ناعون رصانعلاو

 . لثم درفلا ىدل ةلوهسب اهسايق نكمي يتلا ةسوململا رصانعلا لمشي يذلاوهو : لوألا

 . هيف ةقدلاو لمعلا ىلع ةبظاوملا

 يف تابوعص موقملا دجي يتلا ةسوململا ريغ تافصلا لمشي يذلا وهو : يناثلا

 :رصانعلا يف اهرفوت بجاولا طورشلا مهأ يلي اميف ضرعنو

 نوكي نأ ينعتو سايقلا رصانع يف اهرفوت بجاولا طورشلا لوأ يهو ةيمومعلا /1

 . نيلماعلا نم نكمم ددع ربكأل ًالماش ًاماع رصنعلا

 ينعي اذامو ؟ رصنع لكب دصقي اذام حرش اهفيرعتب دصقيو رصانعلا فيرعت 2

 . ةلهس ةغلبو موهفمو حضاو لكشب كلذو ؟ فدهي مالإو .

 . نأ يرورضلا نم ذإ درفلا ىدل هرفوت ىدم سايقو رصنعلا ةظحالم ةيناكما ]3

 « ةظحالملا ةلهس تافصلا نوكت

 لمع لك قافخا وأ حاجنب قلعتت يتلا تارثؤملاو لماوعلا رصانعلا نيبت نأ بجي /4

 . ةءافكب هلمع يدؤيل اهب فظوملا ىلع بجي يتلا تايلوؤسملاو تابجاولاو

 اهفورظو ةفيظو لك لمع ةعيبط عم ةراتخملا رصانعلا بسانتتو عونتت نأ بجي /5

 سفن يف اهنكلو فئاظولا ضعبل ةبسنلاب ةمهم ربتعت رصانعلا ضعب كانه نأ ذإ

 . ةيرورض ريغ تقولا
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 ىنعم نم رثكأ لمحت ةبكرم نوكت ‏Vig ةدفعم ريغ ةطيسبو مهفلا ةلهس نوكت نأ /6

 ‏J Mie قالخألاك دحاو

 : تالدعملا

 ةيجاتنا نزي نأ موقملل اهتطساوب نازيم نع ةرابع هنأب ءادألا لدعم فيرعت نكمي

 ةينمز ةرتف لالخ ةيمكلاو ةدوجلا ثيح نم لمعلا يف هتءافك ىدم ةفرعمل فظوملا

 م
 . مهددحم

 : يتأي اميف اهحاضيا نكمي عاونأ ةثالث ءادألا تالدعملو

 بجي يتلا جاتنالا تادحو نم ةنيعم ةيمك ديدحت متي اهبجومبو : ةيمكلا تالدعملا - 1

 نمزلاو جتنملا ةيمك نيب ةقالعلا ىلع لدت امنا يأ ةددحم ةينمز ةرتف لالخ جتنت نأ

 . ءادالا اذهب طبترملا

 . نم نيعم ىوتسم ىلا درفلا ‏Cl لوصو بوجو ينعتو : ةيعونلا تالدعملا -2

 الأ بجي نيعملا جاتنالا وأ ءاطخألل ةنيعم ةبسن ددحت ام ًابلاغو ناقتالاو ةقدلاو ةدوجلا

 . درفلا اهزواجتي

 بجي هبجومب وأ نيقباسلا نم جيزم وه لدعملا اذهو : ةيعونلا ةيمكلا تالدعملا -3

 .ةددحم ةينمز ةرتف لالخ تادحولا نم نيعم ددع ىلإ درفلا جاتنا لصي نأ

 ةدافتسا اهنم ديفتستو حاجنب اهتمهم يدؤتل اهيف تافصاوملاو طورشلا رفاوت بجيو

 : يلي ام طورشلا مهأو ةلماك

 .ةعفترم الو اريثك ةضفخنم نوكت ال ثيحب يداعلا ءادالا لثمتو ةلوقعم نوكت نأ - 1

 كلذو لمعلا يف ثدحت يتلا تاريغتلا ببسب ىرخأو ةرم لك نيب اهتعجارم بجي --2

 . قيقحتلل ةلباق فادهأ ىلا لصوت اهنأو ةلوقعم تلاز ام اهنا نم دكأتلا فدهب

 فورظلا هيضتقت ام بسح اهليدعت نكمي يكل ةنورملا رصنع اهيف رفوتي نأ -3

 . اهمادختساب نوموقيس نيذللو ةموهفم ةقيرطب نيلماعلا فرعتو حرشت نأ -4
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 يف رثؤت يتلاو اهيف مكحتلا درفلل نكمي ال يتلا لماوعلاو فورظلا ىعارت نأ -5

 0 لمعلل هئادأ

 ةبساحمو ةباقرلاو طيطختلا دنع اهيلع دامتعالا نكمي يكل ةقدلا اهيف رفوتت نأ -6

 فيصوتلاو ليلحتلا نم ساسأ ىلع ةمئاق ءادألا تالدعم نوكت نأ بجي كلذل دارفألا

 ةيجيتارتسالاو لمعلا ةمظنم فادهأ قيقحت يف ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحت ةيمهأ

 . ةيبرعلاو ةيروسلا تارادالا يف بيردتلا يف نيلماعلا لك ىلا بيردتلل ةلماشلا

 قيقحت يف بيردتلا تامظنم نم ةمظنم يأ حاجن يف ىربك ةيمهأ تاجايتحالا يدؤت
 : ةيتآلا طاقنلا يف هذه صخلتتو اهفادهأ

 . مهيلا ةدنسملا لامعالا ةيدأت يف نيلماعلا ةءافك عفر يف يقيقحلا لماعلا اهنوك *

 . يبيردت طاشن يأ هيلع موقي يذلا ساسألا دعت *

 . ةبسانملا ةيحصلا تاهاجتالا ىلا بيردتلا هجوي يذلا رشؤملا لماعلا دعت *

 ةميلسلا تاهاجتالا ىلا بيردتلل ةحاتملا تاناكمالا هيجوت يف ساسألا لماعلا دعت *

 لاملاو دهجلا عايض ىلا يدؤي أقبسم ةيبيردتلا تاجايتحالا ىلع فرعتلا مدع *
 . بيردتلا يف لوذبملا تقولاو

 جماربلا ميمصت يف يتأيو ينهم بيردت طاشن يأ قبسي ةيبيردتلا تاجايتحالا ةفرعم *

 . اهذيفنتو ةيبيردتلا

 :2 ةيلاتلا بابسألل يبيردتلا جمانربلا ةيلاعفل مهم ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحت ةيلمع نإ

 . ةيبيردتلا ةيلمعلا رصانع لكل ساسالا يه ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحت نا -

 . نسحملا ءادالا ىلع زيكرتلا يف ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحت دعاسي -

 بيردتلا عونو مهبيردت بولطملا دارفألا ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحت حضوي -
 اهديدحت وا ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحت بايغ يف مهنم ةعقوتملا جئاتنلاو بولطملا
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esتامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ ‏ 

easةفرعم نأ قبس امم انل حضتيو لاملاو تقولاو دهجلل ةفاضا قيقد ريغ ‏ 

 امك ةحجانلا جماربلا ميمصت يف دعاسي ‏lida ًاديدحت اهديدحتو ةيبيردتلا تاجايتحالا

 ىلع ساسألا يف ةمئاقلا جماربلا هذهب قاحتلالا يف نيبردتملا بيغرت يف دعاسي

 : ةيبيردتلا تاجايتحالا ىلع فرعتلا رداصم

 : اهمهأ ةريثك رداصم ةيبيردتلا تاجايتحالا ةفرعمل

 . اهلغشل ةيساسألا تابلطتملاو اهتايلوئسمو اهتابجاوو ةفيظولا ماهم *

 اهنولغشي يذلا نيلماعلا ءادأب اهتنراقمبو فئاظولا ىلا ةبولطملا ءادألا تالدعم *

pindةيبيردتلا تاجايتحالا ىلع فرعتلا رداصم نم مهم ردصم ‏ . 

 . رشابملا ريدملا لبق نم ررقت يتلا يفيظولا ءادألا ريراقت *

 ةيبيردتلا تاجايتحالل | ‏bye دعت ةفيظولا ىلع تارط يتلا تاروطتلاو تادجتسملا *

 . روطتلا اذه ةبكاومل

 ىلع ًاماع | ‏pigs انيطعت ثيح ةسسؤملا فادهأ . نيرشابملا ءاسؤرلا ءارأ *

 : فادهألا هذه قيقحتل نيلماعلل ةمزاللا ةيبيردتلا تاجايتحالا

 ةيبيردتلا مهتاجايتحا ديدحت ىلع سانلا ردقأ مهسفنأ مه لمعلا لاجم يف نولماعلا -

 ‏٠ مهتاجايتحا ريدقت ضرغل لاجملا سفن يف نيلماعلا ىلع تقبط يتلا تاساردلا

 : ةيبيردتلا مهتاجايتحا ىلع اماع ًارشؤم انيطعت ةيبيردتلا -

 مظنلا بولسا ليلحت قيرط نع زربت تاجايتحالا ديدحت رداصم نأ ىري نم كانه

 عرفلا وأ لمعلا ةرئاد ليلحت كلذب دوصقملاو ةسسؤملا ليلحت وه قرطلا هذ» سصخلمو

 . ديدحتلاب ةجاحلا عقي نيأ ةفرعم وأ مسقلا وأ

 له بيردتلا نم عون اهمزلي يتلا ةفيظولا كلذب دوصقملاو : ةفيظولا وأ لمعلا ليلحت

 دنع اهيلع زيكرتلا متي ىتح تامولعم وأ تاهجتا وا تاراهم باستكال بيردت وه

 .' ةيبيردتلا جماربلا ميمصت
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 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ كك

 دوصقملاو بيردتلا ىلا جاتحي يذلا درفلا هب دوصقملا : فظوملا وأ درفلا ليلحت

 تاراهم ءادأل لبقتسملا يف هتردقو ةيلاحلا هتفيظو يف هئادأ سايق ‏Lad درفلا ليلحتب

 . لمعلا اهبلطتي ىرخأ

 فرعتلا متي ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحتل ةريثك قرطو رداصم نأ قبس امم حضتي

 نم وأ ةنقتم ةظحالم تاقاطب وأ ةيداع ةظحالمب ءادألا ىلع فوقولا لالخ نم اهيلع

 هيأر وأ هب ةقالعلا باحصأ ءارأ لالخ نم وأ درفلا هب موقي يذلا لمعلا ليلحت لالخ

 ‏Lad فرعتلا نوكي دقو اهلوازي يتلا ةنهملاب هتنراقمو هليهأت ةفرعم وأ ًايصخش

 اهبلطتت ةيريوطت ةيلمعك ةفيظولا يف دجتسملا فقوملا اهنع فشكي ىرخأ رداصمب

 ديدحت يضتقي اذهف يبيردت جمانربل فئاظولا يلغاش دحأ حشرت دنعو ةفيظولا

 . تاجايتحالا ديدحت بيلاساب ةقفرم ةرامتسا قفو ةيبيردتلا هتاجايتحا

 اهنم نيثحابلا نم ريثك اهيلع عمجي ةيبيردتلا تاجايتحالا ديدحتل بيلاسأ ةدع كانه

 نم ظحالملا فشكي ةيناديملا ةظحالملا هذهو نيلماعلا ءاداو كولسل ةيلعفلا ةظحالملا

 يتلا تالكشملا ضعب لايح هتافرصتو هيسوؤرم عمو هئالمز عم لماعلا كولس اهلالخ

 ام ةداع يتلاو تالكشملا هذه ةجلاعمل ةحيحصلا ةقيرطلا عم اذه قفاوت ىدمو هتهجاو

 ينعي ًاضيأ ةظحالملا قيرط نعو عيمجلا نم هتفرعم يغبني يرادا ميظنت اهيف نوكي
 ىري يذلا ءادألا اذه ةنراقمو مهلامعأل مهتسرامم ءانثأ نيلماعلا ءادأ ىلع ةظحالملا

 . ! فادهألا قيقحتل لوبقملا ءادألا وه وأ فادهألا ققحي هنأ نوططخملا

 نكمي يتلا روصقلا بناوج ةلباقملاب موقي نم فشتكي اهلالخ نمو ةيصخشلا ةلباقملا

 ىلع نوكي نأ ةلباقملاب موقي نمم بلطتي بولسالا اذهو بيردتلا قيرط نع اهتجلاعم .
 املم نوكي امك هيلع نيمئاقلا يف اهرفوت دارملا تاراهملاو هتالكشمو لمعلاب ةيارد

 جاتنتسالا نسحو ةظحالملا ةقد بناج ىلإ راوحلا ةرادإ ىلع ةردقلاو ةلباقملا لوصأب

 نمضتت ةلئسالا نم ةعومجم حرط وهو ءاصقتسالاب فرعي امو ةحوتفملا ةلئسألا

 . ىدم نيبتي تاباجالا لالخ نمو هل ةمزاللا لئاسولاو هتايلوتسمو لمعلا تابجاو
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 ةطاحالا هذه يف روصق كلانه ناك نإف تايلوئسملاو تابجاولا هذهب نيلماعلا ةطاحا

 ةفيظولا تابلطتم ةعجارم بيردتلا قيرط نع هتجلاعم نكمي بيردت تاجايتحالا دنع

 فظوملل يغبني يتلا ةيملعلا تالهؤملاو اهيلغاش يف ةرفوتملا طورشلا ثيح نم

 حسم عابتاب بولسالا اذه قبطي رادتقا لكب ةفيظولا هذه لعشيل اهيلع لوصحلا

 ام عم تالهؤملا هذه قافتا ىدمو اهب موقي يتلا لامعألاو تالهؤملا ةفرعمل يئاصحا

 مسا ‏Bale نيبت يتلا نيريدملاو نيفرشملا ريراقت قيرط نع ًاضيأ نكميو هل تدعا

 تدعأ تاقاطب لالخ نم هئادأ موقتو . اهب موقي يتلا لامعألاو لهؤملاو صخشلا

 .كلذل

 ةقلعتملا تاجايتحالا نم ةعومجم نمضتت مئاوقلا هذهو (نايبتسا) تاجايتحالا مئاوق

 ىلع امو تاجايتحالا نم ةعومجم دعب لك نمضتيو داعبا ىلا مسقت امبرو لمعلاب

 ‏(J هجايتحا ةجرد تحت ةراشا عضو الإ فدهتسملا صخشلا

 102 - هركذ قبس عجرم - نمحرلا ديع -!



ل
 

 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايسرُثأ

 هذه نيلماعلا ءادأ مييقتو سايق لاجم يف اهمادختسا نكمي ةددعتم بيلاسأ كلانه

 نم ةعومجم نمضتي لخدم لك ثيح لخادم ةعبرأ يف اهفينصت نكمي بيلاسألا

 : اهنم دحاو لك اهيلع لمتشي يتلا بيلاسألاو سايقلا ةيلمع يف هباشتم بيلاسألا

VJهنأ هدافم ضرف لخدملا اذه اهيلع لمتشي يتلا بيلاسألا دمتعت : ةنراقملا لخدم : ‏ 

 وا ةيمكلا ثيح نم كلذو نيلماعلا دارفألا تازاجناو ءادا نيب مات لثامت دجوي ال

 ىلع نيلماعلا ءادأل اهمييقت يف بيلاسألا هذه دمتعت امك كولسلا ثيح نم ةدوجلا

 ةعومجم نمض نيرخآلا تازاجنا عم لكك هزاجنا نراقي ثيح درفلل يلكلا زاجنالا

 هذه نم لك حرش ىلع يلي اميف لمعن فوسو لضفألا وا ءافكألا ديدحتل لمعلا

 : بيلاسألا

 ءادألا مييقتو سايق بيلاسألا لهسأو مدقا نم بولسالا اذه ربتعي : بيترتلا بولسأ /1

 نم كلذو مهتءافك بسح ايدعاصت وا ًايلزانت هيسؤرم بيترتب موقملا هبجومب موقي ذا

 الأ بجيو نيرخآلاب فظوم لك ةنراقمب موقي نا دعب سكعلا وأ ءاوسألا ىلا نسحألا

 ماعلا ءادألا بسح لب طقف ةنيعم ةيصاخ وا ةفص بسح ةنراقملاو بيترتلا نوكي

 : ةجودزملا ةنراقملا بولسا /2

 نيدوجوملا دارفألا ةفاك عم درف لك ءادأ ةنراقمب موقملا موقي بولسالا اذه بجومب

 . جاوزا ىلإ مهميسقتب كلذو هتعومجم لخاد

 : يرابجالا عيزوتلا بولسا /3

 ةرهاظلا هذه لولدمو يعيبط عيزوتلا ةرهاظ ىلع ءادألل هسايق يف بولسالا اذه دنتسي

 ةبسنلا نوكت ثيحب يعيبطلا ىنحنملا لكش ابلاغ ذخأي ةءافكلا ىوتسم عيزوت نا وه
 : 'هناب بولسالا اذه زيمتيو ةطسوتملاو ةيداعلا ةءافكلا يوذ نم نيلماعلا عم ىربكلا
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 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ

 مادختسالا لهس -

 ضعب عم مهضعب ءادأ ةنراقم نكمتيل ديج لكشب ليلحتو ةسارد ىلع موقملا ربجي -

 . حيحص لكشب تائفلا ىلع مهعيزوتو

 هاجتا لامتحا عنمي هنأ ذإ ةيعوضوملا نم ًالوقعم | ‏pad ققحيو ةريبك هيف ةقثلا ةجرد -
 .ةطسوتملا بتارملا لوح مهتاريدقت زيكرت ىلا نيموقتملا ضعب

 لمع ةعومجم انيدل ضرف ول ذإ ةريبك دادعأ دوجو ةلاح يف الإ همادختسا نكمي ال -

 . ةديج ءالؤه لك ةءافك نوكت هنأ أدج لمتحملا نم طقف صاخشأ سمخ نم ةفلؤم

 اهجالع ةلواحمل فظوملا ءادأ يف دوصقملا فعضلا يحاون ةرادالل حضوي ال -

 . طقف نالف نم أفكأ نالف نأ حضوي ثيح اهيفالتو

 ‎ : Litةقلطملا ريياعملا لخدم :

 ءادأ مييقت ىلع ميقملا رابجا متي هنأ ةنراقملاو قباسلا لخدملا بيلاسأ يف اندجو

 لمعلا يف هئارظن زاجناو ءادا عم هزاجناو هئادأ ةنراقم ىلع ءانب لماعلا وأ فظوملا

 يف لمعلا وا فظوملل ماعلا يلكلا ءادألا وهو دحاو ‏IS) رايعم ىلع دامتعالاب كلذو

 لك زاجناو ءادأ اوميقي ناب نيميقملل حمسي ةقلطملا ريياعملا لخدم نا دجن لباقملا

 مييقت ريياعم دوجو ساسأ ىلع كلذو نيرخآلا زاجناو ءادأ نع لقتسم لكشب فظوم

 اذه بيلاسأ نا دجن يلاتلابو مييقتلا ةيلمع لالخ اهب مازتلالا هيلع ًاقبسم ميقملل ةددحم
 . رابجالا وا مازلالا عباط اهدوسي لخدملا

 : لخدملا اذه اهيلع لمتشي يتلا بيلاسألا

 : ينايبلا مييقتلا بولسا - 1

 ايازملاو هتلوهسل ارظن لامعتسالا يف ‏le gat بيلاسألا رثكا نم بولسالا اذه ربتعي

 اهبلطتي يتلا تابجاولاو صئاصخلاو تافصلا رصح متي هبجومبو اهب عتمتي يتلا

 .' ديج لكشب هلمع ةيدأتل درفلا يف رفوتت نا بجي ‏Ally ءفكلا لمعلا

 : امه نابولسا مييقتلا اذهلو
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 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلا - رايتخالا تاسايس رثأ

 . ةيريدقتلا فاصوألا ةطساوب مييقتلا -أ

 ةركف هئاطعال ارظن ًالامعتسا رثكألا وهو يفصولا بولسالا ةطساوب مييقتلا -ب

 . ةقيقدو ةحضاو

 : هناب بولسالا اذه زيمتيو

 مادختسالا لهس -

 . فظوملا ةءافكب قيقدلا فصولاو ليلحتلا ىلع دعاسي -

 . ءادألا نع ةيفاك تامولعم رفوي هنأل أرظن هئادأل فظوملا ةشقانم ةيلمع لهسي -

 . حضاوو ديج لكشب ءادألا يف فعضلاو ةوقلا طاقن زربي -

 : نازوألا تاذ ةعجارملا مئاوق -2

 ديدحتل كلذو فئاظولا نم عون لك ةسارد ىلع يسيئر لكشب بولسالا اذه دمتعي

 ءفكلا ءادألا فصت يتلا ةيفصولا تارابعلا نم تاعومجم نمضتت ةلئسالا نم ةمئاق

 امو ةفيظولا عون بسح ددحتي اهددع نا لب ةلئسآلا هذهل ددحم ددع كانه سيلو لمعلل

 . هيدؤت يذلا لمعلا ةيمهأ

 بيلاسألا نم بولسالا اذه ربتعي ‏٠ ةماهلا وأ ةجرحلا (ثادحألا) عئاقولا بولسا -3

 ثداوحلا نم نكمم ددع ربكأ عمج متي هبجومب ذإ ءادألا مييقتو سايق يف ةثيدحلا

 ةميق ددحتو هقافخا وأ هحاجن ثيح نم ءاوس هلمعل درفلا ءادأ يف رثؤت يتلا عئاقولاو

 بلطيو ةرادالا ىدل ةيرس ىقبت لب دحأ اهيلع علطي ال لمعلل اهتيمهأ بسح ةثداح لك

 لالخ ثدحت عئاقولا هذه نم يأ ددحيل قيقد لكشب درفلا ءادأ ةظحالمب موقملا نم

 فظوملا ةءافك ديدحتب ةلماعلا ىوقلا ةرادا موقت اذه نم ءاهتنالا دعبو لمعلل هتيدات

 ةمئاقلا نم اهتميق باسحو هئادأ يف تثدح يتلا ثداوحلا ددع ساسأ ىلع كلذو

 . فظوملا ةءافك نع ربعي يذلا ريخألا لدعملا جارختسال كلذو ةيرسلا

 : هناب بولسالا اذه زيمتيو

 ‏٠ 'ريياعملا ميق فرعي ال موقملا نأل سايقلا يف زيحتلا رصنع نم للقي -
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 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو

 ءادأ ةظحالم ىلع رشابملا سيئرلا ربجي هنأل فارشالا ىوتسم نم نسحي -

 . مهئادأ يف ثدحت عئاقولا يأ ديدحتل ديج لكشب هيسوؤرم

 لكشب فعضلا طاقن ددحيو هتءافكو فظوملا ءادا نع ةقيقدو ةحضاو ةركف يطعي -

 يف عئاقولا ثودحل هنظحالم ءانثأ موقملا هب موقي يذلا ليلحتلا ةجيتن حضاو

 . ءادألا

 : يرابجالا رايتخالا بولسا -4

 مييقتو سايق يف ةلادعلاو ةيعوضوملا ريفوت لجا نم ةثدحتسملا بيلاسالا نم ربتعي

 وأ فظوملا ءادأ فصت يتلا تارابعلا نم ددع رصحو عمج متي هبجومبو ءادألا

 تاعومجم ىلا تارابعلا مسقتو ةيبلسلا وأ ةيباجيالا ةيحانلا نم ءاوس لمعلل لماعلا

ن فصت ةيناثلا ةيئانثلاو فظوملا ءادأ يف ةنسح يحاون فصتو
 هئادأ يف ةيبلس يحاو

Lady «تاعومجملا هذه نع لاثم يلي ‏ : 

 ةهيدبلا عيرس - ةظحالملاو مهفلا عيرس : أ ةيئانث (1) ةعومجملا

 عم نواعتلل ليمي ال - هلمع زاجنال رخآ صخش ىلع ‏ade يلاكتا : ب ةيئانث

 . لمعلا زاجنال هئالمز
 عبرأ ةعومجم لك مضت ثيحب ةصاخ مئاوق ىلع اهعبطو تارابعلا هذه دادعا متيو

 رثكأ نوكتو ىلوألا ةعومجم لك نم نيترابع رايتخا ىلع ميقملا ربجيو تارابع

 ‏Sa Se ماو هيلع العا لق يناثلا ‏a يرجي يذلا درا لع ابل

 ال ما درفلا حلاص وه تارابعلل هرايتخا ناك اذإ اميف فرعي ال

 نأل ارظن سايقلا يف ةلادعلاو ةيعوضوملا قيقحت ىلع هتردقب بولسالا اذه زيمتي

 ال مأ درفلا حلاص يف هرايتخا لهو اهنم لك ةيمهأ ىدم هرايتخا دنع فرعي ال ميقملا

 ةيليلحت ماكحأ ءارجإو قيقد لكشب درفلا كولسو ءادأ ةسارد ىلع ميقملا ربجي هنأ امك

 لثمتتف ذخآملا ‏Cus نم امأ « درفلا ءادأو كولس عم اهتقباطم ىدم ةفرعمل تارابعلل

3) = 
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 ميقملا لبق نم ةيلاع ةراهم ىلإ رمألا جاتحيو ةيرسلا نازوألاب ظافتحالا ةبوعصب

 | .'نيميقملا عيمج ىدل رفوتت ال دق يتلا

 : فادهألاب ةرادالا لخدم : اثلاث

 يف دارفألا ةيصخشو كولس ىلع يساسأ لكشب دمتعت ةقباسلا لخادملا نأ نيح يف

 نع هميقيو ءادالا اذه سيقي فادهالاب ةرادالا لخدم نا ‏agi » مهزاجناو مهئادأ مييقت

 ام عم اهزاجنا لجا نم درفلل ةعوضوملا فادهألا نيب ام ةنراقملا قيرط
Mads jail‏ 

aigةعبرا ةطساوب فادهألاب ةرادالا لخدم قيرط نع ءادألا مييقتو سايق ةيلمع ‏ 

 يه تاوطخ

 ضعب يفو اهققحي نأ هيلع يتلا درف لكل فادهألا عضو ‏led متي : ىلوألا ةوطخلا

 يف سؤرملاو سيئرلا نيب ام ةكراشملاو نواعتلاب فادهألا هذه عضو متي تامظنملا

 . مهيسوؤرمل فادهألا عضوب ءاسؤرلا موقي ىرخأ تامظنم نا نيح

 ‏el وأ ديفنتلا تارتفل قبسم ينمز بيترت عضو نمضتت يهف : ةيناثلا ةوطخلا امأ

 امو زجنأ اذامو لمع نم يدؤي اذام ةفرعم نكمي هلمع ءاداب درفلا موقي امدنع ثيحب

 وه ام عم يلعفلا زاجنالا ىوتسم نيب ام ةنراقملا نمضتت يهف : ةثلاثلا ةوطخلا امأ

 يتلا بابسالا فشكي نا ميقملا ىلع انهو هيلع قفاوملاو عوضوملا فدهلا يف ددحم

 ةوطخلا هذه ةدئافو اهقيقحت ىلا تدا يتلا بابسألاو فادهالا قيقحت مدع ىلا تدأ

 هبنتو (فعضلا طاقن ءوض ىلع) بيردتلل ةجاحلا ريرقت ىلع دعاست اهنأ يف لثمتت

 فظوملا ءادأ يف ةمظنملا رثؤت دق اهلالخ نم يتلا تالاحلا وا فورظلا ىلا سيئرلا

 . اهيلع ةرطيسلا هنكمي ال يتلاو

 ةديدجلا تايجيتارتسالاو فادهألا ريرقت نمضتت يهف ةريخألا ةوطخلا صخي اميفو

 سيئرلا ةكراشم نإف ةطقنلا هذه دنع اهيلع لوصحلا قبسي مل يتلا ةنكمملا

 فادهألل اولصو نيذلا نوسوؤرملاف ريغتت دق فدهلا عضو ةيلمع يف سوؤرملاو
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 ةرملا يف فدهلا عضو ةيلمع يف رثكأ ةكراشمب مهل حمسي دق حاجنب ةعوضوملا

 .' ةمداقلا

 بيلاسألا هذه نيب نمو ةسسؤملاب نيلماعلا ءادأ مييقتل اهعابتا نكمي بيلاسأ ةدع كلانه

 وا مهفئاظو ءابعأب مايقلا يف مهتءافك ىلع مكحلل نيلماعلل ةيرودلا تارابتخالا ءارجا

 بولسالا اذه زاتميو ىرخأ فئاظو ىلا لقنلا وا ةيقرتلل مهتيحالص ىلع مكحلا

 اذه ناك اذإ نكل هيسوؤرم ءادا ىلع مكحلا دنع سيئرلا زيحت مدع و ةيعوضومب

 تاربخو تاراهمو تامولعم نم صخشلا هيلع لصحت ام سايق يف ًاحلاص بولسالا
 ةيصخشلا صئاصخلا سايق وا فشك مامأ ازجاع فقي هنأ الإ يلاحلا هلمع عفاود نم

 ىلع ةردقلا ‏٠ لمعلل ءالولا ‏«٠ نيرخآلا عم نواعتلاو يفيظولا مهكولس : لثم نيلماعلل

 يف هحاجن ىلع ًاليلد سيل رايتخالا يف صخشلا حاجن نا امك « ةيلوئسملا لمحت
alecةينيتورلا لامعألاو فئاظولل ةبسنلاب قيبطتلل ًاحلاص بولسالا اذه ناك ناو ‏ 

 ىلا جاتحت يتلا ايلعلا ةيصصختلا وا ةينفلا لامعألل ةبسنلاب كلذك سيل هنأل ةرركتملا

 ىلع اهل تارابتخا عضو بعصلا نم يتلاو راكتبالاو عادبالاو قلخلا نم ريبك ردق

 ةيرودلا ريراقتلا وه نيلماعلا ةءافك ريدقت يف ًاعويش رثكألا وه رخآلا بواسألا نا

 ريياعم ءوض يف مهلامعأل مهئادا يف نيلماعلا ةءافك ىدم نع فشكت يتلاو ةءافكلل

 | .ءادألل اهل ةددحم

 نع سيئرلا هدعي يذلا ريرقتلا يف درفلا ةءافك ريرقتل اهعابتا نكمي قرط ةدع كانهو
 يلي اميف و ةثيدح ىرخأو ةيديلقت قرط ساسأ ىلع فنصت قرطلا هذهو هيسوؤرم

 : قرطلا هذه مهأل ضرع

 :” قرطلا هذه مها نم : ةءافكلا ريدقتل ةيديلقتلا قرطلا

 امادختسا قرطلا عسوأو مدقا نم ةقيرطلا هذه ربتعت : جردملا سايقملا ريدقت ةقيرط

 وأ ةيصاخ لك ليثمت ساسأ ىلع ةقيرطلا هذه دمتعتو نيلماعلا ةءافك ريدقت ,لاجم يف

 ريدقتلاب مئاقلا رشؤي ثيح ةفلتخم تاجرد يذ سايقم ىلع مييقتلا لماوع نم لماع
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 لاثملا ليبس ىلع دجنف ريدقتلا عوضوم درفلاب ةصاخ اهناب دقتعي يتلا ةجردلا ىلع

 ةعومجم مادختسا نكمي هنا ينمز ساسا ىلع مهروجأ نوضاقتي نيذلا لامعلل ةبسنلاب

 نواعتلاو لمعلاب ةفرعملا لمعلا ةدوجو ةيمك لثم مهتءافك ىلع مكحلل صئاصخلا نم

 نمو ‏٠ لويملاو ‏Intusttrionsess ةيدجلا ةادابملا لماعلا ىلع دامتعالا ةيناكماو

 ةيئاصحالا ةلودجلا نم لهست اهنا امك اهمادختساو اهمهف ةلوهس ةقيرطلا هذه ايازم

 تافارحنالاو ةعئاشلا تاهاجتالا ىلع مكحلل يريدقت سايقم ةروص يف ريرقتلا جئاتنل

 دعاست امك جردملا سايقم دادعا يف ةيبسنلا ةلوهسلا ‏Leal اهايازم نمو ‏٠ تتشتلاو

 . لك ‏Andy ايازم نع فشكت يتلاو نيلماعلل ةبسنلاب ريرقتلا جئاتن ةنراقم ىلع ًاضيأ

 كلذو ةءافكلا ىلع مكحلا يف ةقدلا مدع اهنم بويعلا ضعب اهل نا الإ ميظنتلا يف درف

 لكاشم نمو نيلماعلا ةءافك ىلع اهب مكحلل ةددحم ماقرأ نيفرشملا يأرل كرتي امدنع

 نازوألا كلت ضوعت نا نكمي لماوعلا ضعبل ةيلاعلا نازوألا نا ًاضيأ ةقيرطلا هذه

 ‏Employee Comparison methods نيلماعلا ةنراقم قرط

 دق اهيلا ةراشالا قباسلا جردملا سايقملا ريدقت ةقيرط بويع ىلع بلغتلا نكمي ىتم

 قرطلا هذه نمو نيلماعلا ءادأ ةنراقم ساسأ ىلع مدقت ىرخأ ةقيرط ىلا لصوتلا مت

 : يرابجالا عيزوتلاو بيترتلا يتقيرط

 : بيترتلا ةقيرط /1

 ابلاغ نوكي يذلاو ريدقتلا ىلع مئاقلا نم بلطي نا ساسا ىلع ةقيرطلا هذه موقت

 نم ‏leas Performance لماشلا ءادألا ساسأ ىلع هيسوؤرم بتري نأ فرشملا

 ريخألا صخشلا ىلا لصي ىتح يلزانتلا بيترتلا اذه جردتي مث ةءافكلا عفترم صخش

 ‏J ةءافكلا ضفخنملا
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 : ‏Forced Distribution method يرابجالا عيزوتلا ةقيرط /2

 يف دارفألا ةءافك دجن « نيفرشملا مايق بنجت لجا نم ةقيرطلا هذه تثدحتسا دقل

 هذه دمتعتو سايقملا نم ىرخأ ةطقن يأ ىلع وأ جردملا سايقملل ايلعلا ةياهنلا

 نأ يأ ‏Distribution Normal يعيبطلا عيزوتلا ةركف ساسأ ىلع ةفيرطلا

 دنع اهزيكرن لقيو ىنحنملا طسو لوح زكرتت ثادحألا وأ ءايشالا ةعومجم

 قسانتي لكشب هتاريدقت عزوي نأ ريدقتلا ىلع مئاقلا نم بلطي هنإف يلاتلابو فارطألا

 . داتعملا يعيبطلا عيزوتلا عم

 : ‏Check list methods ةءافكلا ريدقتل ةثيدحلا قرطلا

 هيلع قلطيو لوألا ةعجارملا ةمئاق ةقيرطل نابولسا كلانه« ةعجارملا ةمئاق ةقيرط

 ‏Lease يلي اميفو يرابجالا رايتخالا بولسا رخآلاو ةنوزوملا ةعجارملا ةمئاق

 : اهنم لكل ًازجوم
: Weight check list ةنوزوملا ةعجارملا ةمئاق‎ 

 فصت يتلاو تارابعلا نم ًاريبك ‏ase ةءافكلا ريدقتب صاخلا جذومنلا اذه نمضتي

 . لامعألا نم ةعومجم وأ نيعم لمعب صاخلا كولسلل ةفلتخملا تايوتسملا و لاكشألا

 : ‏Forced choice method يرابجالا رايتخالا ةقيرط

 نييعانصلا سفنلا ءاملع قيرط نع ةيناثلا ةيملاعلا برحلا ةياهن ةقيرطلا هذه ةرهظ

 اهانبت تقولا كلذ ذنمو يكيرمألا شيجلا نم نييركسعلا ءادأ مييقت فدهب كلذ ناكو

areةقيرطلا هذه نمضتتو اهريغو ةيعانصلا تاعورشملاب نيمتهملا نم ريبك ‏ Jose‏ 

 : كلذ لاثم ةيعابر تاعومجم ىلا فنصت تارابعلا نم ًاريبك

 . هيسوؤرمل ةحضاو تاميلعت ىطعي صخشلا -

 . هيلإ بسني لمع يأ قيقحت يف هيلع دامتعالا نكمي -

 .' لمعي نا نود لمعلا ىلع هتردقب ةرركتملا هتاحيرصت -
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 : ‏Critical Incident method ةيرهوجلا ثادحألا ةقيرط

 كلانه نا ساسأ ىلع موقت ًايبسن ًاثيدح ترهظ يتلا قرطلا نم ةقيرطلا هذه ربتعت
 ىلعو هلمع يف الشاف وا ‏Lag هلعجتو درفلا كولس ىلع رثؤت يتلا ثادحألا ضعب

 ةيرهوجلا ثادحألا عاونا ضعب عجاري وأ لجسي نا ريدقتلاب مئاقلا ىلع بجي هنإف كلذ

 : يلي ام ثادحألا كلت ىلع ةلثمألا نمو هلمعل درفلا ءادأ ءانثأ ثدحت يتلاو

 . هلمع يف ًابضاغ وأ ‏las درفلا نوكي نايحألا ‏Gan يف /1

 . لمعلا يف هل ليمز ةدعاسم ضفري ىرخأ نايحأ 2

 . لمعلا ةقيرط تانيسحت مايألا دحأ يف حرتقا دق نوكي /3

 . ةيبيردتلا جماربلا دحأب قاحتلالا هضفر /4

 . ةرادالا رارق لوبق ىلع هل ليمز عانقإ هتلواحم /5

 ‏Management by objectives فادهألاب ةرادالا ةقيرط

 دقلو ءادألا مييقتل ديدج ًالخدم ةيضاملا ةليلقلا تاونسلا لالخ ةقيرطلا هذه ترهظأ دقل
 ماظن ممص دقو اهيف قبط يتلا تاسسؤملا نم ريثك يف ةرمثم جئاتن لخدملا اذه ققح
 ةيديلقتلا قرطلاب ةصاخلا لكاشملا نم ريثك ىلع بلغتلا نكمتي ىتح فادهألاب ةرادإلا

pullءادألا مييقتو ةماع ةفصب ةرادإلل ديدج لخدم ةباثمب ربتعي هنإف رمألا ةقيقح يفو ‏ 

 ةدايزو سوؤرملاو سيئرلا نيب تاقالعلا ةيوقت وه لخدملا اذهل يساسألا فدهلا نإ
 ‏J لمعلا ىلع دارفألا زفح

 ١ ‎ص — هركذ قبس عجرم  ميهاربا دمحم دمحم 796 770

= Ca) 



 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايسرُثأ

eal pl ثدبصلا‎ 

 نيلعاعلا ءادا مييقت لحارم
 ةيمهأب هتيعونو هتمهم ليهستو سايقلل ميلسلا ذيفنتلا ةيفيك موقملا ريبعت هب دصقي
 درفلا لبقتسم يف رثؤت تارارق ذاختا اهيلع فقوتيس هنأل جئاتنلا يف ةيعوضوملا
 ميقملا بيردت اهب رمي يتلا لحارملا يلي اميفو ةأشنملا يف ةيفيظولا هتايح يف لماعلا
 : ةلحرم لك اهيلع لمتشت نا بجي يتلا تاعوضوملا مهأو

 : ىلوألا ةلحرملا

 هقيقحت ىلا ىعسي يذلا فدهلاو هموهفمو ءادألا سايقب دوصقملا ام حرش اهيف متيو

 امك . لمعلا يف هترورضو هتيمهأ نايب عم ضومغ نود موهفمو حضاو لكشب كلذو
 لبقتسم يف رثؤتس يتلاو هجئاتن ىلع بترتت فوس يتلا ةيدجلا راثآلا حرش اهيف متي
 اهقيقحت نكمي يتلا دئاوفلا حرش ‏Leal متي امك كلذ ةروطخ ىدمو لمعلا يف نيلماعلا
 . ميلس لكشب هذيفنت ءارو نم
 : ةيناثلا ةلحرملا

 : يلي ام حرش متي اهيفو
 هتعيبطل حضاو ريسفتو حرشو هعابتا دارملا ءادألا سايق بولسا مادختسا ةيفيك /1
 . اهنم دحاو لك موهفمو ءادألا تالدعمو رصانعل لصفم حرشو ديدحتو هموهفمو
 ساسألل مهموهفم ديحوت فدهب كلذو فورظلا فلتخم يف مهعم اهتشقانمو اهليلحتو
 ةميلسو ةبراقتم جئاتن ىلا لوصولل مهيسوؤرم ءادأ سايق يف هنومدختسي يذلا
 . ةيعوضومو

 ىلع رارقلا قلخب قلعتت يتلاو ةيجولكيسلا يحاونلاب ماملالا ىلع ءاسؤرلا بيردت /2
 ىلع مكحلا ةردقم ةيمنتل كلذو لمعلا لالخ مهتافرصتو نيرخآلا كولس ةظحالم
 .'مهئادا
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 تامظنملا ءادأ ىلع

ك ةيلوؤسمل يليصفت حرش ‏م١
 .. .,.. ادا اهمدقي يتلا هسايق جتاتن نع سيئر ل

 رود وه ام مث ةيعوضومو ةقيقد ريغ تناك
 ءادألا سايق نم ءاهتنالا دعب ءاسؤرلا

قن ةجلاعمل ةطخلا نوعضي فيكو
ا يوذ نيفظوملا ىدل فعضلا طا

 .ةضفخنملا تاءافكل

/dحاجن يف ةيعوضوملاو ةلادعلا ةيمهأ حرش ‏ 
 ىدمو اهفادهأ قيقحتو ءادألا سايق

 ‏٠ زيحتلا ءارج نم أشنت يتلا ةروطخلا

ئاتن حرشل هوعبتي نأ نكمي يذلا بولسالا ىلع نيموقملا ءاسؤرلا بيردت /5
 سايق ج

ىلع بيردتلا نوكيو مهيسوؤرم ءادأ
 : يتأي ام 

نيسوؤرملل ح حرشت نأ بجي يتلا تامولعملا يهام -
 ءادألا مييقتو سايق جئاتن نع 

 ؟فيكو

وزتل ةقيرط بسنأ ىلع بيردتلا -
 ‏٠ تامولعملا هذهب مهدي

 ‏٠ مهيلا تامولعملا هذه لقنل مئالملا تقولا -

 : ةثلاثلا ةلحرملا

ت مهدادعا دنع ءاسؤرلا اهيف عقي ام ًابلاغ يتلا ةفولأملا ءاطخألل احرش نمضتتو
 ريرق

ذهو اهيف اوعقي ال يك اهيلع مهريرقت فدهب ءادألا سايق
 "يلي اميف صخلتت ءاطخألا ه

 يقاب مييقت ىلع ةفص مييقت ريثأت -
 ةنيعم ةفصب موقملا ريثأت ينعي اذهو : تافصلا

 ىلع ىغطت ثيحب درفلا يف ةبلاغ
HAGماعلا سايقلا ةجيتن نوكتو ىرخألا تافصلل ‏ 

 موقملا رثأت لثم ةبلاغلا ةفصلا ءوض ىلع هنع ماعلا عابطنالا نع ةرابع فظوملل

 ريغ ةركف ءاطعإ ىلا يدؤي اذهو ةلماعملا يف هتقابلو هثيدح وأ فظوملا رهظمب .

دالل فظوملا اذه ةءافك نع ةحيحص
 ‏٠ ةرا

عي : ةطسوتم تاريدقت ءاطعإل ليملا -
يف اعويش ءاطخألا رثكا نم أطخلا اذه ربت

 

تاريدقت مهيسوؤرم نوطعي ءاسؤرلا نم نم ًاريثك نأ ذإ ءادألا سايق
 ال ثيحب ةطسوتم 

 نم افوخت و ايرهش كلذو طسوتم لدعم لوح اهبلغأ لب ةضفخنم وا ةيلاع نوكت

ealلا ةيعوت بجي كلذل مهيسوؤرم ‏
 . ةركفلا هذه نم اوررحتي ناب ءاسؤر

—_ OC ممل‎ 



SRتامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ ‏ 
 م رمل

 < لهاستلا -

 مهيلع ‏he كلذو مهيسوؤرمل ةعفترم تاريدقت ءاطعال ءاسؤرلا ليم ينعي اذهو

 ىلع مهلوصح ةلاح يف مهيلع تابوقع ضرفب موقتس ةرادالا ‏Gl مهداقتعال

 ةعفترم تاريدقت ءاطعا نا ىلا ءاسؤرلا هيبنت بجي انهو ةفيعض تاريدقت

 ةأشنملا ةحلصمو مهتحلصمب رضي فوس مهل ةرادالا ةبقاعم نم ًافوخ مهيسوؤرمل

 . ماع لكشب

 : ثيدحلا ءادألاب رثأتلا -

 الثم رهشأ ةتس وأ ةنس لك ةياهنك ةددحم تارتف ةياهن يف ابلاغ ءادالا سايق نإ

 ىلع يسيئر لكشب نودمتعي امنإ مهيسوؤرم ءادأ سايق دنع ءاسؤرلا بلغأو

 نل مهتركاذو ءادألا سايق اهنع عضوي يتلا ةرتفلا لالخ ءادألا ركذت يف مهتركاذ

 ثيدحلا ءادألا ىلع نودمتعي مهلعجي يذلا رمألا ميدقلا ءادألا ركذت ىلع مهدعاست

 ءادألا ةقيقح نع ةقيقدو ةحضاو ةركف يطعيال اذهو سايقلا ةرتف ةياهن يف مت يذلا

 تالجس مادختسا ىلع مهبيردت بجي كلذل ةرتفلا كلت لالخ لصح يذلا روطتلاو

 ءادألا ركذت ىلع مهدعاستل سايقلا ةرتف لالخ تاظحالملا ليجست فدهب ةصاخ

 يطعتلو قيقدو حيحص ساسأ ىلع مهيسوؤرم ةءافك ريدقت مهل حيتتلو ميدقلا

 سايقلا ةرتف لالخ درف لك ةءافك نع ةحضاو ةركف ةأشنملا

 : يرادالا بصنملاب رثأتلا -

 ءاسؤرلا ضعب كانه نكل ةنيعم ةفيظول درفلا ءادأ وه ءادألا سايق نم فدهلا نإ

 اريدقت امهم ًايرادإ ًابصنم نولغشي نيذلا نيفظوملا ضعب ةءافك ريدقتب نوموقي

 يذلا لمعلا ةيمهأو هلغشي يذلا بصنملل ًامارتحا الإ ءيشل ال هريغ نع ًاعفترم

 ىلع موقي امنإ ءادألا سايق نا ىلا سيئر لك هابتنا هيجوت بجي كلذل هتيدأتب موقي

 سايقلا ذيفنت يه موقملا ةمهمو ىرخأ تارابتعا يأ نود درفلل يلعفلا ءادألا سايق
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 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ

 ‏gle نم ‏les ربتعي يفيظولا زكرملاب ربثأتلا نأو ررقمو عوضوم وه امك

 . مئاد لكشب ‏dic داعتبالا موقم لك ىلع بجي زيحتلا

 : ةعبارلا ةلحرملا

 يتلا ةماهلا يحاونلاو طاقنلا ضعب ىلا ءاسؤرلا مامتهاو هابتنا هيجوت متي اهيفو

 : يلي ام طاقنلا هذهو مهيسوؤرم ءادأ سايق يف مهحاجن تايرورض نم ربتعت

 ةءافكو ءادأ يف رثؤت نا نكمي يتلاو ةأشنملا يف ثدحت يتلا تاريغتلا ةظحالم -]1

 . اهيف مكحتلا مهنكمي ال يتلاو نيسوؤرملا

 لكشبو مهتءافك سايقب مايقلا لبق مهئادأو نيسوؤرملا ةسارد ةيمهأل هابتنالا -2

 امدنع جئاتنلا هذه ريربت نكمي ىتحو ةيعوضوم جئاتن ىلع لوصحلا فدهب رمتسم

 . نيرخآلا ءارآب رثأتلا نود سايقلا دنع يصخشلا مكحلا ىلع دامتعالا -3

 تارم ةدع اهتءارق عم ديج مهفو قمعبو ةدح ىلع رصنعو ةفص لك ةسارد -4

 . درفلا يف اهرفوت ىدم سايقب مايقلا لبق

 لك حاجن ىدمل اسايقم نوكيسو ةيفارشالا تابجاولا مها نم ءادألا سايق -5

 ضعب كانه نأ موقملا ظحال اذإ ءادألا مييقتو سايق ةيلمع نم ءاهتنالا دعب -6

 تاحرتقملا ضعب كانه نأ يأ سايقلا بولسا اهيلإ ضرعتي مل يتلا ةماهلا طاقنلا

 . ةلماعلا ىوقلا ةرادإ ىلع اهضرعو اهليجست هنكمي « اهميدقت يف بغري يتلا

 . 'يقطنمو لوقعمو حيحص سايقلا نا نم ةعجارملاب دكأتلا -7
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 ةينادسسيملا ةسسإأرذلا

 : لوألا ثتحبملا

 لمعلا بتكم نع ةيخيرات ةذبن

 لمعلا بتكمل يرادإلا لكيهلا

 لمعلا بتحكم ىف نييعشلاو ‏Shatin dl تاءارحإ

 ضورفلا تارابتخا



 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ

 ثلاثلا لصفلا

yalةيناديملا ةسا ‏ 

 لوألا ثحبملا

 نادوستروب دعب م1959 ماع رخاوأ يف ميلقإلا يف تحتف ينلا لمعلا بتاكم لئاوا نم

 ناك يموكح لزنم يف هحاتتفا مت « ةيلامع ةفاثك تاذ ةربطع نأ رابتعاب نيزامدلاو

 ؛ يلاحلا هعقوم يف رقتسا ىتح عقاوم ةدع اولحرت مث ًايلاح نادوسلا كنب عقوم يف عقي

 تامالعتسالا طابضل فارشالا تحت بتكملا نأ 0 ماع ىتح تانيعبسلا لئاوأ يف

 ىلوتو هتاذب ماقو بتكملا لصفنا خيراتلا اذه دعب مث لمعلا يشتفم ‏Gary مهدعاسي

 ةيندملا ةمدخلاو يلحملا مكحلا ةرازول ايلاح عبتيو لمعلا ةرازو لبق نم نيشتفم هنوئش

 . لينلا رهن ةيالوب

 ‏Lee ‏eee هن ب يس ع سس هم



 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ

 ‏ull ثحبصلا
 ‏Usa بتكمل يرادازا لكيحلا

 م2007 ماعل لمعلا نوناق ذيفنتل يدؤت يتلا ةماعلا ةسياسلا مسر اهيلع لمعلا ةرادإ

 . لينلا رهن ةموكحل عبتت يتلا ةتقؤملا ةلامعلاو صاخلا عاطقلاب لينلا رهن ةيالوب

 ماعل لمعلا نوناق ذيفنت ةبقارم اهيلع لمعلا ةرادال ةعبات تايلحملاب لمع بتاكم دجوت

 ريدم اهيلع فرشي ماسقأ ةدع ىلا لمعلا بتاكم مسقنت لينلا رهن ةيالول م07

 : يهو ةيلحملاب بتكملا

 : يعانصلا نمألا /1

 ماعلا نيعاطقلاب لمعلا رطاخم نم اهب نيلماعلاو ةيعانصلا تآشنملا ةمالس هماهم نمو

 فارشالاو اهراركت مدعل ةبسانملا لولحلا داجياو لمعلا ثداوح يف قيقحتلاو صاخلاو

 لمع ةئيب ريفوتب لمعلا نوناق راطا يف مدخملا مازلاو ةيراجتلا تانازيقلا صحف ىلع

 : مادختسالا مسق /2

 ةلامعلا حيشرتو هلهؤم بسح ىلع لك اهفينصتو صاخلا عاطقلاب ةلامعلا رصح

 ردصم . اهلمع بسح ىلع ةيعانصلا تآشنملاو صاخلا عاطقلا تاسسؤمب ةلجسملا

 . نوناقلا هبلطتي امل اقفو مهل لمع تانوذأ جارختساو بناجألا

 : لمعلا تاقالع مسق /3

 ىندلا دحلاب ةصاخلا مدختسملاو مدخملا نيب بشنت يتلا تاعازنلا لح هماهم نم

 اهنع جتني يتلا لمعلا تاباصا نع ضيوعتلاو ةمدخلا دعب ام دئاوف جارختساو روجألل

 ةرتف زواجتي نا دعب مدختسم لماع يأ لصف متي ال هنأب مدخملا مزلي امك ةافو وا زجع
 . لمعلا بتكم نم ةقفاوملا ذخأ دعب الإ رابتخالا



 010000000 حي يحيي

 تامظنلا ءادأ ىلع نييعتلاو رايتخالا تاسايس رثأ

cal!لمعلا بتكم يف نييعتلاو رايتخاإا ‏ 

 تاآشنملاو تاسسؤملا نم ةبولطملا ةلامعلل حيشرتلا متي ليجستلاو ريصدلا دعب

 نييعتلاو رايتخالا امأ ‏٠ مادختسالا مسقب لمعلا بتكم نم صاخلا عاطقلل ةيعانصلا

ty sicعوفرملا فشكلا جراخ صخش يأل نييعتلا متي ال نا ةطيرش لمعلا بحاصل ‏ 

 مادختسالا مسقب لمعلا بتكم نم بودنم ةنياعملا رضحي نا ىلع لمعلا بتكم نم .

 : لمعلا بتكمل هنييعت مت امب ةدافإلا مدخملا ىلعو

 هبعلي يذلا ماهملاو يساسألا رودلا مويلا ملاع يف ةرورضلاب مولعملا نم تاب دقل

 ناسنالاو ةيعامتجالاو ةيداصتقالا ةيمنتلا ططخ حاجناو عضو يف يرشبلا رصتعلا

 نم دب ال راطالا اذه يفو دحاو نأ يف اهتياغو ةيمنتلا ةليسو وهو لامسأر مظعأ لثمي

 دادعأ يف رمتسملا ديازتلاو فئاظولا يف ةردنلاو نيجيرخلا فقوم ىلع فوقولا ‏١

 ميلعتلا نأ كش الو ةفلتخملا نادوسلا تايالو يف تاعماجلا راشتنال ةجيتن نيجيرخلا

 يف عسوأ قافآ دايترال ىعست ةلودلا نإ املاط ىوصقلا هتيمها يلاعلا ميلعتلا ةصاخبو

 ةفقو ىلإ جاتحي رمألا نا الإ ناكسلل يفاقثلاو يشيعملا ىوتسملا عفرو ةيمنتلا لاجم

 ةبسانملا لمعلا ص صرف داجياو ضرفب دالبلاب ةلماعلا يوقلل فقوملا مييقتو ةعباتم ىلإو

 دب ال ؛ ايونس نيجيرخلا باعيتساب ةلودلا ةسايس عم ًايشمت صاخلاو ماعلا نيعاطقلا يف

 ةمدخلا يف مهباعيتساو لمعلا صرف حتفب كلذو نيجيرخلا لكاشم جلاعت نا ةلودلل

 : يتآلا يف لتمتت رايتخالا ةنجل فادهأ نإف ةيساسألا ميهافملا هذه نم ًاقالطناو ةيندملا

 يف بساملا صخشلا رايتخا نمضي ةيندملا فئاظولل رايتخالا تاسايس دجوت - 1

 .بسانملا ناكملا

 . رايتخالا ةلادعو صرفلا ؤفاكت أدبم قيقحت -2 -

 ‏٠ ةيندملا ةمدخلا فئاظول رايتخالا يف بسانتلا مدعو ةيئاوشعلا بنجت -3

 . رايتخالل ساسأو رايعمك ةرادجلا ىلع ةمئاقلا ةرحلا ةسفانملا أدبم قيقحت -4
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تاسايس رثأ حبس
 تامظنملا ءادأ ىلع نييعتلاورايتخالا 

 نيلماعلا ةءافك نمضي ‏Ley ةبولطملا فئاظولل ةبسانملا تاصصختاا رايتخا -5

اصتخا قيقحتل ةنجللا ىعست فادهألا هذه ىلإ رظنلابو نيراتخملا
 . ةدراولا اهتاص

 ساسأ ىلع ةرحلا ةسفانملا قيرط نع ةيندملا ةمدخلا فئاظول رايتخالا نوكي -6

 ةداهشلل ةيولوألا تابلطتملل اقفو ‏lee نينثالا وأ تالباقملا وأ ناحتمالا متيو ةرادجلا

 ىلع ةفيظو ىلع ناصخش سفانت اذإ ةداهشلل ةيملعلا تاجردلاو ةيمدقألاو ةيملعلا

 انس ربكألا مهرمع قيرط نع رايتخالا متي تاجردلا يف ىواست اذإ وأ تاجردلا بسح

 . ةماعلا فئاظولل رايتخالا ةسايس ديحوت

 . ةلادعلاو صرفلا ؤفاكت أدبم

 . ةماعلا ةفيظولا رايتخا يف ةيئاوشعلا ةبراحم

 صخشلا عضو ساسألاو ةرادجلا رايعم ىلع ةمئاقلا ةرحلا ةسفانملا أدبم قيقحت

 . بسانملا ناكملا يف بسانملا

 .نالعألا ةرتفو ويدارلا وا زافلتلا قيرط نع ةثيدحلا لئاسولا ربع فئاظولا نالعإ

 . طقف مايأ ةرشع

 ثحبلاو يلاعلا ميلعتلا نم ةقثوم ةيملعلا ةيعماجلا ةداهشلا زاربا جيرخلا ىلع طرتشي

 هذه زاربا متيو لوعفملا يراس لمعلا بتكم تركو ةيسنجلاو داليملا ةداهشو يملعلا

 مهصصخت بسح ىلع ليجستلا نوكيو ةنياعملا دنعو فئاظولل ميدقتلا دنع تادنتسملا

 .ايريرحت وأ ًايهفش تانياعملا ءارجا متي
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